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MUNICIPIO DE PUNGARABATO, GUERRERO

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTAD PUNGARABATO
01.- COMUNA _ 7 ';é:igé’;f;bé,éJERCIClo FISCAL a 20‘23 B

Fortalecimiento de la Gestién Pablica y la Gobernabilidad Municipal ’ﬁ%ﬁp q&:}QH{ 7
1.- Gobierno % q?a‘
1.3.- Coordinaci6n de la politica de gobierno

1.3.1.- Presidencia/ Gubernatura

Llevar acabo un ejercicio de gobierno eficaz con objetivos a seguir en funcién a las necesidades prioritarias del ciudadano para lograr er, escuchar y canalizar las necesidades del ciudadano
trabajando conjuntamente de la mano, gobierno municipal y ciudadanfa.

Ingresos Propios, Fondo General y Faeism

INDICADORES
Meta/ Unidad de Medios de
Resumen narrativo Nombre del Tipo/ Dimensién/ Supuestos
Satiiad i Método de calculo medida / verificacion
Frecuencia
Que los pungarabatenses tenga una Porcentaje de cumplimiento del eje I+ Porcentaje
percepcién positiva sobre las acciones  Promedio de cumplimiento de cumplimiento del eje 11 + Porcentaje de
Cuantitativo / Estratégico / 2023 100% / INFORME ANUAL DE Falta de interés de los
de gobierno basada en la correcta de los ejes del plan municipal cumplimiento del eje 111 + Porcentaje de
& I P P’ P ) I
Municipal Resultados / Anual GOBIERNO servidores piiblicos
aplicacién de politicas publicas u de desarrollo cumplimiento del eje IV + Porcentaje de
obtencién de metas y objetivos cumplimiento del eje V
Mejora de la ehciencia de acciones
Indice de mejora de IMGAM= Indice de buen gobierno + fndice de Caso omiso y falta de
gobterno pungaraha'ense y Cuantitativo / Es"atéglrc if 2023 100% /
gobernabilidad y Mejora Administrativa + [ndice de Eficiencia de CONVENIOS Y REPORTES  voluntad de los
administracién publica municipal Municipal Resultados / Anual
administracién municipal Provisién de Recursos servidores publicos
eficiente
((Porcentaje de avance real del periodo / avance
Porcentaje de cumplimiento INDICES Y SEGUIMIENTO
Mejora de la eficiencia en el Cuantitativo / Estratégico / estimado del periodo) / (Porcentaje de avance real 2023 100% / Falta de comunicacién
de metas establecidas respecto DE AVANCE DE
cumplimiento de metas institucionales Municipal del periodo anterior / avance estimado del Resultados / Anual de metas planteadas
al histérico RESULTADOS
periodo anterior) * 100)
Falta de
Contribucién a la ejecucién de un Resultado obtenido en el ejercicio - resultados
Indice de buen gobiernoy  Cuantitativo / Estratégico / 2023 100% / representatividad ¢
buen gobierno por la mejora en la obtenidos en ejercicios anteriores / resultados INFORMES MENSUALES
administracién eficiente Municipal Resultados / Anual interés por parte de la
administracién publica anteriores " 100
administracion
Restricciones
Indice de eficiencia de INFORMES Y
Cuantitativo / Estratégico / 1EPR= Programas de provisién de recursos + 2023 100% / Presupuestales,
provision de recursos para la SOLICITUDES DE
Municipal Solicitudes resueltas de gestién de recursos Resultados / Anual aprobacién de un
operacién de programas RECURSOS
presupuesto menor
Porcentaje de indicaciones
Cuantitativo / Gestién / (total de atenciones ciudadanas realizadas / total 2023 100% / Alcance significativo en
realizadas para brindar INFORMES MENSUALES
Municipal de audiencias solicitadas) "100 Resultados / Anual las metas institucionales

atencion



ACTIVIDADES

Autorizé:

01.- COMUNA

(

MUNICIPIO DE PUNGARABATO, GUERRERO
MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

Fortalecimiento de la Gestion Piiblica y la Gobernabilidad Municipal

1.- Gobierno

1.3.- Coordinacién de la politica de gobierno
1.3.1.- Presidencia/ Gubernatura

Llevar acabo un ejercicio de gobierno eficaz con objetivos a seguir en funci6n a las necesidades prioritarias del ciudadano para lograr atender, escuchar y canalizar las necesidades del ciudadano
trabajando conjuntamente de la mano, gobierno municipal y ciudadanta.

Ingresos Propios, Fondo General y Faeism

Resumen narrativo

Aplicacién de la gestién publica para
el desarrollo del municipio por
correcto seguimiento de metas

institucionales

Eficientes funciones de la
administracién publica municipal
para atender las solicitudes de

audiencia ciudadana

Mejora y preocupacién por la buena
coordinacién con ofros ordenes de

gobierno

Existencia de un programa de
provisién de recursos y control de

solicitudes de recursos

Aplicacién de la gestion de recursos
federales y mayor representatividad

en temas de desarrollo

Presidente Municipal
MVZ. CUAUHTEMOC MASTACHI
AGUARIO

Nombre del
indicador

Porcentaje de vigilancia y
seguimiento de metas y

objetivos

Tasa de atencion a las

demandas de la poblacion

Indice de coordinacion

intergubernamental

Promedio de gestion de

recursos

Solicitudes oportunas de

Tecursos

SRTR Jiador

INDICADORES

Tipol Dimensién/
Ambito

Cuantitativo / Gestién /

Mumnpal

Cuantitativo / Geshién [

Municipal

Cuantitativo / Gestién /

Municipal

Cuantitativo / Gestion /

Municipal

Cuantitativo / Estratégico /

Municipal

PINEDA

Método de calculo

(Total de metas y objetivos logrados / total de

metas y objetivos prugmmarius)‘loo

(

EJERCICIO FISCAL

Meta/ Unidad de Medios de
medida / verificacion
Frecuencia

2023 100% /
INFORMES MENSUALES
Resultados / Anual

TADP= No. De demandas ciudadanas atendidas / 2023 100% /

No. De demandas ciudadanas recibidas) *100

INFORMES MENSUALES
Resultados / Anual

Numero de acciones coordinadas para mejora del

municipio / Numero de acciones programadas

100

(Total de recursos obtenidos/ total de recursos

gestionados esperados)

2023 100% /
CONVENIOS
Resultados / Anual

2023 100% /
PROGRAMA DE Gestién
Resultados / Anual

No. De requisiciones de recursos atendidas en

2023 100% / INFORMES, SOLICITUDES,

tiempo y forma / no de requisiciones solicitadas)

*100

Resultados / Anual ACUSES Y RECIBOS

--‘r-“-’-""‘

R LT

PuncaraBaTO

VAMOS CONTIGO

2023

Supuestos

Obtencién de montos
menores al

presupuestado

No se presentan
solicitudes de ningiin

tipo

Falta de comunicacién
reduccion de tiempos de

gestion

Obtencién de montos
menores al

presupuestado

Periodo de informacion

se desfasa
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&M gilancia y defensa de los intereses Municipales
1.- Gobierno
1.3.- Coordinaci6n de la politica de gobierno

1.3.5.- Asuntos Juridicos

Otorgar la representatividad juridica en las controversias en que el ayuntamiento fuera parte, protegiendo los intereses municipales a travi

manejo adecuado y el uso racional de los recursos del erario publico
Ingresos Propios, Fondo General y Faeism

(

MUNICIPIO DE PUNGARABATO, GUERRERO
MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

INDICADORES

Resumen narrativo Tipo/ Dimension/

Nombre del indicador Ambito

Cumplimiento eficaz de las atribuciones

encomendades de representacion juridica y

Porcentaje de compromisos y
compromiso de velar por los mtereses del Cualitativo / Estratégico /
atribuciones de aplicacién de
municipio y la poblacién bajo la correcta Municipal
recursos eficiente logrados

aplicacion de recursos vigilados

eficientemente

Eficiencia en la representatividad y
Promedio de los indices resultado
salvaguarda de intereses Municipales sobre Cuantitativo / Estratégico /
de la adecuada vigilancia y
el manejo y gestion correcta de la hacienda Municipal
rcpresfnlahwd:d Icgal

publica

Promedio de los Indice de
Representacion Juridica del Ayuntamiento Cuantitativo / Estratégico /
. representacion legal y asistencia
ehcaz

Municipal
juridica prestada P

Defensa y promocién de intereses Promedio de resultado de Indices
Cuantitativo / Gestién /

patrimoniales y economicos del de mediacion y certificacion de

Municipal
ayuntamiento promocién de intereses g
COMPONENTE
‘psv%liﬁﬂrnlt vigilancia del manejo y aplicacién
&5 Tafesecursos federales o estatales que en Promedio de los Indices de
1“9 Cuantitativo / Gestién /
é. mﬁ#“‘ limiento de las ]eyes o convenios'de  eficiencia en la vngilanqa de la
”(‘-t"&d ; Municipal
‘:&(ra___‘e rrollo o cooperacion se hayan hacienda municipal

=@ transferido al municipio.

Método de calculo

(Atribuciones de representatividad /| Compromisos y
atribuciones de representatividad prometidas a la

cindadania) 100

(Indice de eficiencia en la vigilancia + Indice de
representacion legal + Indice De medicion y

certificacion) / 3

(Indice de eficiencia de atencion de asuntos legales +

Porcentaje de asesorias prestadas) /2

Indice de promociones de intereses patrimoniales +
Indice de promociones de interese economicos
presentadas + Defensa y representacion juridica de

los mismos.

(Indice de vigilancia de la hacienda municipal +

Eficiencia en el control patrimonial) /2

Meta/ Unidad de

medida /
Frecuencia

2023 100% /

Resultados / Anual

2023 100% /

Resultados / Anual

2023 100% /

Resultados / Anual

2023 100% /

Resultados / Anual

2023 100% /
Resultados / Anual

Orey

Medios de
verificacién

Informe y reportes

internos

Informe anual

Reportes internos

Reportes internos

certificaciones

Reportes internos

CICIO FISCAL:

PuncaraBaTO

VAMOS CONTIGO

2023

lacion de filtros de vigilancia para garantizar el

Falta de participacion
cudadana y evaluacion de la
misma sobre los resultados

de la administracion

Falta de preparacion y
presentacion de situaciones
que ameriten

representatividad

Falta de situaciones naturales
que requieran representacion

juridica

Falta de atencién y
disposicion al trabajo por

parte del area

Cooperacion de la areas para
transparentar el ejercicio de

recursos
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MUNICIPIO DE PUNGARABATO, GUERRERO

.— Gobierno

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADO

S,

*RCICID FISCAL:

PuncaraBaTO

VAMOS CONTIGO

2023

FUNCION: 1.3.- Coordinaci6n de la politica de gobierno

SUBFUNCION 1.3.5.- Asuntos Juridicos

ORJETIVO: Olorg.ar la representatividad j ‘uridica en las controversias en que E_:l ayuntamiento fuera parte, protegiendo los intereses municipales a traves de la formulacion de filtros de vigilancia para garantizar el
manejo adecuado y el uso racional de los recursos del erario publico

FONDO: Ingresos Propios, Fondo General y Faeism

INDICADORES

Tipol Dimension/
Ambito

Nivel Resumen narrativo

Nombre del indicador Método de calculo

Eficiencia y analisis de los asuntos juridico- Porcentaje de alcance de metas (Metas alcanzadas de avance de resolucion de
Cualitativo | Estratégico |
administrativos que presenten las dreas o sobre solucion de asuntos | asuntos juridicos / Metas planteadas de solucion de
Municipa

asuntos juridicos) *100

direcciones. juridicos

Eficiencia en denuncias o querellas ante la
autoridad competente. respecto de las Porcentaje de demandas o
(Total de denuncias o querellas formalizadas por el
responsabilidades en que incurran los querelleas promovidas por el area  Cualitativo / Gestion /
area / total de denuncias o querellas solicitadas por
servidores piblicos del orden municipal en por delitos o faltas Municipal
los ciudadanos o identificadas por el area) "100

ejercicio de sus encargos por delitos y faltas administrativas

administrativas,

Mayor atencién y asesoria en los tramites (No de asuntos legales, atencion juridica y asesorias

Porcentaje de atencion y Cuantitativo / Gestién /
y acciones juridicas a la cudadania del atendidos / total de asuntos legales, atencion juridica
asesorias brindadas Municipal

municipio que lo requieren, y asesorias presentados)'100

Eficiente vigilancia del uso transparente de Indice de vigilancia y
Cuantitativo | Estratégico /| Porcentaje de Certificaciones emitidas + Indice de
los recursos publicos y certificar el ejercicio certificacion del ejercicio de la
Municipal mediacion de conflictos entre ciudadanos

de la autoridad municipal. administracion

ACTIVIDADES

Eficaz planeacion y despacho de los (Total de asuntos resueltos relativos a la vigilancia y
Porcentaje de asuntos de
asuntos relativos a la vigilancia, Cualitativo / Estratégico /  fiscalizacion de recursos / Total de asuntos resueltos
vigilancia y fiscalizacion

Municipal relativos a la vigilancia y fiscalizacion de recursos

WO Y0y, fiscalizacion y control de los ingresos,

[Pk

=

atendidos
presentados) 100

Meta/ Unidad de

medida /
Frecuencia

2023 100% /
Resultados / Anual

2023 100% /
Resultados / Anual

2023 100% /
Resultados / Anual

2023 100% /
Resultados / Anual

2023 100% / Asuntos

Atendidos / Anual

Medios de
verificacién

Informe y repostes

internos

Quejas, denuncias,
reportes internos y

ciudadanos

Reportes internos,

expedientes

Reportes internos

certificaciones

Asuntos presentados,

lnformes internos

Supuestos

Falta de preparacion y
presentacion de situaciones
que ameriten

representatividad

Falta de interes del area en
promover y formalizar faltas,
falta de cooperacion

ciudadana para quejarse

Falta de solicitudes o casos
que requieran brindar

asesomna

Falta de atencién y
disposicién al trabajo

Falta de involucramiento del
area en los procesos de
recaudacion y gastos del

erario



FINALIDAD:
FUNCION:
SUBFUNCION:

OBJETIVO:
FONDO:

Nivel
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MUNICIPIO DE PUNGARABATO, GUERRERO T
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MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS PuncaraBaTO

VAMOS CONTIGO

02.- Secretaria General / 03.- Servicios Generales EJERCICIO FISCAL: 2023
Vigilancia y defensa de los intereses Municipales

1.- Gobierno

1.3.- Coordinacién de la politica de gobierno

1.3.5.- Asuntos Juridicos

Otorgar la representatividad juridica en las controversias en que el ayuntamiento fuera parte, protegiendo los intereses municipales a traves de la formulacion de filtros de vigilancia para garantizar el
manejo adecuado y el uso racional de los recursos del erario publico

Ingresos Propios, Fondo General y Faeism

INDICADORES
Meta/ Unidad de Medios de
Resumen narrativo Tipo/ Dimension/ Supuestos
Nombre del indicador bito Método de calculo medida / verificacién
Frecuencia
(No. De resguardos y registros de inventario
Eficiente elaboracion y actualizacién de efectuados de bienes muebles / No total de altas y
= Reportes internos,
inventarios fisicos de mobiliario y Porcentaje de eficiencia en el Cuantitativo / Gestién / bajas de bienes muebles) + (No. De resguargos y 2023 100% / Falta de tiempo e interes de
Inventario. formularios de
equipo propiedad del Ayuntamiento en control patrimonial Municipal registros de inventario efectuado de bienes Inventario / Anual 4 realizar tal control
reguardo
cada area o direccion inmuebles/ No total de altas y bajas de bienes 5
inmuebles)
Brindar auxilio al ayuntamiento para Porcentaje de asistencias (Total de asistencias para revisién y evaluacion de la
i Cuantitativo / Gestién / 2023 10% / Asistencias  Solicitudes de apoyo. Falta de solicitudes de
vigilar las responsabilidades y obligaciones  prestadas a las areas para revisar administracion / Total de asistencias de revision y
Municipal / Anua reportes internos asistencia de las demas areas
de los serrvidores piiblicos. el cumplimiento de metas evaluacién a la administracion requeridas) *100
Oportuno analisis, revision y refrendo de la Porcentaje de revisiones a los (Revisiones efectuadas a imformes trimestrales de la Falta de coordinacién con las
Cuantitativo [ Gestién / 2023 100% / Rrpones internos,
cuenta piiblica, para la correcta aplicacion  reportes trimestrales de las areas cuenta publica / Informes trimestrales areas y dependencias de la
Municipal Resultados / Anual Informes
del erario. para integrar la cuenta publica formulados)* 100 administracion municipal

sigiihte Muniejpal = g6 Procurador

EMOC MAGTACHI A SACURAK PINEDA
AGUARIO AMIENTC
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PROPOSITO

( ( oy
MUNICIPIO DE PUNGARABATO, GUERRERO el = BT
MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS g

PUNGARABATQ;IAIEWMe

VAMOS CONTIGO E
04.- Relaciones Exteriores EJERCICIO FISCAL 2023

Servicios de calidad para tramites de identidad de los pungarabatenses Rgﬁm
1.- Gobierno g

1.4.- Relaciones Exteriores
20292024

Garantizar la calidad y eficiencia de atencion a la poblacién a traves de servicios de vinculacion que agilicen y acerquen tramites de identificacion a los pungarabatenses

1.4.1.- Relaciones Exteriores
Ingresos Propios, Fondo General y Faeism

INDICADORES

Tipol Metal Unidad  Medios de
Resumen narrativo "'|°n':""l | %! amenslon/ Método de calculo domedida/  verificacion  upuestos

Ambito Frecuencia

({Total de personas que solicitan un tramite de

pasaporte en el periodo - Total de personas que

Solucion a los problemas de disponibilidad Porcentaje de Cuantitativo / 2023 100% / Informes Internos, Las personas acuden a

solicitan un tramite de pasaporte en el periodo
de tiempo y traslado para realizar tramites variacion de Estratégico / Solicitudes de Solicitudes presentadas y realizar el tramite para

anterior) /Total de personas que solicitan un
correspondientes al area solicitudes Municipal pasaporte / Anual procesadas obtencion de pasaporte

tramite de pasaporte en el periodo anterior

)'100
Eficientar en la prestacion de servicios
administrativos para la obtencion de Cuantitativo / (total de personas atendidas / Total de Informes internos y de  Asesoria y apoyo

Porcentaje de 2023 100% /
documentacion de identificacion para Estratégico / personas. solicitudes y tramites para obtencion gobierno, PDM y oportuno para tramites
personas atendidas Personas / Anual

asuntos migratorios y de relaciones Municipal de pasaportes presentadas) *100 Presupuestos del area solicitados en la materia
exteriroes

(Numero de personas migrantes beneficiadas

Cuantitativo /
Suficientes esquemas de migracion y Tasa de migrantes - , con esquemas migratorios / Numero de 2023 100% / Informes internos y Involucramiento positivo
atégico
movilidad regional ordenados beneficiados " s ) personas migrantes beneficiadas con esquemas  Esquemas / Anual esquemas programados  del gobierno
unicipa
; migratorios programados)
Eficiente coordinacién con las entidades y Porcentaje de Cuantitativo / (Numero de pasaportes otorgados /| Numero de 2023 100% /
Informes internos y de  Traslado gratuito a sus

dependecias oficiales para realizar tramites validados de Estratégico / solicitudes y tramites para obtencion de Pasaportes otorgados

gobierno lugares de origen
tramites de identificacion pasaporte Municipal pasaporte presentados )*100 / Anual



( (

MUNICIPIO DE PUNGARABATO, GUERRERO

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS Eom y e

PuNGARABATO

VAMOS CONTIGO

04.- Relaciones Exteriores

Servicios de calidad para tramites de identidad de los pungarabatenses

1.- Gobierno
1.4.— Relaciones Exteriores

Se considera a la migracion en programas

de desarrollo economico y social

Porcentaje de

Cuantitativo /
inclusion respecto a

Gestion / Municipal

(Recursos destinados a la migracion para el

2023 100% /

desarrollo econémico y social / Total de

Resultados / Anual

EJERCICIO FISCAL

Informes internos y de

gobierno, PDM y

2023

Co ll.ildf rar y g?ﬂtl’ll’
recursos para P ngTa mas

de asistencia social

COMPONENTE lo programado recursos obtenidos para el area) * 100 Presupuestos del area
migrante
(Numero de estudiantes beneficiados con un Posibilidades de
Existe bienestar e inclusion social con Promedio de impulso intercambio educativo, cultural o de promocién inversion en

participacion ciudadana en asuntos

mlgulorws

Brindar orientacion para la realizacion de

tramites y obtencion de documentos de

identificacion nformacion Total de personas que realizan tramites)) 100 o .,
' e * del gobierno (/4, J);O
orientacion { kL) }"0
£ G /
Pocentaje de i /)
Y </

La cultura de migracion favorece la

legalidad, respeto a los derechos humanos

comunitario de las  Gestion / Municipal Resultados / Anual  resultados garantias de los
y valoracion de dicho fenomeno cultura de migracion) “100

localidades nugrantes

impulsoras

Eficiente atencion y cobertura a las

demandas y solicitudes de la poblacisn

Cuantitativo /
de intercambios

Gestién / Municipal
estudiantiles

Porcentaje de

personas que

Cuantitativo /
recibieron

Gestién / Municipal

contribucion para el

desarrollo Cuantitativo /

Porcentaje de
Cuantitativo /
eficiencia en la

2023 100% /

/ Numero de estudiantes progranadis para
beneficio de intercambio educativo. cultural o

de promocién) “100

((Total de personas que realizan el tramite -

2023 100% /

Total de personas que recibieron orientacion) /

(Indice de impacto de mejora por cultura de

2023 100% /

migracion | Indice de impacto negativo por

(Total de personas que requerian el servicio -

2023 100% / Atencion

total de personas no atendidas / total de

Resultados / Anual

Informacion /[ Anual

Padrén de estudiantes

beneficiados, informes

lnformes internos .

capacltaﬂones DQOTgﬂdﬂS

Informes internos de

Informes internos y de

gobierno, reporte/

intercambios educativos.
culturales y de

promocion

Respuesta positiva a las
actividades de desarrollo

Y migranon por parte .-,(O‘;? 4.‘,'

Fuerte reconocimien

de los derech Y,
e los derechsy . /

Los rmsram!s Ob"('ﬂ!“

documentos con valides

Gestion / Municipal / Anual concentrado de apoyos
para realizar un tramite de identidad prestacion del servicio personas ) *100 oficial
otorgados
(Recursos destinados a la migracion para el Suficiencia de esquemas
Porcentaje de
Fuerte planeacion, monitore, evaluacién. Cuantitativo / desarrollo econémico y social comprobados / de integracion para
P g cumplimiento de . i " 4 il | 2023 100% / Informes internos de
transparencia y rendicion de cuentas en stratégico ecursos destinados a la migracion para e rupos migrantes
ACTIVIDADES G g transparencia en ¢ " . Resultad resultad. B
temas de politica migratoria Municipal desarrollo econémico y social presupuestados y especialmente
asuntos migratorios
gastados) " 100 vulnerables
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MUNICIPIO DE PUNGARABATO, GUERRERO —‘ﬁ‘:“
MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS e

LLLITTTYY
PuUNGARABATO

VAMOS CONTIGO
04.- Relaciones Exteriores

EJERCICIO FISCAL 2023
Servicios de calidad para tramites de identidad de los pungarabatenses
FINALIDAD: 1.- Gobierno
FUNCION: 1.4.- Relaciones Exteriores
Porcentaje de
Suficiente coordinacién y partiicipacion Cuantitativo / Datos estadisticos y Solucion de la
aumento de (Poblacién ocupada) / (Poblacién 2023 100% /
nacional e internacional de los actores Estratégico / reportes del INEGI, problematica xon
ocupacion laboral Econémicamente Activa) * 100 Resultados / Anual
mvolucrados tocal Municipal Informes y exoedientes  eficiencia y eficacia
ocal
Porcentaje de ((Total de servicios prestados para tramite de Un adecuado
Eficiente de atencion en la realizacion de  vanacion en la Cuantitativo | pasaportes del periodo - Total de servicios 2023 100% / Informes internos de acercamiento del
tramites y orientacion. prestacion de Gestion / Muniupa] prrsf:dus el ano anterior) / Total de servicios  Tramites / Anual resultados

gobierno a la comunidad
servicios

del ano anterior) *100 para orientacion

LAE.




FUNCION:
SUBFUNCION:

OBJETIVO:
FONDO:

Nivel

FIN

PROPOSITO

COMPONENTES

i

Y oy

a icialia Mayor
istracién coordinada y comprometida con el prestigio etico.

-,;mw"? y comp prestig

FINALIDAD: " 1.- Gobierno

( (

MUNICIPIO DE PUNGARABATO, GUERRERO
MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

1.8.- Otras Servicios Generales
1.8.1.- Servicios Registrales, Administrativos y Patrimoniales

!

CICIO FISCAL

228 PUNGARABATO

VAMOS CONTIGO

2023

Ser un departamento que cumpla con las expectativas como ayuntamiento, salvaguardar y darle el mejor cuidado del material de trabajo que le conflan, y sobre todo optimizar el recurso humano a medida de la

capacidad de cada trabajador.
Ingresos Propios, Fondo General y Faeism

INDICADORES
Resumen narrativo Tipol Dimension/ Meta/ Unidad de
Nombre del indicador ' * o Método de calculo medida /
Frecuencia
Contribuir al aumento de la positiva
Porcentaje de satislaccion de los
percepcion de los ciudadanos hacia la (Total de personas satisfechas con los resultados 2023 100% /

ciudadanos por la eficiencia y Cuantitativo / Gestion /

administracion publica municipal por la del PEEMREFP / Total de personas sujetas a Porcentaje de

gtstwn df SETVICIOS P"'SHIIDS PBI’ Mnmnpal

eficiencia en la ejecucion de actividades y consulta) *100 satisfaccion / Anual

los servidores
servicios prestados por los servidores piiblicos

PEEMREFP= ( Total del recurso observado

Eficiencia en el cumplimiento de las Porcentaje de eficiencia y eficacia

Cuantitativo [ Estratégico  durante el ejerciio para mejora de actividades / 2023 100% /

expectativas como ayuntamiento por la en el manejo de recursos para la

/ Municipal Total del presupuesto asignado para el ejercicio a  Resultados / Anual

optimizacion del recurso humano ejecucién de las funciones publicas

las actividades) "100

Suficiente coordinacion sobre la labores de los  Indice de efectividad de las Cuantitativo / Estratégico 2023 100% /

IEAC= PAEPAP + PRTEAFP

servidores publicos actividades coordinadas / Municipal Resultados / Anual

Suficiente promocion de actualizaciones para  Indice de promocién para la

Cuantitativo / Estratégico 2023 100% /

el buen desempeno de las actividades de los  mejora del servicio prestado a la IPMSPC= PCCALI + PAISP

/ Municipal Resultados / Anual

servidores ciudadania

indice de eficiencia en los

Eficientes sistemas de organizacion Cuantitativo / Estratégico 2023 100% /

resultados de organizacion IEROA= PMASCA +PBDAE

administrativa

/ Municipal Programas / Anual

administrativa

Indice de efectividad de la

Cuantitativo / Estratégico 2023 100% /
aplicacién de controles IEACA= PEPRSP + PECVSR
/ Municipal Resultados / Anual

administrativos

Medios de

Opinion publica de la
ciudadania, encuestas, buzon de

quejas y sugerencias

Reportes internos y de
disponibilidad para difusion

cudadana

Rrportrs mternos l‘lf metas

alcanzadas

Disminucion de quejas
presentadas, reporte de

mcidencias

Reporte internos

Reportes internos, reportes de
avance fisico y financiero de

metas institucionales

Difusion de informacién

Existe buena participacion de
los servidores publicos en los
diversos procesos

administrativos.

Mejorar la calidad de atencion

para los ciudadanos

Existe buena participacion de

los servidores publicos en los
diversos procesos

administrativos.

Evaluacién de aulo(liagllémco
hacia los servidores puiblicos,
para brindar la informacién y

servicios de tramites

Existen las condiciones
tecnolégicas mecesarias para la

atencién de necesidades



(

FINALIDAD: 1.- Gobierno

FUNCION: 1.8.- Otras Servicios Generales

SUBFUNCION 1.8.1.- Servicios Registrales, Administrativos y Patrimoniales
ORJETIVO: capacidad de cada trabajador.

FONDO: Ingresos Propios, Fondo General y Faeism

istraci6n coordinada y comprometida con el prestigio etico.

(

MUNICIPIO DE PUNGARABATO, GUERRERO /g _
MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

Ser un departamento que cumpla con las expectativas como ayuntamiento, salvaguardar y darle el mejor cuidado del material de trabajo

PuNGARABATO

VAMOS CONTIGO
'

2023

Resumen navativo
e Nombre del indicador

Adecuada coordinacién previa autorizacion del Porcentaje de acciones ejecutadas

presidente por autorizacion del presidente

Porcentaje de reduccién de iempo
Eficiencia en la ejecucion de actividades

para la ejecucion de actividades y
proporcionadas con celeridad y sin demoras
funciones publicas

Imparticién de capacitaciones y cursos para Porcentaje de capacitaciones y

servidores piblicos cursos de actualizacion impartidos

Gestion ¥ participacion €n seninarios y Pur(rnlajc de asistencia e

actualizaciones para servidores publicos involucramiento de los servidores

Po'(fntar df mejora Por ]a
Aplicacién de sistemas que generen eficiencia

ACTIVIDADES

aplicacién de sistemas de control
y eficacia administrativa
administrativo

INDICADORES

Tipo/ Dimension/

Ambito

Cuantitativo / Gestién /

Municipal

Cuantitativo / Gestion /

Municipal

Cuantitativo / Gestion /

Municipal

Cuantitativo / Estratégico

/ Municipal

Cuantitativo / Gestién /

Municipal

Método de calculo

PAEPAP= (Actividades revisadas, autorizadas y
dictadas por el presidente /Total de actividades
sujetas a autorizacion y dictacion del presidente) *
100
PRTEAFP= (Total de procedimientos de atencion
a la ciudadania resueltos en el menos tiempo /
Total de procedimientos de atencion a la

ciudadania solicitados) "100

PCCAI= (Total de capacitaciones y cursps de

actualizacion impartidos / Total de capacitaciones  capacitaciones y cursos

y cursos presupues!ados ¥ requcndos) *100

PAISP= (Total del personal con asistencia firmada
a las capacitaciones / Total de servidores piblicos

del municipio) “100

PMASCA= ( Resultado positivos tras la aplicacién
de sistems de control administrativo - Resultados
negativos tras la ap]l(z(ién de sistemas de control

administrativo / Suma total de resultados) “100

Meta/ Unidad de

medida /
Frecuencia

2023 100% /

actividades / Anual

2023 100% /

actividades / Anual

2023 100% /

/ Anual

2023 100% /

Plﬂlﬂpﬂflﬁﬂ / .Ai‘lllal

2023 100% /
Resultados / Anual

Medios de
verificacion

Agenda del presidente,
actividades consultadas Y

dictadas por el presidente

Reportes de eficiencia en la
ejecucién de servicios prestados

y atencion a la ciudadania

Listado y programa de cursos

b (ﬂPﬂfifﬂﬂO"ES impiﬂldDS

Lista de todo el personal y listas
de asistencia a los cursos para

COlC’O

Informes interno de monitoreo
de mejora en tiempos y
eficiencia de actividades

administrativas

Supuestos

Falta de interes del presidente o
mal manejo de la agenda y

actiividades prionitanias

Mejorar la calidad de atencion

para los ciudadanos

Recursos insuficientes para

actualizar a todo el personal

Existe buena participacion de
los servidores piiblicos en los
diversos procesos

administrativos.

Io! “"idol’fl no muestran
interes en "- correccion df su
deficiencia de atecion a la

cudadania



{

MUNICIPIO DE PUNGARABATO, GUERR
MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

(

ERO

PuncGArRABATO

VAMOS CONTIGO

EJERCICIO FISCAL

2023

UEG: 05.- Oficialia Mayor
PROGRAMA: Administracién coordinada y comprometida con el prestigio etico.
FINALIDAD: 1.- Gobierno
FUNCION: 1.8.- Otras Servicios Generales
SUBFUNCION: 1.8.1.— Servicios Registrales, Administrativos y Patrimoniales
OBJETIVO: Ser un departamento que cumpla con las expectativas como ayuntamiento, salvaguardar y darle el mejor cuidado del material de trabajo que le confian, y sobre todo optimizar el recurso humano a medida de la
capacidad de cada trabajador.
FONDO: Ingresos Propios, Fondo General y Faeism
INDICADORES
g ReSUmen Nemative  Nombrs del indicador " PO/ Dimension/ Método de calculo

Ambito

Correcto seguimiento y evaluacién del Porcentaje de buen desempeno de  Cuantitativo / Gestion /

desempeno de las actividades actividades evaluadas Municipal

Porcentaje de efectividad en los
Implementacion de un sistemas para Cuantitativo / Estratégico
procesos de reclutamiento y
contratacion y seleccién del personal / Municipal

seleccion del personal

Porcentaje de efectividad para
Cuantitativo [ Gestién /
cubrir vacantes y satisfaccion por

Municipal

retribuciones

PBDAE-= (Actividades evaluadas durante el
ejercicio | Total de actividades sujetas a

aevaluacion) *100

PEPRSP= (Total de procesos realizados de
acuerdo al manual de seleccién de persona / total

de procesos que dicta el manual) 100

PECVSR= (Total de servidores conformes con su

asignacion salarias y retribuciones / Total de

servidores que realizan una funcion publica) *100

Meta/ Unidad de Medios de
medida / verificacion
Frecuencia
Informes internos y opinion
2023 100% / publica . archivos de control y

Evaluaciones / Anual  seguimiento del desempeno de

actividades

Manual de proceso de
2023 100% / Procesos |  reclutamiento y seleccién de
Anual personal, listado y publicacion

de vacantes disponibles

2023 100% /

Resultados / Anual

Lista df raya, nomina asistencia

y control de entrada del personal

Evaluacion de autodiagnéstico
hacia los servidores piiblicos,
para brindar la informacién y

servicios de tramites

Los procesos de seleccién y
reclutamiento son mal

influenciados

Nao existen procesos de
evaluacién para la asignacion de
retribuciones, los servidores no

se preocupan por regular este

tema




MUNICIPIO DE PUNGARABATO, GUERREK®
MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULT

PuncaraBaTO

VAMOS CONTIGHO

2023

SUBFUNCION: 2.2.2.- Desarrollo Comunitario
OBJETIVO: Mejorar la calidad de vida de la poblacién mediante una eficiente planeacién de recursos que promuevan un municipio ordenado, compacto, resiliente, equitativo y préspero y sostenible. Con la transformacion
' de calidad de la infraestructura municipal para el desarrollo urbano.
FONDO: FAISM-DF
INDICADORES
Tipo/ Meta/ Unidad Medios de
Nivel Resumen narrativo Supuestos
Nombre del indicador  Dimension / Método de calculo de medida / verificacion
Ambito
Contribuir a la regulacion del
crecimiento urbano ordenado del Los recursos para obra piiblica que
((Total de presupuesto destinado a las obras
municipio con la ejecucién de obras Indice de eficiencia en la Cuantitativo / 2023 100% | visitas de supérvision de autoriza la Tesoreria Municipal, depende
publicas del periodo /Total de presupuesto
FIN publicas de infraestructura vial. rural y ejecucion de las obras Estrategico / Resultados / obras, actas de entrega de la recaudacién, de las participaciénes
destinado a las obras publicas del periodo 2021)-
de equipamiento urbano para mejorar la puiblicas Municipal y Semestral recepcion. estatales y/o federales, asi como la gestién
1)"100
calidad de vida en el Municipio de de recursos. asi mismo conflictos sociales.
Pungarabato
Planos planimétricos.
El cumplimiento de las obras y acciones
presupuestos, proyectos,
Eficientar la asignacion de las obras y la Cuantitativo | ((Infraestructura urbana desarrollada en el programadas en materia de obra publica
Indice de eficiencia en la 2023 100% / analisis de precios unitarios,
PROPOSITO ejecucion de las mismas en beneficio de Estrategico / ejercicio actual/ Infraestructura urbana incrementan los niveles de satisfaccion de
asignacion de las obras puiblicas Presupuestos / Anual | expedientes técnicos de obra
la comunidad Municipal desarrollada en el ejercicio anterior)-1)"100 las demandad y necesidades detectadas en
publica, contratos de obra
la sociedad
publica,
Aplicar los recursos humanos,
((Total de proyectos para infraestructura
financieros y los materiales de forma Indice de eficiencia en la
Cuantitativo / considerados en el periodo / Total de proyectos [2023 100% / Gtos Que el Ayuntamiento cuente con recursos
razonable a fin de entregar a la admimistracién de las obras Informes mensuales
Gestion / Municipal | de infraestructura ejecutados el periodo 2021 )1 ) |Indirectos / Anual suficientes para brindar Obras de calidad
poblacién obras de calidad para el piiblicas
"100
COMPONENTE desarrollo del Municipio
Existen obras que solucionan las
Atencion prioritaria a obras de Cuantitativo /
J Porcentaje de necesiades de E ; (Total de estudios de factibilidad elaborados/Total {2023 100% / Obras / | Estudios, planes, programas, | necesidades de contratacion de servicios
strategico L
infraestructura atendidas B o ‘d(’-qstudius de factibilidad programados) *100 |Anual informes, diagnosticos relacionados para el desarrollo del
: 3 municipio




Desarrollo Social

MUNICIPIO DE PUNGARABATO, GUERRERO
MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS,

° 2.2.- Vivienda y servicios a la comunidad

2.2.2.- Desarrollo Comunitario

supuestacion y ejecucion con base en objetivos prioritarios en obras de calidad

(

21

VAMOS CONTIGO

2023

Mejorar la calidad de vida de la poblacién mediante una eficiente planeaci6n de recursos que promuevan un municipio ordenado, compacto, resiliente, equitativo y prospero y sostenible. Con la transformacion
de calidad de la infraestructura municipal para el desarrollo urbano,

FAISM-DF

Resumen narrativo

Nombre del indicador

Tipo/
Dimension /

Ambito

INDICADORES

Método de calculo

Meta/ Unidad
de medida /

Frecuencia

Medios de
verificacion

ACTIVIDADES

Levantamientos Topograhcos

Porcentaje de levantamiento

Iopograﬁros

Cuantitativo /

Gestion / Municipal

(Total de expedientes tecnicos topograficos de obra
factible aprobados / total de expedientes tecnicos

topograficos de obra elaborados ) *100

2023 100% / Archivos
/ Semestral

Expedientes, evidencia

fotografica, planos, mofrmes

Escases de recursos para realizar

levantamientos topograficos

Proyectos de obra publica viables y de

\acuerdo a soluciones primordiales

Porcentaje de proyectos viables

presentados

Cuantitativo /

Gestion / Municipal

(Proyectos presentados de obra publica / Proyectos
necesarios para solucionar las necesidades sociales

de obra)'100

2023 100% /
Proyectos / Semestral

presupuestos, proyectos,
anilisis de precios unitarios,
expedientes técnicos de obra

publica, contratos de obra

publica,

Suficiencia presupuestal para realizar

proyectos viables

Elaboracién de presupuestos razonable y

eficiente

Porcentaje de eficiencia en la

elaboracion de presupuestos

Cuantitativo /

Gestion / Municipal

(Presupuesto ejercido para la ejecucién de obras de|
calidad / Presupuesto aprobado para la ejecucion
de obras de calidad) “100

2023 100% /
Presupuestos /

Semestral

presupuestos, planes, informes;

Contemplar todos los gastos posibles para

realizar infraestructura publica

Visitas de supervisién de obras

Porrrnla]f de supervision a

obras publicas

Cuantitativo /

Gestion / Municipal

(total de visitas realizadas de supervision a la obra

/ total de visitas programadas )"100

2023 100% / Bitacora
de supervision /
Semestral

Bitacora de supervision,

evidencia fotografica, informes,

Regulacion y supervision de obras para

garantizar calidad de las mismas

Elaboracion de actas de entrega

recepcién de obra publica

Porcentaje de actas de entrega

recepcion

Cuantitativo /

Gestion / Municipal

(Obras finalizada 0 en proceso con acta de entrega
recepcion / Obras finalizada o en proceso con acta

de entrega pendiente)100

2023 100% / Actas de

entrega | Semestral

Actas de entrega recepcion,

informacion

Intcgracmn df CXPCCIICIHCS para mejor

control de entrega y recepcion de obras

Elaboracién y entrega del Informe
Mensual de avances fisicos y

financieros.

Porcentaje de eficiencia en los
e,

Cuantitativo /

Gestion / Municipal

(Informe de avances fisico financieros de obra
publica realizados / Informe de avances fisico

financieros de obra publica programados)*100

2023 100% / Informes
/ Anual

Infores de avance,

expedientes, formatos

Cumplimiento con obligaciones de

transparencia de obra publica




FUNCION:
SUBFUNCION:

OBJETIVO:
FONDO:

Nivel

6.- Direccion de Obras publicas

Presupuestacion y ejecucion con base en objetivos prioritarios en obras de calidad

2.- Desarrollo Social

2.2.- Vivienda y servicios a la comunidad

2.2.2.- Desarrollo Comunitario

(

MUNICIPIO DE PUNGARABATO, GUERRERO
MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

EJERCICIO FISCAL

PuNGARABATO
“2023 -

Mejorar la calidad de vida de la poblacién mediante una eficiente planeaci6n de recursos que promuevan un municipio ordenado, compacto, resiliente, equitativo y préspero y sostenible. Con la transformacion
de calidad de la infraestructura municipal para el desarrollo urbano.

FAISM-DF
INDICADORES
Tipo/ Meta/ Unidad Medios de
ati
e e e Nombre del indicador  Dimension / Método de calculo de medida / verificacién Rupianatns
Ambito F
2023 100% / Entregar a tiempo los expedientes e

" |Integracion de expedientes de obra

Porcentaje de expedientes de

Cuantitativo /

(Informes realizados / Inofrmes Programados)

Expedientes /

Expedientes, informes

informacion de obra para elaborar

Municipal

Semestral

obra integrados Gestion / Municipal 100
Semestral informes
Contar con recurso presupuestal suficiente
Cuantitativo /
2023 100% / Obras / para la ejecucion de obras de
Construccion de edificios habitacionales | porcentaje de obras realizadas Estrategico / (obras realizadas / Obras programadas) “100 Proyectos de obras

infraestructura para dar solucion a las

necesidades de la ciudadania

Construccion de edificios no

habitacionales

porcentaje de obras realizadas

Cuantitativo /
Estrategico /
Municipal

(Obras asignadas / Obras programadas) *100

2023 100% / Obras

Semestral

-

Proyectos de obras

Contar con recurso presupuestal suficiente
para la ejecucion de obras de
infraestructura para dar solucion a las

necesidades de la audadania

Construccion de obras para el
abastecimiento de agua, petroleo, gas,

|electricidad y telecomunicaciones

porcentaje de obras realizadas

Cuantitativo /
Estrategico /

Municipal

Yirad

(obras r / Obras progr das) "100

2023 100% / Obras

Semestral

-

Proyectos de obras

Contar con recurso presupuestal suficiente,
para la ejecucién de obras de
infraestructura para dar solucion a las

necesidades de la ciudadania

Division de terrenos y construcciones de

obras de urbanizacién

porcentaje de obras realizadas

Cuantitativo |

Estrategico /

Municipal

(Obras asignadas / Obras programadas) *100~

2023 100% / Obras

Semestral

Proyectos de obras

Contar con recurso presupuestal suficiente
para la ejecucion de obras de
infraestructura para dar solucion a las

necesidades de la ciudadania

\ CAMPOS




( (

MUNICIPIO DE PUNGARABATO, GUERRERO
MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

07.- Tesoreria Municipal / 08.- CDC

Fortalecimiento de la recaudacion y manejo adecuado de recursos piiblicos
1.- Gobierno

1.5.~ Asuntos Financieros y Hacendarios

1.5.1 Asuntos Financieros

Comprende el conjunto de actividades y herramientas que permiten la toma de decisiones sobre la apli
piblico y la rendicion de cuentas.

Ingresos Propios, Fondo General y Faeism

INDICADORES

VAMOS (

CICIO FISCAL

JUNGARABATO

ONTIGO

2023

Tipol Meta/ Unidad Medios de
Nivel Resumen narrativo Nombre del Supuestos
sliosdor Dimension/ Método de calculo de medida / verificacién
Ambito Frecuencia
Medir la satisfaccion ciudadana por
Cuenta publica, informes | Insuficiencia presupuestal
finanzas publicas sanas que contribuyen ((Total de recursos recaudados en el ano actual
Variacién porcentual en la Cuantitativo / 2023 100% / Porcentaje|semestral, reportes del para satisfaccion de las
FIN a contar con recursos, para poder total de recursos recandados en ¢l ano
recaudacion de ingresos propios | Estratégico / Municipal de satisfaccion / Anual |ejercicio del presupuesto | necesidades basicas de los
desarrollar capacidades bisicas. como la anterior)/total de recursos del ano anterior) 100 e L
egresos n t
| educacién, salud, nutricién y vivienda. puogarebitences
Alta contribucion para manejo adecuado |
Cuenta publica, informes
de la administrar de manera eficiente, | Indice de eficiencia en la
Cuantitativo / . 2023 100% / semestral, reportes del [ndices de satisfaccion
PROPOSITO racional y transparente con las politicas |administracién de la Hacienda IEAHPM= Resultado C1+C2+C3+C4

Estratégico / Municipal

fiscales y de gasto publico de la publica municipal

hacienda municipal observadas

Resultados / Anual

ejercicio del presupuesto

de egresos

cimdadana alos

[ndice de contribuyentes
Contribuyentes satisfechos con la
satisfechos con la eficiencia de la |Cuantitativo / Gestion / |(Total de contribuyentes satisfechos / Total de
ehiciencia de la administracion de
administracién de la haciends  (Municipal contribuyentes sujetos a aportacion)
recursos piiblicos
publica

2023 100% / Porcentaje

de satisfaccion / Anual

Opinion publica, informes
de satisfaccion, solucion de
necesidades, proyectos de
mejora para la poblacién

Los contribuyentes no

estan satisfechos y no
pagan

Planeacion y vision para elaborar las
Indice de eficiencia en la
iniciativas de ley de ingresos y egresos Cuantitativo /
IEPVRP= IEPRI + IEPAG

planeacion y vision de recursos

adaptada a la situacién economica real

Estratégico / Municipal

publicos
de los pungarabatenses

2023 100% /
Resultados / Anual

Iniciativa y aprobacion de
las leyes economicas del
municipio tomando el

lisi I de su

PDM

Falta de asesoramiento o
interes en la situacién
economica real del

municipio




COMPONENTE

07.- Tesoreria Municipal

(

(

MUNICIPIO DE PUNGARABATO, GUERRERO
MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

/08.- CDC

Fortalecimiento de la recaudacion y manejo adecuado de recursos ptiblicos

1.- Gobierno

1.5.- Asuntos Financieros y Hacendarios

1.5.1 Asuntos Financieros

PuncaraBaTO

VAMOS C

EJERCICIO FISCAL

rGo

ON

2023

Comprende el conjunto de actividades y herramientas que permiten la toma de decisiones sobre la aplicacién de los recursos piiblicos con el objeto de mejorar la calidad del gasto
piblico y la rendicién de cuentas.

Ingresos Propios, Fondo General y Faeism

Calidad transparentada en las acciones

de la administracion publica

[ndice de eficiencia en el

Cuantitativo /

1 flo de p

Estratégico / Municipal

Tad

desar nstituct

(Prog;

de programas presupuestados)

Imente / total

2023 100% /

Resultados / Anual

Presupuesto, informes de
consulta del ejercicio de
recursos, ¢ informes
nternos de control y

transparencia

Falta de interes en
aumentar los niveles de
calificacion en materia de

transparencia

Cumplimiento en tiempo y forma con
las obligaciones de presentacion de
informacion de la cuenta y demas
informacion solicitada por las

autonidades competentes

Porcentaje de cumphimiento con
|entregas de informacion
solicitada para la trasparencia y

rendicion de cuentas

Cuantitativo /

Estratégico / Municipal

realizar en la guia de cumplimiento)*100

(Total de acciones cumphidas/total de acciones a

2023 100% /

Resultados / Anual

Publicaciones de la ASE,
Resultados dictados por el

Sevac, Y demas que

apliquen

Las UEG no tenen la
informacion requerida a

ﬁl’mPO

ACTIVIDADES

servicio de calidad a los contribuyentes

]mplﬂumto de programas de atencion ¥

Indice de incremento en la

recaudacion de impuestos

Cuantitativo /

Estratégico / Municipal

semestre 2018/ Ingresos 2021

(Ingresos primer semestre 2021- Ingresos segundo

2023 100% /
programas / Anual

Reporte internos de
programas destinados al

aumento de la recandacion

Menor recaudacion
esperada limitando el
ejercicio de lo

 presupuestado

Las condiciones de recandacion y cobro

toman en cuenta la situacion real de

Indice de involucramiento

poblacional en la reacudacion por

Cuantitativo /

Estratégico / Municipal

|recaudacion )

(Monto esperado de recaudacion / monto real de

2023 100% /

Resultados / Anual

Informes internos,
Informes del ejercicio de

recaudacion de ingresos

Aceptacion cindadana e

involucramiento de

Eficiente planeacién y recaudacion del

planeacién y recaudacion de

Cuantitativo /

aprobada / Monto de ingresos recaudados

2023 100% /
Resultados / Anual

vida de los pungarabatenses gravamen adaptado i aportacion
mensua
Iniciativa y aprobacion de
Indice de eficiencia en la IEPRI= (Monto de la iniciativa de ley de ingresos ley de ing portes del | A ta los niveles de

ejercicio del presupuesto

recaudacion para brindar

de egresos

ingreso Estratégico / Municipal
ingresos. anualmente) de ingresos detallado servicios
mensual
Iniciativa y aprobacion de
Eficiente plancacion y aplicacion Indice de eficiencia en la Cuantitativo / IEPAG= (Monto del presupuesto de egresos 2023 100% / ley de egresos, reportes del | Ejecucion eficiente del
gasto Estratégico / Municipal |aprobado / Total del gasto corriente ejecutado) Resultados / Anual ejercicio del presupuesto | gasto




PROGRAMA:
FINALIDAD:
FUNCION:
SUBFUNCION:

OBJETIVO:

(

(

MUNICIPIO DE PUNGARABATO, GUERRERO
MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

07.- Tesoreria Municipal / 08.- CDC
Fortalecimiento de la recaudacion y manejo adecuado de recursos ptblicos

1.- Gobierno

1.5.~ Asuntos Financieros y Hacendarios

1.5.1 Asuntos Financieros

PUNGARABATO

.\\IU'- « n\ TIGO

EJERCICIO FISCAL 2023

Comprende el conjunto de actividades y herramientas que permiten la toma de decisiones sobre la aplicaci6n de los recursos piblicos con el objeto de mejorar la calidad del gasto
phiblico y la rendicién de cuentas.

Ingresos Propios, Fondo General y Faeism

|

| Asignacion eficiente de los recursos de

|
: inversion publica

Paorcentaje de ehciencia en la
asignacion de recursos de cada

UEG

Cuantitativo / Gestion /

Municipal

( Presupuesto asignado con Base en Resultados /

Presupuesta Total) * 100

2023 100% /
Resultados / Anual

Deficit en la recaudacion e
Reportes del ejercicio del
insuficiencia de fondos o
presupuesto de egresos

recursos

Existe informacion suficiente sobre la

disponibilidad del recurso y su inversion

Indice de coordinacion y rotacion

de informacion para integracion y

Cuantitativo / Gestion /

{Documentos registrados / Documentos recibidos

2023 100% /

Ejercicio del gasto
Reportes del ejercicio del
ehiciente - finanzas

informacion financiera

informacion para el ejercicio y

procesamiento

Estratégico / Municipal

atendidos/total de Requerimientos de informacion

por atender) *100

Resultados / Anual

a tiempo en factores prioritarios y Municipal para revisién) *100 Resultados / Anual presupuesto de egresos
procesamiento de la misma publicas sanas
productivos
Porcentaje de reduccion de
(Total de Req de info on Informes, informacion, Falta de conocimientos en
Eficiente armonizacion de la tiempos para lid. C wo [ 2023 100% /

1 |
P de g

archivos areas para

cada UEG procesar informacion

Coordinacién y agilidad en la
formulacion y procesamiento de la
informacion sobre el ejercicio del

recurso

Porcentaje de involucramiento de
los encargados de cada UEG en

la disponibilidad de informacion

Cuantitativo / Gestion /

Municipal

(Numero de UEG que cumplen en tiempo y forma
con la entrega de la informacion correspondiente a

su area /| Total de UEG del municipio) "100,

/]

2023 100% /
Resultados / Anual

Informes, informacion,
archivos expedientes de Desinteres de las UEG

cada UEG




(

(

MUNICIPIO DE PUNGARABATO, GUERRERO

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

09.- Unidad de Transparencia

Derecho al acceso a la informacion publica para transparencia y rendicion de cuentas

1.- Gobierno
1.1.-Legislacion
1.1.2.- Fiscalizacion

PuncaraBaTO

EJERCICIO FISCAL

VAMOS CONTIGO

2023

Conjunto de obligaciénes que tiene el sector pliblico en el ejercicio de sus atribuciones para generar un ambiente de confianza, seguridad y franqueza, de tal forma que se tenga
informada a la ciudadanfa sobre las responsabilidades, procedimientos, reglas, normas y demés informacién que se genera en el sector, en un marco de abierta participacién
social y escrutinio piblico.

Ingresos Propios, Fondo General y Faeism

Tipo/

INDICADORES

Metal/ Unidad

Nivel Resumen narrativo Supuestos
Nombre del indicador Dimension / Método de calculo de medida/  Medios de verificacion
Ambito Frecuencia
Crear un gobierno mas confiable| Porcentaje de cumpl de dreas| C o/ Informe anual del irea de transparencia- Las ireas del ayuntamiento
(Numero de dreas que cumplen/ total de dreas o | 2023 100% / Resultados
FIN que brinde garantia en la con una gestién transparente y de Estratégico/ Cuenta publica Anual y resultados de proveen servicios con calidad y
unidades administrativas del Municipio)*100 / Anual
administracion de recursos rendicion de cuentas Municipal evaluacion de entes fiscalizadores calidez humana
Informe anual del irea de transparencia
Admumnistracion sin opacidad, (Suma de las evaluaciones obtenidas en el ano
Vanacién porcentual de avance en Cuantitativo / Cuenta publica Anual y resultados de
mas transparente y con calidad actual-Suma de evaluaciones obtenidas en el ano 2023 100% / Correcta aplicacion de recursos
PROPOSITO el cumplimiento en materia de Estratégico/ evaluacién de entes fiscalizadores e
gubernamental para la rendicion anterior/ suma de evaluaciones obtenidas en el ano| Cumplimiento / Anual desde la perspectiva cudadana
transparencia y rendicién de cuentas: Municipal informacién compartida en el sitio oficial del
de cuentas anterior)" 100
Ayuntamiento
Informe anual del drea de transparencia-
Porcentaje de informacion publicada Cuantitativo / (Numero de modulos publicados sobre Cuenta publica Anual y resultados de Contento Ciudadano Por los
Informacion general y 2023 100% / Resultados
de interes, comprension y Estratégico/ p 1/ N de modulos sujetos a evaluacién de entes fiscalizadores e resultados de consulta de
congruencia de resultados / Anual
congruencia cindadana Municipal transparencia a publicar)* 100 informacion compartida en el sitio oficial del informacién
Ayuntamiento
Porcentaje de ciudadanos que (Ciudadanos conocedores e involucrados en el
COMPONENTE Conocimiento del derecho de i 9 Cuantitativo / 2023 100% / Resultados

acceso a la informacion

conocen sus derechos de accesoa la

informacion

Gestién/ Municipal

acceso a la informacion y transparencia / Total de

la poblacién pungarabatense) *100

/ Anual

Informe anual del irea de transparencia,

Encuestas

Mayor involucramiento

ciudadano

Administracion publica sin
deficiencias para la garantia de

la transparencia

Porcentaje de cumplimiento de

acciones preventivas

Cuantitativo /
Estratégico/
Municipal

(Numero de unidades administrativas con
deficiencias corregidas/ total de unidades

administrativas que presentan deficiencias)*100

2023 100% /

Cumphmiento / Anual

Infk

internos de evaluacion de las

unidades administrativas

Resultados positivos en la

realizacién de actividades




(
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MUNICIPIO DE PUNGARABATO, GUERRERO
MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

09.- Unidad de Transparencia

Derecho al acceso a la informacion publica para transparencia v rendicion de cuentas

1.- Gobierno
1.1.-Legislacion
1.1.2.- Fiscalizacion

PuncaraBaTO

EJERCICIO FISCAL

VAMOS CONTIGO

2023

Conjunto de obligaciénes que tiene el sector piblico en el ejercicio de sus atribuciones para generar un ambiente de confianza, seguridad y franqueza, de tal forma que se tenga
informada a la ciudadania sobre las responsabilidades, procedimientos, reglas, normas y demas informacién que se genera en el sector, en un marco de abierta participacion
social y escrutinio pablico.

Ingresos Propios, Fondo General y Faeism

ACTIVIDADES

Se publican resultados ¢
informacion congruente, no solo

por cumplimiento de requisitos.

Porcentaje de ciudadanos con acceso

a la informacion

Cuantitativo [

Gestion/ Municipal

(Total de ciudadanos que consultan

informacién/total de la poblacién)*100

2023 100% / Resultados

/ Mensual

Informes les de consulta ciudad,

fisica y a través del portal del municipio

Aumento de los niveles de

confianza

Facil deteccion de desvio de

FECUTSOS

Porcentaje de denuncias recibidas y
atendidas por parte de la unidad de

transparencia

Cuantitativo /

Gestion/ Municipal

(Numero de denuncias por corrupcion o desvié de
recursos atendidas en el ano/ Numero de
denuncias por corrupcion o desvio de recursos

recibidas en el ano anterior) "100

2023 100% / Resultados

/ Mensual

Informes y concentrado de denuncias
presentadas realizado por el drea de

transparencia

Falla en la deteccion de fuga de

TECUrsos

Alucion y observancia de la ley
de transparencia y rendicion de
cuentas en el actuar de los

servidores puiblicos

Porcentaje de aplicacion de las leyes
de transparencia y rendicion de

cuentas

Cuantitativo /

Gestion/ Municipal

(Numero de unidades del ayuntamiento que dan
observancia a la ley/ total de unidades del

ayuntamiento)100

2023 100% / Resultados

/ Mensual

Resultados de evalnacion de entes

Becabivad o

fisc e id,

i6n ©

p en

el sitio oficial del Ayuntamiento

Resultados de evaluacion de

sevac positivos

Mayor interes e involicramiento

por parte de la ciudadania

Porcentaje de poblacién que
consulta temas de transparencia y

rendicion de cuentas

Cuantitativo /
Estratégico/
Municipal

{(Numero de solicitudes atendidas en el ano/
Numero de solicitudes atendidas en el ano

anterior)"100

2023 100% / Resultados
/ Anual

Informe anual del drea de transparencia-
Cuenta publica Anual y resultados de

evaluacion de entes fiscalizadores ¢

informacién compartida en el sitio oficial del

Ayuntamiento

Existe participacién de la
cindadania a través de

solicitudes y peticiones.

Informacion sobre el recurso

pu blico

Porcentaje de eficiencia en el uso del

recurso publico

Cuantitativo /

E /

(Presupuesto asignado y gastado informado a la
do )

gy

Municipal

/
TM‘I L g v v v

2023 100% / Resultados
/ Annal

Informe anual del irea de transparencia-
Cuenta publica Anual y resultados de

evaluacién de entes fiscalizadores e

informacién compartida en el sitio oficial del

Ayuntamiento

Los medios de comunicacién
difunden los productos de
comunicacion oficial y las

acciones del Gobierno
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MUNICIPIO DE PUNGARABATO, GUERRERO

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS PuncaraBaTO

VAMOS CONTIGO

EJERCICIO FISCAL 2023

09.- Unidad de Transparencia

1.- Gobierno
1.1.-Legislacion
1.1.2.- Fiscalizacion

Ingresos Propios, Fondo General y Faeism

Derecho al acceso a la informacion publica para transparencia y rendicion de cuentas

Conjunto de obligaciénes que tiene el sector piblico en el ejercicio de sus atribuciones para generar un ambiente de confianza, seguridad y franqueza, de tal forma que se tenga
informada a la ciudadania sobre las responsabilidades, procedimientos, reglas, normas y demds informacién que se genera en el sector, en un marco de abierta participacion
social y escrutinio piblico.

Peticiones y solicitudes de

mformacion

Porcentaje de denuncias recibidas y
atendidas por parte de la Unidad de

transparencia de la cindadania

Cuantitativo |

Gestion/ Municipal

( Numero denuncias corrupcién atendidas ano
actnal/ Numero denuncias corrupcidn recibidas

ano actual) * 100

2023 100% / denuncias /

Anual

Informes de la UT, Contraloria

La ciudadania se encuentra
mteresada en la informacion
que
genera el Gobierno Municipal

Adecuada evaluacion y
seguimiento de actividades que
involucren el gasto de recurso

publico

Porcentaje de unidades de control y

vigilancia implementados

Cuantitativo /

Gestién/ Municipal

(Numero de unidades de control y vigilancia
implementados/ Numero de unidades de control y

v|g||:ncu necesarios)” 100

2023 100% / Resultados
/ Mensual

Informes internos de evaluacion de las

unidades administrativas

Resultados de evaluacion de

entes fiscalizadores positivos

Fomento de la cultura de la
transparencia y medios que
faciliten su medicion o

regulacion

Porcentaje de servidores piiblicosque
cursen un taller de cultuda de
transparencia y legalidad, etica y

anticorrupcion

Cuantitativo /

Gestion/ Municipal

(Numero servidores cursan taller cultura ano
actual/ Numero servidores cursan taller cultura

afio anter) * 100

2023 100% / Talleres /

Mensual

Informe de unidad de trasnparencia,

contraloria

Mayor interes por parte de los
servidores para actuar dentro

del marco de transparencia

Personal capacitado y adecuado
para evaliar actividades de las
UEG

Porcentaje de capacitaciones y
contratacién de personal con perfil

adecuado

Cuantitativo /

Gestion/ Municipal

(Numero de personas contratadas y capacitadas

para evaluar en materia de transparencia/ total de

personal del area de transparencia)’100

2023 100% /
Capacitaciones /

Mensual

Informes internos mensuales de contratacion

¥ capacitaciones lmplﬂldls para el personll

de transparencia

Los procesos se realizan de

forma adecuada y oportuna

Autorizo:

Presidente Municipal
MVZ. CUAUHTEMOC MASTACHI
AGUARIO
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MUNICIPIO DE PUNGARABATO, GUERRERO
MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

EJERCICIO FISCAL

) [
PuncarasaTO

VAMOS CONTIGCO

2023

UEG: 10.- Departamento Juridico

PROGRAMA: Auxiliar en la vigilancia y procuracion de justicia y legalidad en la administracién ptblica municipal

FINALIDAD: 1.- Gobierno

FUNCION: 1.3.- Coordinacion de la polftica de gobierno

SUBFUNCION 1.3.5.- Asuntos Juridicos

OR] o: Comprende todas las acciones orientadas al fortalecimiento y mejora de los procedimientos regulatorios y conductos legales establecidos, que influyandirectamente en la garantia juridica del gobierno y la sociedad.
FONDO: Ingresos Propios, Fondo General y Faeism

INDICADORES
s Tipo/ Meta/ Unidad
Nivel Resumen narrativo . Supuestos
Nombre del indicador  Dimension / Método de calculo de medida / -
Ambito Frecuencia
; ((Procedimientos juridicos regulatorios mejorados en el
|
| Fortalecer los procesos regulatorios mediante Variacién porcentual de los ano actual/Procedimientos juridicos identificados en el Informes internos sobre
Cuantitativo / Estrategico 2023 100%/ Procesos /
FIN acciones que influyen directamente en la procedimientos juridicos ano actual)- procesos regulatorios N/A

| / Mumicipal Anual

‘ garantia juridica del gobierno y la sociedad ‘ regulatorios aplicados 1)100. actualizados y aplicados

‘; Procedimientos juridicos congruentes por ((Asesores juridicos municipales capacitados en el ano 2023 100% / Reportes internos sobre

| Variacion porcentual en los asesores| Cuantitativo / Estrategico Resolucién de planteamientos
PROPOSITO capacitacién y actualizacién en materia actual/ Asesores juridicos municipales capacitados en el Capacitaciones / capacitaciones otorgadas y su

| juridicos municipales capacitados / Municipal juridicos oportunos

| procesal uridica regulatoria ano anterior}-1)"100. Semestral apego al marco juridico

L

[ Porcentaje de actualizacién de los ((Resultados de la evaluacién de los asesores juridicos

| Los asesores juridicos se encuentran | 2023 100% / Incumplimiento de los procesos
| |asesores juridicos por capacitaciones| Cualitativo / Estrategico / | capacitados en el ano actiian/Resultados de la evaluacién Concentrado de capacitaciones

COMPONENTE rapacitados para orientar en matena Capacﬂaﬂunesf correctos para realizar actos de

recibidas. Municipal de los asesores juridicos capacitados en el ano anterior)- brindadas al personal
procedimental juridica regulatoria y Semestral autoridad
1)"100.
|
Demandas en contra de la Administracion Porcentaje de demandas atendidas (Demandas en contra de la administracién piiblica
Cuantitativo/ Gestién / 2023 100% / Incumplimiento de los actos de

Piblica Municipal son atendidas

opnmmamemr

en contra de la administracién

publica municipal

Municipal

municipal atendidas / Demandas en contra de la

administracion piblica municipal presentadas)*100.

Demandas / Semestral

Expedientes legales resueltos

autoridad

Imparticion de Asesorias a las autoridades y

Porcentaje de asesorias juridicas

Cuantitativo/ Gestion /

(Asesorias juridicas impartidas/ Asesorias juridicas

2023 100% / Asesorias

Bitacoras de seguimiento

Solucién a las necesidades y

compromisos de las diversas

particulares impartidas Municipal programadas para impartirse)*100. | Semestral sobre imparticién de asesorias
areas del gobierno municipal
Informe mensual e

Publicacién de leyes. reglamentos o circulares P Cuantitativo/ Gestion / 2023 100% / Actualizacién del marco juridico

Leyes s pqmqlghcad:s Leyes publicadas/ leyes pro; adas para su publicacién informacién publicada en la
que emanan del ayuntamiento. 7 Bt TR\ Municipal sy dtE = Normativa / Semestral estatal

¥ R d e B gaceta municipal

o =
C. N CAMPOS
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MUNICIPIO DE PUNGARABATO, GUERRERO

11.- Direccién de parques y jardines/12.- Alumbrado Publico
Mantenimiento, equipamiento, y conservacién de parques municipales
2.- Desarrollo Social

2.2.- Vivienda y servicios a la comunidad

2.2.4,- Alumbrado Pablico

Ingresos Propios, Fondo General y Faeism

INDICADORES

Meta/ Unidad
de medida /
Frecuencia

Tipo/
Dimension /
Ambito

Resumen narrativo Nombre del

hndicador Método de calculo

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

EJERCICIO FISCAL

Medios de
verificacion

PuncaraBaTO

VAMOS ¢ OON

TIGO

| —

2023

Brindar a la ciudadania una vida digna y mas tranquila, mediante la puesta en marcha de acciones, que consideren una planeacion inteligente, proyectos con
sustentabilidad, certeza jiridica y respeto al entorno ecologico, para alcanzar un desarrollo urbano ordenado en la ciudad.

Supuestos

Contribuir a la sansfaccién cmdadana a

Indice de satisfaccion cindadana |Cualitativo / Geshion (personas satisfechas con el cuidado e imagen de las dreas 2023 100% /

través del mayor interés en el cuidado de
por cuidado de areas verdes Satisfaccion/ Semestral

/ Municipal verdes/ total de personas del municipio)” 100

arboles y jardines piblicos

Registro administrativos

Autoridades de otros érdenes de
gobierno contribuyen al

mejoramiento de ireas verdes

Desarrollo de programas de parque y ————
uantitativo

Porcentaje de parques y jardines [(m2 de drea verde consolidada del Municipio en dic

jardines accesibles para la creacién y 2023 100% / Espacios

Las condiciones climticas y de
seguridad local permiten realizar las

Desarrollo de coordinacion para la

en areas verdes de vobertural Estrategico / 2021)/(m2 de drea verde destinada para arques y jardines Registro administrativ
rehabilitacién de Espacios para — g B b i Semestral e actividades de inspeccién y
| vecinal MIIIN(IPII del Municipio )
Entretenimiento Familiar wigilancia de dreas verdes
Personal del ayuntamiento y
Porcentaje de inversion Cuantitativo / [(monto de inversién destinado a parques y jardines en 2023 100% /

cindadanos de las localidades

destinada a parques y jardines | Estrategico / 2021)/{monto de inversion destinado a parques y jardines. coordinacion/ Registro administrativos
gestion de recursos contribuyen en los operativos de
sobre el indice de aprobacion | Municipal del Municipio en 2021) Semestral
COMPONENTE mspeccion y vigilancia
[ Cuantitativo / [(nimero de espacios Familiare construidos en zonas Alta La poblacién se muestra interesada
Desarrollo de programas de construccion | Porcentaje de espacio 2023 100% /
Estrategico / Prioridad)/(nimero total de espacios Familiares Registro administrativos | en las actividades de cuidado y
y rehabilitacion de espacios familiares construidos en zonas prioritarias programas/ Semestral
Municipal construidos )]|*100 preservacion ambiental.
Los servidores publicos se
Existencia de una normatividad aplicable | Porcentaje de espacios familiares | Cuantitativo / [{nimero de nuevos espacios famihares que cumplen con 2023 100% /
) preocupan por la imagen de dreas
para evaluacién de programas de parques |que cumplen con critenor de Estrategico / criterios de accesibilidad a dic 2021) / (nimero de nuevos Normatividad Registro administrativos |
verdes emitiendo normas para su
y jardines accesibilidad Maunicipal espacios familiares a junio2021)] x 100 Semestral

cuidado

(Operativos de inspeccion

Personal suficiente para llevar a cabo Indice de operativos realizados | Cuantitativo / 2023 100% / personal/

Semestral

realizados/Operativos de Inspeccién
supervisiones Gestion / Municipal Pe ped

programados)*100

Registro administrativos

Personal del ayuntamiento y
cindadanos de las localidades

contribuyen en los operativos de

inspeccion y vigilancia




ACTIVIDADES

11.- Direccién de parques y jardines/12.— Alumbrado Publico

Mantenimiento, equipamiento, y conservacién de parques municipales

2.— Desarrollo Social

2.2.- Vivienda y servicios a la comunidad

2.2.4.- Alumbrado Piblico

(

MUNICIPIO DE PUNGARABATO, GUERRERO
MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

EJERCICIO FISCAL

PuNGARABATO

VAMOS CONTIGO

2023

Brindar a la ciudadania una vida digna y mas tranquila, mediante la puesta en marcha de acciones, que consideren una planeacion inteligente, proyectos con
sustentabilidad, certeza jiridica y respeto al entorno ecologico, para alcanzar un desarrollo urbano ordenado en la ciudad.

Ingresos Propios, Fondo General y Faeism

adjudicacién de areas verdes para
Ivlgillnu:
|

Porcentaje de adjudicacién de

dreas verdes

Cuantitativo /

Gestion / Municipal

(4reas verdes vigiladas por adjudicacién/ total de dreas
verdes adjudicadas)

2023 100% / Areas

verdes/ Semestral

Registro administrativos

Los servidores participan
activamente en la adjudicacién y
supervivios para ¢l cuidado de areas

verdes

[

Falta de personal capacitado para

| espacios familiares

desarrollo y deteccion de necesidades de

Porcentaje de eficiencia en la
deteccion de necesidades de

areas familiares

Cuantitativo /

Gestion / Municipal

(Espacios, parques y jardines creados y rehabilidatados /
Total de esoacios, parques y jardines programados a

creacion y rehabilitacion) * 100

2023 100% / Personal

Semestral

Registro administrativos

Deeccion en tiempo real de

espacios sucptibles a mejoras

dreas

Preocupacién y cuidado general de las

porcentaje de cuidado de dreas

verdes

Cuantitativo /

Gestion / Municipal

(areas verdes inspeccionadas ¥ adjudicadas/ total de dreas

verdes del municipio)'100

2023 100% /

Resultados/ Semestral

Registro administrativos

Los servidores participan
activamente en la adjudicacién y
supervivios para el cuidado de dreas

verdes

i g? b AR
TR

20212128
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MUNICIPIO DE PUNGARABATO, GUERRERO
MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

=\
PunGaraBaTO

VAMOS CONTIGO

FIN

agua potable y tratamiento de aguas

Porcentaje de viviendas con

Resultados/ Semestral

censo INEGI

llevan a cabo el suministro de agua

UEG: 13.- Direcci6én de Agua Potable / 14.- Planta Tratadora / 15.- Servicios de Agua Potable EJERCICIO FISCAL 2023
PROGRAMA: Servicio de agua potable y alcantarillado de buena calidad para los ciudadanos
FINALIDAD: 2.~ Desarrollo Social
FUNCION: 2.1.- Proteccién Ambiental
SUBFUNCION: 2.1.2.- Administraci6n del Agua
OBJETIVO: Eng!pl?n el CDnjll:l:ilt(d) de acciones encaminadas al desarrollo de proyectos que propicien en la poblacién el cuidado y manejo eficiente del agua, procurando laconservacién del vital liquido para otorgar este
servicio con calida
FONDO: Ingresos Propios, Fondo General y Faeism
INDICADORES
Ti Meta/ Unidad
Nivel Resumen narrativo Nombre del ol by Medios de Supuestos
S Dimension / Método de calculo de medida / St
Ambito Frecuencia

l Garanhia en el servicio de agua en los
| h fi | d 5

e Los servid bl les
l S i Cualitativo / (total de viviendas con servicio de agua potable eficiente/ total 2023 100% / Encuestas y resultados del i s
|

residuales causando satisfaccion

cindadana

|garantia de acceso al agua potable

Estrategico / Municipal

de viviendas del municipio)*100

potable por tandeo.

PROPOSITO

Eficiente dotacion de infraestructura
basica y provision del servicio de agua

potable basica a los pungarabatenses

Porcentaje en la verificacion de las
vilvulas de control de conduccion

de agua potable.

Cualitativo /

Estrategico / Municipal

(Vilvulas de control de conduccion de agua potable
verificadas / Vilvulas de control de conduccién de agua
potable programadas para verificacion)*100

2023 100% /
Resultados/ Semestral

Reporte de los hallazgos de

supervision de las lineas de

conduccién y supervision de
agua potable

Los servidores piiblicos aseguran la
provisién y tratamiento de agua

potable oportuno

COMPONENTE

Suficiencia en la distribucion del servicio

de agua potable

Porcentaje en la construccion de
pozos de inyeccion para la recarga

de los mantos acuiferos.

Cualitativo /

Estrategico / Municipal

(Construccion realizada de pozos de inyeccién para la recarga
de los mantos acuiferos /Construccién programada de pozos

de inyeccién para la recarga de los mantos acuiferos)*100

2023 100% /

Resultados/ Semestral

Reporte pormenorizados en la
construccién de pozos de
inyeccion.

Los servidores piiblicos municipales
supervisan las lineas de conduccidn

de agua potable

recursos para mejora de la

infraestructura basica de agua potable

Eficiencia para la captacion y ejercicio de

Porcetaje de eficiencia en la

captacion de recursos en materia de

agua potable

Cualitativo /

Estrategico / Municipal

(total de recursos gestionado y obtenidos / total de recursos

presupuestados a obtener por la direccion) *100

2023 100% /
Resultados/ Semestral

Actas, oficios de gestion,

Presupuesto de egresos de la

direccion

Los servidores piiblicos municipales

efectian el levantamiento de las

iAo

de ma ala

|infraestructura hidriulica para el

suministro de agua potable




UEG:
PROGRAMA:
FINALIDAD:
FUNCION:
SUBFUNCION:

OBJETIVO:
FONDO:

2.- Desarrollo Social
2.1.- Proteccién Ambiental

2.1.2.- Administraci6én del Agua

Engloba el conjunto de acciones encaminadas al desarrollo de proyectos que

servicio con calidad

Ingresos Propios, Fondo General y Faeism

(

MUNICIPIO DE PUNGARABATO, GUERRERO
MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

13.- Direcci6én de Agua Potable / 14.- Planta Tratadora / 15.- Servicios de Agua Potable
Servicio de agua potable y alcantarillado de buena calidad para los ciudadanos

EJERCICIO FISCAL

PuNGArRaBATO

VAMOS CONTIGO

2023

propicien en la poblacién el cuidado y manejo eficiente del agua, procurando laconservacién del vital liquido para otorgar este

ACTIVIDADES

a de

Adecuacion y creacion de vias de reparto

Porcentaje en las necesidades de
ala infr

hidrauls istro de

de agua y existencia de un prog;

reparto de agua potable

a para el

agua
potable.

Cualitativo /

Estrategico / Municipal

(Necesidades solventadas de mantenimiento a la

|infraestructura hidriulica para el summistro de agua

| potable/Necesidades identificadas de mantenimiento a la

fr. ctura hidrauls

potable)*100

para el ro de agua

2023 100% /

Resultados/ Semestral

Reporte de las necesidades de
mantenimiento a la
infraestructura hidriulica para
el suministro de agua potable.

Los servidores piblicos municipales
supervisan la verificacién de las
vilvulas de conduccién de agua
potable

Solucion a agentes como fugas. falta de
adecuado drenaje y saneamiento y

servicio de energia electrica

Porcentaje en la supervision de las

lineas de conduccién y distribucion

de
agua potable.

Cualitativo / Gestién /

Municipal

(Lineas de conduccién y distribucion de agua potable
supervisadas /Lineas de conduccion y distribucion de agua

potable en proceso de supervision)*100

2023 100% /
Resultados/ Semestral

Reporte de los hallazgos de la
verificacion de las valvulas de

conduccién de agua potable

Los servidores piiblicos municipales
supervisan la verificacion de las
vilvulas de conduccién de agua
potable.

Esparcimiento y provision de servicios
basicos a las comunidades alejadas con
AP

Porcentaje en las necesidades de
mantenimiento a la infraestructura
hidraulica para el tratamiento de
aguas residuales

potable.

Cualitativo / Gestién /

Municipal

(Necesidades solventadas de mantenimiento a la
infraestructura hidriulica de tratamiento de aguas
residuales/Necesidades identificadas de mantenimiento a la
infraestructura hidriulica de tratamiento de aguas
residuales)* 100

2023 100% /

Resultados/ Semestral

Reporte de las necesidades de
mantenimiento a la
infraestructura hidraulica para
el tratamiento de aguas

residuales

Los servidores publicos municipales
efectiian el levantamiento de las
necesidades de mantenimiento a la
infraestructura hidraulica para el

tratamiento de aguas residuales

Proyectos, planeaccion y coordinacion
para el desarrollo de infraestructura

|convencional

Porcentaje de ejecucidn eficiente de

proyectos de infraestructura

Cualitativo / Gestian /
Municipal

(Infraestructura convencional gestionada y puesta en marcha /
Total de infraestructura presupuestada para gestion y
aplicacién) 100

2023 100% /
Resultados/ Semestral

Expedientes, Obra de
infraestructura fisica,

informes, etc

Los servidores piiblicos efectuar un
adecuado tratamiento de aguas

residuales

Recursos suficientes para la atencion de

demandas de servicio de agua

Porcentaje de eficiencia en la

aplicacién del recurso

Cualitativo / Gestion /
Municipal

(presupuesto ejecutado por la direccion / presupuesto

aprobado para aplicacion) * 100

2023 100% /
Resultados/ Semestral

presupuesto de egresos del la

direccion

insuficiencia presupuestaria pars
garantizar el servicio a todos los

pungarabatenses

Criterios de elegibilidad y limitaciones

de nuevas obras

presupuestales que facilitan la realizacion

Porcentaje de criterios observables
en pro de la
de agua

R

Cualitativo / Gestion |

Municipal

(Criterior observados, ajustados y aplicados / Criterios

totales sujetos a revision ajuste y aplicacion) “100

2023 100% /

Resultados/ Semestral

Normatividad, criterios.

informes internos

Los servidores publicos municipales
gestionan la construccién de bordos
de captacién de aguas pliviales.
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MUNICIPIO DE PUNGARABATO, GUERRERO —ra\
MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS PuncarasarO

16.- Direccion de Ecologia y Cultura EJERCICIO FISCAL 2023
PROGRAMA: Impulso ecolégico y conservaci6n natural para las generaciones futuras
FINALIDAD: 2.~ Desarrollo Social
FUNCION: 2.1.- Proteccion Ambiental

SUBFUNCION: 2.1.5.- Proteccion de la diversidad Bioligica y del Paisaje
Brindar a la ciudadania una vida digna y mas tranquila, mediante la puesta en marcha de acciones, que consideren una planeacion inteligente, proyectos

OBJETIVO: con sustentabilidad, certeza jiridica y respeto al entorno ecologico, para alcanzar un desarrollo urbano ordenado en la ciudad.
FONDO: Ingresos Propios, Fondo General y Faeism
INDICADORES
. g Tipo/ Meta/ Unidad
Nivel Resumen narrativo Nombre del po Medios de supuestos
Nkt Dimension / Método de calculo de medida / sl
Ambito Frecuencia
| |
l Autoridades de otros érdenes
Contribuir a la conservacion de la Cualitativo / ((Recursos ambientales censados en el ano
Variacién porcentual de la 2023 100% / de gobierno contribuyen al
FIN biodiversidad y del medio ambiente Estrategico / actual/ Recursos ambientales censados el ano Registro administrativos
riqueza ambiental municipal. Resultados/ Semestral mejoramiento de recursos
del municipio Municipal anterior)-1)"100
naturales
Las condiciones climaticas y de
Reforestacion tecnificada y planeada |Porcentaje de reforestacion  |Cualitativo / (Reforestacién tecnificada aplicada /
2023 100% / seguridad local permiten
PROPOSITO en el municipio de pungarabato. tecnificada aplicada en el Estrategico / reforestacion tecnificada pendiente de Registro administrativos
Resultados/ Semestral realizar las actividades de
guerrero municipio Mumnpal aphrar)'lml
reforestacién
] | |
' Porcentaje de | ' | Personal del ayuntamientoy |
| Cualitativo / | | [
reforestacién tecnificada, regulada a |involucramiento de la (Total de personas involucradas/ total de la 2023 100% /| ciudadanos de las localidades |
Estrategico / Registro administrativos |
través de la participacién ciudadana | poblacién en la reforestacion i i poblacién)*100 Resultados/ Semestral contribuyen en ya
unicipa
tecnificada P reforestacién tecnificada
Porcentaje de disminucién | Cualitativo / (Resultados de quema y tala clandestina del ano
Significativa disminucion de quema 2023 100% / Disminucién de efecto
COMPONENTE de factores que afectan la Estrategico / actual/ resultados de quema y tala clandestina Registro administrativos
de pastizales y tala clandestina Resultados/ Semestral invernadero
ecologia Municipal anterior)*100
Porcentaje de aplicacion de | Cualitativo / (Sistemas de planeacién y control aplicados/ Personal del innova sistemas
Innovadores sistemas de planeacién 2023 100% /
sistemas de planeacion y Estrategico / sistemas de planeacién y control Registro administrativos |que garanticen el cuidado del
y control de la direccién de ecologia Resultados/ Semestral
control Municipal programados)*100 medio ambiente
: Porcentaje de capacitacién | Cualitativo / Los trabajadores del campo se
Capacitacién para los trabajadores ; 2023 100% /
otorgada a los trabajadores  |Gestion / Registro administrativos | encuentran debidamente
del campo NS 7 Resultados/ Semestral .
| Municipal "9“ cpggtg:los para tratar la tierra
&




(

16.- Direccion de Ecologia y Cultura

MUNICIPIO DE PUNGARABATO, GUERRERO
MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

PU!\!S?;ARQ?ATO
EJERCICIO FISCAL 2023

verdes |

PROGRAMA: Impulso ecol6gico y conservacién natural para las generaciones futuras
FINALIDAD: 2.~ Desarrollo Social
FUNCION: 2.1.- Proteccion Ambiental
SUBFUNCION: 2.1.5.- Proteccion de la diversidad Bioligica y del Paisaje
_ Brindar a la ciudadania una vida digna y mas tranquila, mediante la puesta en marcha de acciones, que consideren una planeacion inteligente, proyectos
€ con sustentabilidad, certeza jiridica y respeto al entorno ecologico, para alcanzar un desarrollo urbano ordenado en la ciudad.
FONDO: Ingresos Propios, Fondo General y Faeism
INDICADORES
Tipo/ Meta/ Unidad
Nivel Resumen narrativo Nombre del : Medios de supuestos
- Dimension / Método de calculo de medida / il P
Ambito Frecuencia

I I |
| : { ‘ [ flas condiciones climiticas y tfej

| ; [ )
| | Cualitativo / Operativos d o | dad local t
| |Supervision de areas forestales y Indice de operativos | e R 2023 100% / | i

| Gestion / realizados/ Operativos de Inspeccion Registro administrativos | realizar las actividades de
| | pastizales en época de siembra realizados para inspeccion | Resultados/ Semestral | | |

Municipal | programados)*100 \mspeccion y vigilancia de areas|
[

!
ACTIVIDADES |
|
i

!Tas.a de variacion en la poda, ‘Cuahtahvof
| Disminucion de podas, derribos y

derribos y limpieza Gestion |

|

|limpieza de terrenos ilegales |
clandestina | Municipal
|

(Podas. derribos y limpiezas de terreno ilegal del
periodo / Podas, derribos y limpiezas de terreno

ilegal del period 2021)}1 “100

2023 100% /
Resultados/ Semestral

|

| Disminucion de incidentes que

Elmpaﬂ("l'l negativamente a los
Registro administrativos |ecosistemas por falta de ’
|acatamiento de

|
|
r«omendanones Yy normas i

Porcentaje de normas Cualitativo /

aplicacién de normas y sanciones

(Sanciones medioambientales del periodo/

sanciones medioambientales del periodo anterior

2023 100% /

Resultados/ Semestral

Los servidores participan
Registro administrativos [activamente en la aplicacion de

normas y sanciones

aplicadas en pro del medio | Gestion /
por irresponsabilidad ecolégica
| ambiente Municipal
| S
rizo: ST AmRe.
P i
dente Munlgjpal X Sindico
H}‘SMOCM TACHI = {ERIZA SACURAK PINEDA
GUARIO e Xe
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MUNICIPIO DE PUNGARABATO, GUERRERO
MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

=)
PuncaraBaTtO

VAMOS CONTICO

17.- Casa de la Cultura y Centro cultural EJERCICIO FISCAL 2023
Fomento y ensefianza de la cultura y tradiciones a los pungarabatenses
2.~ Desarrollo Social
2.4.- Recreacion, Cultura y otras manifestaciones sociales
2.4.2.- Cultura
Acciones encaminadas a promover la difusién y desarrollo de las diferentes manifestaciones culturales y artfsticas.
Ingresos Propios, Fondo General y Faeism
INDICADORES
Tipol Metal Unidad
Nivel Resumen narrativo Nombre del ; Métod . lid Medios de Supuestos
indicador " ! aodiomte % ! verificacion ~
Ambito Frecuencia
1
Rescate de usos y costumbres en el (Total de ciudadanos involucrados en actividades |
Indice de recuperacion de | Cualitativo/ Estrategico 2023 100% /
FIN municipio por participacion de los culturales / total de ciudadanos pungarabatenses Informes internos N/A
tradiciones / Municipal Resultados/ Semestral
pung:rabalrnses }'100
Aumento en el papel y presentancion de La poblacién se
i Cualitativo/ Estrategico | (Actividades culturales aplicadas / Actividades 2023 100% /
PROPOSITO la cultura como factor de desarrrollo lindice de acceso a la cultura Estadisticas culturales del INEGI | involucra en eventos
/ Municipal culturales programadas)*100 Resultados/ Semestral
integral del Municipio culturales
|
Se corrigen y mejoran
Aumento del Nivel cultural y puesta en Indices Estrategicos para el | Cualitativo/ Estrategico | (Nivel cultural del ejercicio actual / resultado de 2023 100% / Inventario de patrimonio cultural, b
rocesos que integre
valor del patrimonio historico y cultural aumento del valor cultural / Municipal nivel cultural del ejercicio anterior) 100 Resultados/ Semestral reportes internos g ! >
patrimonio cultural |
(Infraestructura en proceso de creacion o Los servidores piiblicos
Suficiente infraestructura para fomento | Porcentaje de infraestructura | Cualitativo/ Estrategico 2023 100% / Reportes internos, listado de
rehabilitacion / total de infraestructura dotan al municipio con
COMPONENTE | de actividades culturales para imparticion de cultura [ Municipal Resultados/ Semestral| lugares de esparcimiento cultural
presupuestada) “100 espacios adecuados

|

Aumento del dinamismo de la cultura

como actividad de encuentro Cultural

Indice de proyeccion de
actividades culturales

Cualitativo/ Estrategico
/ Municipal

(Actividades culturales ejecutadas/ Actividades

culturales programadas) 100

2023 100% /

Resultados/ Semestral

INFORME DE GOBIERNO

La poblacion resalta en
la exposicién de cultura

Mayor liderazgo cultural y fuerte
asociacion de la cultura con los

ciudadanos

Campanas de difucion del arte

. ycultura

Cualitativo/ Gestion /

Municipal

(Campanas de difusion del arte y cultrua /

‘img{ﬂﬁgogramadas y100
A

2023 100% /
Resultados/ Semestral|

EVIDENCIA FOTOGRAFICA,
REPORTES MENSUALES

Los servidores piiblicos
difunden oportunamente

acciones culturales




PROGRAMA:
FINALIDAD:
FUNCION:
SUBFUNCION:

OBJETIVO:
FONDO:

ACTIVIDADES

B

w

(

(

MUNICIPIO DE PUNGARABATO, GUERRERO
MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

17.- Casa de la Cultura y Centro cultural
Fomento y ensefianza de la cultura y tradiciones a los pungarabatenses

2.- Desarrollo Social

2.4.— Recreacion, Cultura y otras manifestaciones sociales

2.4.2.- Cultura

Acciones encaminadas a promover la difusion y desarrollo de las diferentes manifestaciones culturales y artisticas.
Ingresos Propios, Fondo General y Faeism

PU}\IGARABATO

YAMOS CONTIGO

EJERCICIO FISCAL

2023

INDICADORES
Tipo/ Meta/ Unidad
Resumen narrativo Nlonldr:::l:rel by ST Método de cilculo i lida | Medios d:n Supuestos
Ambito Frecuencia s
Adecuada integracion del patrimonio Porcentaje de intgracion del bl it} [ S T T Desconocimienyo del

historico en el contexto social de la

| poblacién
L

patrimonio historico de

pungarabi!o

Municipal

(Patrimonio cultural integrado al inventario)

Resultados/ Semestral

repoﬂes internos

patrimonio cultural y

fomento

[

Conexion entre la cultura y la educacion

Porcentaje de inclusion y

participacion de las

mstituciones eduahvu en fl

rescate de la cultura

Cualitativo/ Gestién /

Municipal

(Instituciones educativas que incluyen actividades
culturales en su programa de estudio / Total de

mstituciones educativas del municipio) *100

2023 100% /
Resultados/ Semestral

listado de instituciones
involucradas, programa de

actividades, reportes

Falta de cooperacion de
las instituciones

educativas

|
{
|

|Suficiencia de infraestructura para la

|cultura

Porcentaje de construcciones |

yl'n modermizacion de

unidades culturales

Cualitativo/ Gestion |

Municipal

(Numero de construcciones y/o modernizaciones
realizadas en el ano2021 / Numero de
construcciones /o modernizaciones programadas

en el ano 2021) * 100

2023 100% /

Resultados/ Semestral

Reportes internos, listado de

lugares de esparcimiento cultural

insuficiencia

presupuestal

|
|
|Suficiencia presupuestal para el impulso

de actividades y programas culturales

Porcentaje de eficiencia en la

ECSFIDB dl' recursos para

imppulso de la cultura

Cualitativo/ Gestién /

Municipal

(Recursos obtenidos para la direccion de cultura

| recursos prfsupueshdos)'lm

2023 100% /

Resultados/ Semestral

presupuestos 2021 de la direccion

de cultura

1nsuf|c|enna

presupuestal

o

siWed |
20210248

hAicacion de apoyo y coodinacion entre
- Lelgghierno Vi

|7ru pos artisticos del

Porcentaje de recursos

lmparhdos para apnyn a la

cultura

Cualitativo/ Gestion /

Municipal

(Total de recurso asignado a apoyos culturales /

7

Total de recursos adquiridos) *100

//

2023 100% /
Resultados/ Semestral

presupuestos 2021 de la direccion

de cultura

Falta de interes y
coordinacién entre los

agentes
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MUNICIPIO DE PUNGARABATO, GUERRERO
MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

PuNnGaArRABATO

VAMOS CONTIGO
'

UEG: 18.- Direccion de Catastro EJERCICIO FISCAL 2023
PROGRAMA: Coordinacion y compromiso para mayor recoleccién de ingresos en el municipio
FINALIDAD: 1.- Gobierno
FUNCION: 1.8.- Otros servicios Generales
SUBFUNCION 1.8.1.- Servicios registrales, Administrativos y Patrimoniales
OBJETIVO: Engloba las acciones que se llevan a cabo en los procesos de registro de bienes inmuebles en el Municipio de Pungarabato asi como determinar extensién geogréfica yvalor catastral por
i demarcacién que definan la imposicién fiscal.
FONDO: Ingresos Propios, Fondo General y Faeism
INDICADORES
Tipo/ Meta/ Unidad
Nivel Resumen narrativo Nombre del Medios de Supuestos
e Dimension / Método de calculo de medida / Wieaciin
Ambito Frecuencia
Contribuir a un gobierno moderno y %/ Existe una normatividad
2023 100
g eficiente a través del registro confiable [ Porcentaje de Vinculacién | Cualitativo/ Estrategico ( Total de predios viculados/ Total de iy CONCENTRADO EN adecuada que contemple
F esultados
de bienes inmuebles de los registral y catastral / Munmicipal predios registrados) *100 % , SISTEMA CATASTRAL sanciones a delitos
mestral
Pungarabatenses inmobiliarios
Contar con la modernidad
administrativa que garantize certeza 2023 100% /
Porcentaje de escrituras Cualitativo/ Estrategico | ( Total de escrituras con inconsistencias/ Registro y escrituras Existencia de la cultura
PROPOSITO tecnica, seguridad juridica de las Escrituras /
apocrifas o con inconsistencias / Mumicipal Total de escrituras registradas) * 100 existentes catastral y registral
propiedades y registros catastrales Semestral
confiables
Eficiencia en los tramites y servicios Porcentaje de tramites Cualitativo/ Estrategico | (Total de tramites capturados/ Total de 2023 100% / PADRON DE No hay fallas en los sistemas
catastrales otorgados capturados / Municipal tramites que modifican el padron) * 100 | Tramites/ Semestral REGISTROS catastrales
COMPONENTE El usuario se presenta con los
Porcentaje de documentos y/o ( Total de tramites que modifican el 2023 100% /
Informacion estadistica de ubicacién Cualitativo/ Estrategico documentos que se requieren
planos (tramites) recibidos que padron/ Total de documentos catastrales Documentos/ Base de datos de catastro
de predios / Munmicipal para realizar el tramite y paga
modifican el padrén catastral ingresados) * 100 Semestral
los derechos correspondientes
El estado fisico de los
Actualizacion del valor de predios y | Variacién de documentos y/o ( Total de documentos y/o planos 2023 100% /
Cualitativo/ Gestion / documentos cuenta con la
padrén de contribuyentes ajustado a ‘&_phnn&drgltahzados digitalizados/ Total de tramites capturados) Documentos/ REPORTES MENSUALES
’ ] Manicipal posibilidad de digitalizar y
la situacién real ,}{ Semestral
e I recuperar la informacién




ACTIVIDADES

18.- Direccion de Catastro

(

(

MUNICIPIO DE PUNGARABATO, GUERRERO
MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

Coordinacion y compromiso para mayor recoleccién de ingresos en el municipio

1.- Gobierno

1.8.- Otros servicios Generales
1.8.1.- Servicios registrales, Administrativos y Patrimoniales
Engloba las acciones que se llevan a cabo en los procesos de registro de bienes inmuebles en el Municipio de Pungarabato asf como determinar extensi6n geogréfica yvalor catastral por
demarcacién que definan la imposicién fiscal.

Ingresos Propios, Fondo General y Faeism

F‘rﬂ- \ oD
PuncaraBaTO

EJERCICIO FISCAL

VAMOS CONTIGO

2023

INDICADORES
Tipol Meta/ Unidad
Resumen narrativo N;:II:; :rel Di b 7 Milkods da abladlio s jida / Medios cge“ Supuestos
Ambito Frecuencia tiansh
Documentos aportados por los
contribuyentes que conforman
Elaboracion de avaluos. traslado de 2023 100% /

{dominio, certificaciones de valor

Documentos oficiales

catastrales certificados

Cualitativo/ Gestion /

Municipal

( Total de certificaciones resueltas/ Total

de certificaciones solicitadas) * 100

Documentos/

Base de datos de catastro

el expediente catastral y que

€N Su Caso sirven para Iﬂ

Agilidad en los tramites y servicios

regustrales

tramites y servicios registrales

otorgados en el plazo legal

Municipal

tiempo/ Total de servicios registrales

otorgados) * 100

Tramites / Semestral

Base de datos de catastro

catastral y de no adeudo Semestral
) modificacion del padrén
catastral
Porcentaje de subsidios 2023 100% /
Suficiencia en el cobro del impuesto Cualitativo/ Gestion / | ( Monto de pago de derechos ingresado/ BLANZA DE Aumento del pago de catastro
u'nrgados en recandacion de Subsidios /
prediall Municipal Monto de derechos) * 100 COMPROBACION por subsidios otrogados
derechos Semestral
Las solicitudes de tramutes y
Porcentaje de numero de ( Total de servicios registrales otorgados a
Cualitative/ Gestion / 2023 100% / servicios cumplen con todos

los requisitos legales para ser

otorgados.

Eficiente identificacion y verificacion

de predios

Porcentaje de documentos y/o

planos aprobados (tramites)

Cualitativo/ Gestion /

Municipal

( Total de documentos y/o planos

aprobados/ Total de tramites que

modifican el padron) * 100 7

2023 100% /

Tramites / Semestral |

REPORTES
CATASTRALES

El usuario se presenta con los
documentos que se requieren
para realizar el tramite y paga

los derechos correspondientes




PROGRAMA:
FINALIDAD:
FUNCION:
SUBFUNCION:

OBJETIVO:

19.- Direccion de Salud

(

(

MUNICIPIO DE PUNGARABATO, GUERRERO
MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

Mejora sustancial de la salud de los pungarabatenses por acceso generalizado al servicio de seguridad social

2.~ Desarrollo Social
2.3.- Salud

2.3.1.- Prestacion de Servicios de Salud a la Comunidad
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PuncaraBaTO

EJERCICIO FISCAL

VAMOS CONTILO

2023

Conjunta los proyectos dirigidos a proporcionar atencién médica a la poblacién Pungarabatense con efectividad y calidad de los servicios de salud que otorgan las instituciones del sector pablico, as(
como lograr la cobertura universal de los servicios de salud, para reducir los indices de morbilidad y mortalidad aumentando la esperanza de vida de la poblacién de la entidad

Ingresos Propios, Fondo General y Faeism

INDICADORES

- Meta/ Unidad
Tipo/ f Medios de
Nivel Resumen narrativo Moraben dil ridindt Di ety Coialc. e calinic :emocld‘:l ificacié Supuestos
Ambito N

Servicio de salud reconocido con la
satisfaccion ciudadana por
condiciones de salud adecuados que
permiten el decremento en las

complicaciones y muertes

Tasa de variacion de la

morbilidad de la poblacién

Cualitativo/

Estrategico / Municipal

((Marbilidad de la poblacién del ano
actual/Morbilidad de la poblacion del ano anterior)-
1) *100

2023 100% / Indices

/ Anual

Indices de morbilidad del
Instituto de Salud del Estado de
Guerrero, Datos del INEGI

Se logra contribuir a reducir
los indices de morbilidad de la
poblacion mediante el
otorgamiento de servicios
médicos por las instituciones

publicas de salud

PROPOSITO

Disminucion de demandas no
atendidas y con garantia del servicio
especializado de salud para los

pungarabatenses

Tasa de vaniacién en la poblacion
vulnerable con salud precaria en

el municipio

Cualitativo/

Estrategico / Municipal

((Poblacion vulnerable con salud precaria en el
municipio que recibié atencion médica en el ano
actual/ Poblacién vulnerable con salud precaria que
recibié atencién médica en el municipio en el ano

anterior) 100

2023 100% / Indices
/ Anual

Estadisticas Inegi de salud

La poblacién con precaria
salud requiere de apoyos por
parte de la autoridad local para

mejorar sus mndlclones.

Politicas piiblicas accesibles en

cobertura de servicio de salud

Porcentaje de servicios de
promocion y prevencion
realizados con respecto a los

programados.

Cualitativo/

Estrategico / Municipal

( Campanas, examenes y promociones a la salud
realizados en el ano / Campanas, examenes y
promociones a la salud programados para el ano)

“100

2023 100% / [ndices
/ Anual

Informes internos, evidencia de
promocion, campanas, modulos,

follestos, etc

La demanda de servicios de
salud basicos, por parte de la
poblacién conduce a la
autoridad local a gestionar

insumos médicos.

Suhicientes recursos humanos y
saturacion de los servicios

especializados

Porcentaje de profesionales de la
salud integrados de forma

correcta

Cualitativo/

Estrategico / Municipal

{Plazas y vacantes cubiertas con personal capacitado

/ total de vacantes disponibles del sector salud) *100

2023 100% /
Resultados / Anual

Informes internos. bitacora de
control de recursos, plantilla de

personal.

La poblacién requiere de la
prestacion de consulta médica

de primer nivel.




19.- Direccion de Salud

(
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MUNICIPIO DE PUNGARABATO, GUERRERO
MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

Mejora sustancial de la salud de los pungarabatenses por acceso generalizado al servicio de seguridad social

2.- Desarrollo Social
2.3.- Salud

2.3.1.- Prestacion de Servicios de Salud a la Comunidad

=)

PuNnGArRABATO

EJERCICIO FISCAL

VAMOS CONTICO

2023

Conjunta los proyectos dirigidos a proporcionar atencién médica a la poblacion Pungarabatense con efectividad y calidad de los servicios de salud que otorgan las instituciones del sector piblico, as{
como lograr la cobertura universal de los servicios de salud, para reducir los indices de morbilidad y mortalidad aumentando la esperanza de vida de la poblacién de la entidad

Ingresos Propios, Fondo General y Faeism

INDICADORES

Meta/ Unidad
Tipo/ Medios de
Resumen narrativo de medida / Supuestos
Nombre del indicador Dimension / Método de célculo Fre = verificacion
Ambito
(Inversion ejecutada para la creacion, rehabilitacion
Mayor disponibilidad de
Porcentaje de avance en la y acondicionamiento de espacios de salud /
Cualitativo/ 2023 100% / Informes y evaluaciones de la | espacios para atencion de nas

Regulacion de infraestructura ¥

tecnologia hospitalaria

infraestructura y espacios de

salud

Estrategico / Municipal

Inversion programada para la creacion,
rehabilitacion y acondicionamiento de espacios de

salud) *100

Resultados / Anual

infraestructura de salud

necesidades ciudadanas en

salud

Asignacién razonable de

presupuesto en salud

Porcentaje de eficiencia en el
manejo y asignacion del

presupuesto en el sector salud

Cuantitativo/ Gestién

/ Municipal

(Presupuesto ejecutado por el programa de salud /

Presupuesto asignado al Programa de salud ) 100

2023 100% /
Resultados / Anual

Presupuesto de egresos, reportes

internos

Contar con recurso
presupuestal adecuado para la
satisfaccion de necesidades

basicas de salud

Adecuada asignacion y ejecucion de
gastos y mayor financiamiento

estatal

Porcentaje de egresos
hospitalarios por mejoria ¥

curacién

Cuantitativo/ Gestion

/ Municipal

(Presupuesto ejercidio para mejora de condiciones
hospitalarias y servicios de salud / Presupuesto
aprobado para mejora de condiciones hospitalarias y

servicios de salud) "100

2023 100% /
Resultados /
Semestral

Presupuesto de egresos, reportes
internos, Asiganciones y
participaciones estatales para la

salud

Que se cuenten con los
recursos presupuestales para
ejecucion de actividades de

salud publica

Ilimitado alcance del Seguro Popular
en intervenciones y gastos

catastréficos

Cobertura ponderada de servicios
de salud materna, sexual,
reproductiva y violencia familiar
y de género en la poblacion

responsabilidad de la Secretaria

_ de Salud

Cuantitativo/ Gestién

| Municipal

( Total de tramites y solicitudesque modifican el
padrén del seguro popular / Total de documentos
del seguro popular ingresados) * 100

2023 100% /
Resultados /

Semestral

Registro del padrén de
beneficiarios del seguro popular

y demas programas de salud

Mejora de la calidad de vida de
la poblacién por acceso a la

salud
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MUNICIPIO DE PUNGARABATO, GUERRERO — AT

aeseney
MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS PuncaraBaTO

VAMOS CONTIGO

19 Direceion de:Salid EJERCICIO FISCAL 2023
Mejora sustancial de la salud de los pungarabatenses por acceso generalizado al servicio de seguridad social

2.- Desarrollo Social

2.3.- Salud

2.3.1.- Prestacion de Servicios de Salud a la Comunidad

Conjunta los proyectos dirigidos a proporcionar atencién médica a la poblacién Pungarabatense con efectividad y calidad de los servicios de salud que otorgan las instituciones del sector ptiblico, asf
como lograr la cobertura universal de los servicios de salud, para reducir los indices de morbilidad y mortalidad aumentando la esperanza de vida de la poblacién de la entidad

Ingresos Propios, Fondo General y Faeism

INDICADORES sk
Resumen narrativo Tipal de medida / Mation de Supuestos
Nombre del indicador Dimension / Método de calculo F ia verificacion
Ambito
La correcta imparticion del
Porcentaje en la programacién
(Insumos médicos otorgados a las unidades servicio de salud requiere de la
para la distribucion de los 2023 100% / Comparativo entre insumos
Necesidades de especialistas e Cuantitativo/ Gestién | municipales de atencién médica/Total de insumos organizacion de la
insumos médicos a las unidades Resultados / médicos programados y
msumos médicos cubierta / Municipal médicos programados para suministro de unidades administracion local para
de atencién Semestral solicitados
de atencion médica municipal) *100 planificar la distribucién
médica
de insumos basicos.
Datos estadisticos de Descontrol y falta de medicion
Porcentaje de avance en el ( Total de documentos y/o solicitudes de afiliacion 2023 100% /
Equilibrio en el crecimiento de la Cuantitativo/ Gestion crecimiento, indices de del crecimiento poblacional e
cumplimento de incorporacién de aprobados/ Total de tramites que modifican el Resultados /
poblacién y de servicios de salud / Municipal mortalidad. natalidad y datos de| insuficiencia presupuestaria
personas al Seguro Popular padrén de afihacion) * 100 Semestral
salud del INEGI que limita acciones
Adecuada distribucién de (Total de medicos evaluados y aprovados como 2023 100% / Bitacoras de evaluacion del
Eficiencia terminal de médicos | Cuantitativo/ Gestién Falta de evaluacién al personal
especialistas por formacién acorde a medicos especialistas capacitados / total de medicos Resultados / personal ¢ integracion del
especialistas / Municipal integrado
comportamiento epidemiolégico evaliados de las unidades de salud) *100 Semestral personal
Informes, evaluaciones y
(Total de ocupacion hospﬂalana real de las 2023 100% / reportes de ocupacion
Adecuada utilizacion de la Porcentaje de ocupacién Cuantitativo/ Gestion Mejores oportunidades de
instituciones de salud / Ocupacion programada de Resultados / hospitalaria y verificacion fisica
infraestructura disponible hospitalaria / Municipal salud para los pungarabatenses
las instituciones de salud) *100 Semestral de condiciones de
infraestructura




FUNCION:
SUBFUNCION:

OBJETIVO:

Nivel

( (

MUNICIPIO DE PUNGARABATO, GUERRERO e ™) s

R LTI

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS PunGaraBaTO

VAMOS CONTIGCO

19.- Direccion de Salud EJERCICIO FISCAL 2023
Mejora sustancial de la salud de los pungarabatenses por acceso generalizado al servicio de seguridad social

2.- Desarrollo Social

2.3.- Salud

2.3.1.- Prestacion de Servicios de Salud a la Comunidad

Conjunta los proyectos dirigidos a proporcionar atencién médica a la poblacién Pungarabatense con efectividad y calidad de los servicios de salud que otorgan las instituciones del sector piblico, as{
como lograr la cobertura universal de los servicios de salud, para reducir los indices de morbilidad y mortalidad aumentando la esperanza de vida de la poblacién de la entidad

Ingresos Propios, Fondo General y Faeism

INDICADORES s
Tipo/ Metal Medios de
Resumen narrativo - de medida / Supuestos
Nombre del indicador Dimension / Método de calculo Fracssneta verificacion "
Ambito
Avance de las acciones de (Costo real del equipamiento adquirido para mejora % Cotizaciones para adquisicion No se asume un control
2023 100
Reduccion de costos de infraestructura y equipamiento | Cuantitativo/ Gestién de instalaciones de salud/ Costo estimado o —— de equipo de salud. presupuesto]  directo sobre €l costo de
esultados
quip nto especializado de salud | registradas en el presupuesto de / Municipal prog do del equip nto para mejora de las o | de egresos, evidencia de adquisicion de equipo
mest
la direccion de salud instalaciones de salud) “100 e adquisicion especializado
Suficiencia de espacios para las | Porcentaje de usuarios satisfechos Encuestas y oponion ciudadana,
((Morbilidad de la poblacién del ano actual por 2023 100% / Disminucion de problemas de
necesidades de salud de la poblacién | con la calidad de la atencién | Cuantitativo/ Gestion disminucion de problemas de
automedicacion/Morbilidad de la poblacién del ano Resultados / salud aunados a la
y disminucion de la automedicacion | médica recibida en las umidades / Municipal salud por automedicacion,
anterior por automedicacion)) *100 Semestral automedicacion incontrolada
cudadana de salud cobertura fisica de hospitales




( (
MUNICIPIO DE PUNGARABATO, GUERRERO —~r=\n
MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS PunGarasarO

20.- Unidad Deportiva FJERCICIO FISCAL 2023
Impulso, apoyo y fomento al deporte

2.- Desarrollo Social

2.4.- Recreacion, Cultura y otras manifestaciones sociales
2.4.1.- Deporte y Recreacion

Contribuir a elevar el nivel de vida del municipio mediante el desarrollo y ejecucién de acciones a traves del mantenimiento y conservacién de unidades deportivas

Ingresos Propios, Fondo General y Faeism
INDICADORES
Meta/ Unidad Medios de

Resumen narrativo Tipo/ Dimension
Nombre del indicador 2 Método de calculo de medida / verificacion
| Ambito Frecuencia
Contribuir a disminuir los niveles de|Varacién porcentual en la & ' ((Oferta deportiva de las entidades promotoras de
uantitativo,
sobrepeso y obesidad que causan oferta deportiva de las actividades fisicas en el ano actual/Oferta deportiva de 2023 100% /
FIN Estrategico / Registros administrativos [N/A
incidencia de enfermedades por entidades promotoras de 5 i las entidades promotoras de actividades fisicas en el ano | Resultados / Anual
unicipa
inactividad fisica actidades fisicas P anterior)-1)°100
& Variacién porcentual en el ((Acceso de la poblacién a la cultura fisica y deportiva Registro de la asistencia |Los promotores deportivos
Suficiente planeacion de programas Cuantitativo/
acceso de la poblacion a la municipal en el ano actual /Acceso de la poblacion a la 2023 100% / de la poblacion a la  |municipales facilitan la
PROPOSITO para la promocién y practica Estrategico /
cultura fisica y deportiva ultura fisica y deportiva municipal en el ano anterior)- Programas / Anual | culltura fisica y deportiva |instruccién deportiva
deportiva Municipal
municipal. 1)'100). municipal calificada.
Los promotores deportivos
Eficiencia en la promocién de la Porcentaje en la gestion para Cuantitativo/ (Eventos de promocién de la practica deportiva
2023 100% / facilitan
practica regular y sistemica del promover Estrategico / programados)”100 Registros administrativos
Promocién / Anual la instruccion deportiva
deporte en el municipio la practica deportiva. Municipal deportiva realizados/Eventos de promocién
calificada.
Los promotores deportivos
Suficiente capacidad operativa y Indice de impacto de las Cuantitativo/
(Total de actividades operativas realizadas / Total de la 2023 100% / toman en cuenta las
X administrativa de la unidad de actividades promovidas por la Estrategico / Registros administrativos
m=OMPONENTE poblacién atendida)*100 Resultados / Anual necesidades deportivas de la
’ deporte Unidad deportiva Mumicipal
poblacion
(Recursos econémicos para crear nuevos Bitacoras de
Porcentaje de los recursos Cuantitativo/ 2023 100% / Los promotores deportivos
Infraestructura y equipamiento espacios drpurhvos obtenidos/Recursos mantenimiento y
s Uheng, €CONGIMICOs para crear nuevos Estrategico / Infraestructura / organizan el desarrollo de
rm}\\’ deportivo adecuado Y suficiente €CONGMICOS para Crear NUEVOS eSPacios creacions de espacios de
L espacios deportivos. Municipal Anual eventos deportivos
&‘ ?A’g deportivos programados)"100 la direccion del deporte
ad
Eficiencias en la promocion de Porcentaje en la organizacién 2023 100% / Estadisticas de eventos |Los promotores deportivos
Cuantitativo/ Gestion (Eventos deportivos realizados/ Eventos
IE, actividades deportivas y de de Actividades / deportivos realizados. |organizan el desarrollo de
”To / Municipal deportivos programados)*100
DE activacion fisica eventos deportivos. Semestral evidencia fotografica  |eventos deportivos




20.- Unidad Deportiva

(

(

MUNICIPIO DE PUNGARABATO, GUERRERO
MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

Impulso, apoyo y fomento al deporte

2.~ Desarrollo Social

2.4.- Recreacion, Cultura y otras manifestaciones sociales

2.4.1.- Deporte y Recreacion

Contribuir a elevar el nivel de vida del municipio mediante el desarrollo y ejecucién de acciones a traves del mantenimiento y conservacién de unidades deportivas

Ingresos Propios, Fondo General y Faeism

Resumen narrativo

Nombre del indicador

Tipol Dimension

/ Ambito

INDICADORES

Método de calculo

Meta/ Unidad
de medida /
Frecuencia

PUN%F&PATO
EJERCICIO FISCAL - 2023
Medios de
verificaciéon S

Suficiencia del personal profesional y

tecnico que imparta movilidad

Porcentaje de los promotores

Cuantitativo/ Gestién

(Promotores deportivos contratados/ Promotores

2023 100% / Personal|

Estadisticas de eventos

deportivos realizados,

Los pmmntm‘es dCPOﬂl\’DS

coordinan el desarrollo de

actividades complementarias de la

educacién deportiva

actividades opererativas de

impulso al deporte

/ Municipal

anterior)+(Total de actividades de promocion al deporte

realizadas en el iltimo periodo- Total de actividades de
promociéndeportiva realizadas en el periodo

anterior/Total de actividades de promocién al arte y la

cultura realizadas en el periodo anterior))* 100

Difusion / Semestral

actividades

/ Municipal deportivos programados a contratar)*100 / Semestral
deportiva a la ciudadania deportivos. evidencia fotografica  |actividades fisicas y deportivas|
Estrategias adecuadas de difusion de (Total de estrategias implementadas/ Total de estrategias 2023 100% /

1 Porcentaje de estrategias Cuantitativo/ Gestién Falta de aplicacién y vision
los servicios y oportunidades necesarias)"100 Estrategias / Minutas de trabajo
disenadas e implementadas { Municipal estrategica
eportivas Semestral
({Total de eventos deportivos de educacion realizados en
el iltimo periodo- Total de eventos deportivos de
educacion realizados en el periodo anterior/ Total de
Mayor difusién de actividades de
Tasa de crecimiento de = eventoss realizados de educacion realizados en el periodo Falta de interes de la

rlrportc- y mayor oferta de Cuantitativo/ Gestion 2023 100% / Informes internos de

| poblacion estudiantil y de las

intituciones educativas

Adecuada direccién y control en el

[{((Total de convenios concretados/ Total de gestiones de

convenios)+ (Total de estrategias implementadas/ Total 2023 100% /
plan estratégico de gestion y Indice de eficiencia directiva | Cuantitativo/ Gestién Informes de la unidad  |Falta de capacitacion. control
de estrategias necesarias)+ (Total de planes de Resultados /
vinculacion con instituciones de la unidad deportiva / Municipal deportiva y evaluacion de actividades
comunicacion implementados / total de planes de Semestral
&M y privadas
‘,‘_.,-, &, comunicacion elaborados))/Numero de areas de
Informes financieros y
ﬁ la gestion y asignacion 2023 100% / Los promotores deportivos

EW a las actividades

ﬁ”EN‘ro

Porcentaje de eficiencia en el

ejercicio del gasto deportivo

Cuantitativo/ Gestion

/ Municipal

(Recursos qemdos,’ recursos recibidos) 100

Resultados /
Semestral

administrativos del
ejercicio del gasto de la
unidad deportiva

ejecutan con eficiencia el

asto




PROGRAMA:
FINALIDAD:
FUNCION:
SUBFUNCION:

OBJETIVO:

Nivel
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MUNICIPIO DE PUNGARABATO, GUERRERO —r\
MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS PunGarasatO

20.- Unidad Deportiva EJERCICIO FISCAL 2023
Impulso, apoyo y fomento al deporte

2.- Desarrollo Social

2.4.- Recreacion, Cultura y otras manifestaciones sociales

2.4.1.- Deporte y Recreacion

Contribuir a elevar el nivel de vida del municipio mediante el desarrollo y ejecucion de acciones a traves del mantenimiento y conservacién de unidades deportivas

Ingresos Propios, Fondo General y Faeism

INDICADORES
Meta/ Unidad Medios de
Resumen narrativo Tipo/ Dimension Supuestos
Nombre del indicador Método de calculo de medida / verificacién
| Ambito
Frecuencia
(Inversion ejecutada para la creacion, rehabilitacion y Falta de recursos financieros
Modernizacion y Porcentaje de avance en la 2023 100% /
Cuantitativo/ Gestién | acondicionamiento de espacios deportivoc / Inversion Presupuestos. informes [estatales y federales para el
reacondicionamiento de unidades infraestructura y espacios Resultados /
/ Mumicipal programada para la creacion, rehabilitacion y evidencia otorgamiento de recursos a
deportivas deportivos Semestral
acondicionamiento de espacios deportivos) “100 los municipios.
Falta de recursos financieros
Indice de gestion de 2023 100% /
Proyectos de infraestructura Cuantitativo/ Gestion | (Proyectos de infraestructura ejecutados/ proyectos de Informes internos de  |estatales y federales para el
recursospara infraestructura Fruyrﬂos /
deportiva adecuados / Municipal infraestructura gestionados)"100 actividades otorgamiento de recursos a
deportiva Semestral

los municipios.

Equlpamlento SI.IFIFIEI'IN' 4 recursos

Porcentaje en el (Mantenimiento a la infraestructura fisica de los espacios
humanos con una capacitacion 2021 100% / Bitacoras de Los promotores deportivos
mantenimiento a la Cuantitativo/ Gestién deportivos realizada en el trimestre actual
adecuada, para la realizacion de Resultados / mantenimiento de la | gestionan el mantenimiento
infraestructura fisica de los / Municipal /Mantenimiento a la infraestructura fisica de los espacios
g 15 P operaciones de mantenimiento en g Semestral direccion del deporte | de los espacios deportivos.
g—-\‘;‘g\ espacios drporhvos. depoﬂwos pmgramada)'wo =
[:' TN las unidades. //
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MUNICIPIO DE PUNGARABATO, GUERRERO
MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

EJERCICIO FISCAL

-_—l

PuncaraBatO

VAMOS cONTIG

2023

UEG: 21.- Instituto de la Mujer
PROGRAMA: Pungarabato incluyente y con perspectiva de genero
FINALIDAD: 2.- Desarrollo Social
FUNCION: 2.6.~ Proteccion Social
SUBFUNCION:  2.6.3.~ Familia e Hijos
OBJETIVO: Engloba los proyectos para promover en todos los 4mbitos sociales la perspectiva de género como una condici6n necesaria para el desarrollo integral de la sociedad, en igualdad de condiciones,
: oportunidades, derechos y obligaciones
FONDO: Ingresos Propios, Fondo General y Faeism
INDICAD
e Meta/ Unidad
Nivel Resumen narrativo de medida / Supuestos
Nombre del indicador Dimension / Método de calculo F cia verificacion
Ambito
((Mujeres que se integran a actividades
Contribuir a la insercién de la mujer en productivas a través de la gestién de programas
Tasa de variacion en el
actividades productivas a través de la Cuantitativo/ para la equidad de género en el ano 2023 100% /
nimero de mujeres que se
FIN operacion de programas que Estrategico / actual/Mujeres que se integran a actividades Resultados / Registro administrativos ~ [N/A
integran a actividades
contribuyan a la equidad de género en o Municipal productivas a través de la gestion de programas Anual
roductivas
la sociedad. P para la equidad de género en el ano anterior)-1)
*100
La poblacién femenina en
Mujeres beneficiadas con programas para su
Porcentaje de mujeres edad productiva demanda a
La poblacion femenina cuenta con Cuantitativo/ insercién al mercado laboral en el ano 2023 100% /
beneficiadas con programas las autoridades municipales
PROPOSITO apoyos diversos para su insercion en el Estrategico / actual/Total de poblacién femenina en el Resultados / Registro administrativos
para su msercién al mercado con programas para su
mercado labora Municipal municipio) *100 Anual
laboral nsercién en el mercado
laboral.
La poblacion femenina solicita
Tasa de variacion en el ((Mujeres en edad productiva capacitadas en el 2023 100% / a las autoridades municipales
Imparticion de capacitacion de la mujer Cuantitativo/ Gestién
niimero de mujeres en edad presente semestre/Mujeres en edad productiva | Capacitaciones / Registro administrativos | brindan capacitacion a
para realizar trabajos / Municipal
productiva capacitadas capacitadas en el semestre anterior)-1) *100 Semestral mujeres en diversas areas

Buiely

BL24.2027

productivas.
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MUNICIPIO DE PUNGARABATO, GUERRERO

VAMOS CONTIGO
MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS e
UEG: 21.- Instituto de la Mujer EJERCICIO FISCAL 2023
PROGRAMA: Pungarabato incluyente y con perspectiva de genero
FINALIDAD: 2.- Desarrollo Social
FUNCION: 2.6.- Proteccion Social
SUBFUNCION: 2.6.3.- Familia e Hijos
OBJETIVO: Engloba los proyectos para promover en todos los 4mbitos sociales la perspectiva de género como una condicién necesaria para el desarrollo integral de la sociedad, en igualdad de condiciones,
) oportunidades, derechos y obligaciones
FONDO: Ingresos Propios, Fondo General y Faeism
rcaoones e
Nivel Resumen narrativo de medida / Supuestos
Nombre del indicador Dimension / Método de calculo E s verificacién
Ambito
Los ciudadanos del Municipio
Porcentaje de personas Lista de asistencia de las
(Total de personas mayores de 15 anos aplican los conocimientos
Poblacién del Municipio cuenta con mayores de 15 anos 2023 100% /  |capacitaciones.
Cuantitativo/ Gestién | capacitadas) / (Total de personas mayores de 15 adquiridos en las
COMPONENTE | capacitacién en temas de igualdad y capacitadas en temas de Capacitaciones / |Evidencia fotografica.

perspectiva de género

igualdad y perspectiva de

género

/ Municipal

anos del municipio) X 100

Semestral

Encuesta INEGI 2018

personas mayores de 15 anos.

capacitaciones en temas de
igualdad y erspectiva de
género

Otorganiento de apoyos de respaldo
para mujeres trabajadoras o

emprendedoras

POI‘(CI'I'A]C en fl utorgamiemo

de apoyos escolares

Cuantitativo/ Gestion

/ Municipal

(Muyjeres trabajadoras beneficiadas con apoyos
escolares para sus hijos/Mujeres trabajadoras que

solicitando apoyo escolar para sus hijos) *100

2023 100% /

Apoyos /
Semestral

Registro administrativos

La poblacién femenina solicita
a la autoridad municipal
otorgar apoyos escolares para

hijos de mujeres trabajadoras

Imparticién de cursos de formacion
para el trabajo en distintas areas

productivas

Porcentaje de mujeres
capacitadas en dreas

productivas

Cuantitativo/ Gestién

/ Municipal

(Mujeres que recibieron capacitacién para el
trabajo inscritas en el programa de apoyo
municipal/Total de mujeres asistentes a los
cursos de capacitacion para el trabajo impartidos

por el municipio) *100

2023 100% /
Cursos /

Semestral

Registro admimstrativos

La poblacion femenina solicita
a las autoridades municipales
a brindar capacitacién en

diferentes dreas productivas,

Implementacion y consolidacion de una

bolsa de trabajo que facilite la insercion

laboral de la mujer

Porcentaje de beneficiarias a

través de la bolsa de trabajo

Cuantitativo/ Gestién

/ Municipal

(Mugjeres colocadas en el mercado laboral/Total
de Mujeres inscritas en la bolsa de trabajo) "100

2023 100% /
Resultados /

Semestral

Registro administrativos

La poblacién femenina solicita
a las autoridades municipales

integrar una bolsa de trabajo

b =é‘:§‘:;>:\
SR /
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MUNICIPIO DE PUNGARABATO, GUERRERO
MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

PUNGARABATO

VAMOS CONTIC

21.- Instituto de la Mujer EJERCICIO FISCAL 2023
Pungarabato incluyente y con perspectiva de genero

2.- Desarrollo Social

2.6.- Proteccion Social

2.6.3.— Familia e Hijos

Engloba los proyectos para promover en todos los 4mbitos sociales la perspectiva de género como una condicién necesaria para el desarrollo integral de la sociedad, en igualdad de condiciones,

oportunidades, derechos y obligaciones

Ingresos Propios, Fondo General y Faeism

ADORES
n;:?lc WMato/ taldng Medios de
Nivel Resumen narrativo de medida / Supuestos
Nombre del indicador Dimension / Método de célculo verificacion
Frecuencia
__Ambito
La ciudadana y el
Vanacién porcentual de
Imparticion de capacitaciones para el (Total de capacitaciones en 2021 - Total de 2023 100% / funcionariado se involucran
capacitaciones para el impulso | Cuantitativo/ Gestién
impulso de los derechos humanos de capacitaciones en 2018) / (Total de capacitaciones | Capacitaciones / Registro administrativos en las acciones que |mpuls: la
de los derechos humanos de / Municipal
las mujeres en 2018) X 100 Semestral igualdad entre mujeres y
las mugeres
hombres satisfactoriamente.
ACTIVIDADES
Las mujeres en situacion de
Servicios para la prevencion y atencion Vanacién porcenlai de mujeres (Toul de mujeres atendidas en 2021 - Total de 2023 100% / violencia participan en los
Cuantitativo/ Gestién
de la violencioa en contra de las atendidas en materia juridica y e | mujeres atendidas en 2018) / (Total de mujeres Servicios / Registro administrativos | servicios que ofrece el
unicipal
mujeres psicologica " atendidas en 2018) X 100 Semestral Instituto Municipal de las
Mujeres.
Amplacion y otorgamiento de apoyos ) 2023 100% / La poblacion femenina solicita
Porcentaje en el otorgamiento | Cuantitativo/ Gestion
escolares a hijos de mujeres (Apoyos entregados/Apoyos programados) *100 Apoyos / Registro administrativos  |a las autonidades municipales
de Apoyos / Municipal
trabajadoras Semestral entregar apoyos escolares.
(Solicitudes de apoyos escolares para hijos de La poblacién femenina solicita
Personal capacitado para agilizacion de 2023 100% /
Porcentaje de la evaluacion de | Cuantitativo/ Gestidn| mujeres trabajadoras atendidas /Solicitudes de ~ a autordades municipales
recepcion y analisis de solicitudes de ! Resultados / Registro administrativos
solicitudes de apoyo / Municipal apoyos escolares para hijos de mujeres / / atender solicitudes de apoyos
apoyos escolares, Semestral
trabajadoras recibidas) *100 escolares.
s
Revisg: 7. & -":7;‘
WA/ (=
S YT 2
(o] &
C.P. FRAN LAZAR
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MUNICIPIO DE PUNGARABATO, GUERRERO
MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

22.- DIF Municipal / 32.— Desarrollo Humano Y Social /33.- Unidad de Atencion ala Juventud

EJERCICIO FISCAL

PunGArRaBATO

VAMOS CONTICO

2023

PROGRAMA: Coordinacion de Actividades de Asistencia social en Beneficio Poblacional
FINALIDAD: 2.- Desarrollo Social
FUNCION: 2.6.- Proteccion Social
SUBFUNCION:  2.6.8.- Otros Grupos Vulnerables
Fomentar una cultura de respeto y trato digno a los grupos vulnerables, fortalecer su lugar en la familia y en la sociedad, ast como fomentar las acciones tendientesa procurar una atencién oportuna y
OBJETIVO: de calidad a los grupos vulnerables en materia de salud, nutricién, educacion, cultura y recreacion, y atenci6n psicolégica- juridica, para que éste disfrute de una vida digna y aumente su
autosuficiencia.
FONDO: Ingresos Propios, Fondo General y Faeism
INDIC E
— AR Metal Unidad
Nivel Resumen narrativo de medida/ Medios de verificacion Supuestos
Nombre del indicador Dimension / Método de calculo
Frecuencia
Ambito
Contribuir al desarrollo social integral Variacién porcentual de (Total de personas atendidas en el ano actual - Los programas estatales se
Cuantitativo/ 2023 100% /
de grupos vulnerables mediante la | personas atendidas mediante la Total de personas atendidas en el ano anterior) / Reportes de personas atendidas del  [mantienen vigentes y no
FIN Estrategico / Resultados |
ejecucion de acciones de los programas | ejecucion de acciones de los % | Total de personas atendidas en el ano anterior) X - ano anterior y actual enfrentan contingencias
unici nual
y servicios. programas y servicios. pe 100 econémicas en el municipio
La poblacién de pungarabato en Porcentaje de personas en
Reportes de solicitud
situacion de vulnerabilidad cuenta con | situacion de vulnerabilidad Cuantitativo/ (Total de personas atendidas en situacién de 2023 100% / Los cindadanos mantienen el
Constancia de apoyo entregado
PROPOSITO la atencién a través de los diversos atendidas a través de los Estrategico / vulnerabilidad / Total de personas solicitantes en Resultados | interés en participar en las
(Lista de asistencia, firma de recibido,
programas y servicios del DIF diversos programas y servicios Municipal situacion de vulnerabilidad) X 100 Anual acciones y servicios ofertados,
evidencia fotografica)
Municipal, del DIF Municipal
Tasa de variacién en el ((Numero de personas atendidas por violacion a La poblacién municipal conoce
Garantia de proteccion y de bienestar 2023 100% /
nimero de personas atendidas | Cuantitativo/ Gestién | los derechos humanos en el ano actual/Numero Reportes internos del DIF e Informe |sus derechos y acude a
ante acciones y omisiones violatorias de Resultados |
por violacion a los derechos / Municipal de personas atendidas por violacién a los derechos; anual denunciar cuando estos son
derechos humanos. Anual
humanos. humanos en el ano anterior)-1) “100 vulnerados.
Los adultos mayores reciben los
COMPONENTE Disminucion de la vulnerabilidad de los Tasa de variacion en el ((Ntmero de adultos mayores beneficiados en el 2023 100% / =
Cuantitative/ Gestién Padrén de beneficiarios de adultos |servicios y apoyos
adultos mayores por servicios y apoyos | numero de adultos mayores ano actual/ Numero de adultos mayores Resultados /
/ Municipal mayores institucionales que eleva su
nstitucionales beneficiados beneficiados en el ano anterior)-1)* 100 Anual
u calidad de vida
Aplicacién y apoye a programas Tasa de variacion en el ((Ntimero de grupos vulnerables beneficiados en 2023 100% / Mejora de la calidad de vida en
Cuantitativo/ Gestion Reportes internos del DIF e Informe
alimentarios y para personas con numero de grupos vulnerables ——a—_ el ano actual/ Numero de grupos vulnerables Programas / | general de los grupos
unicipal . anual
capcidades diferenteS beneficiados P beneficiados en el ano anterior}-1)" 180 - -~ 1~ _ Semestral Ivulnerables del municipio
S () LT N
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MUNICIPIO DE PUNGARABATO, GUERRERO
MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

PuncaraBaTO

VAMOS CONTIGCO

UEG: 22.- DIF Municipal / 32.- Desarrollo Humano Y Social /33.- Unidad de Atencion ala Juventud EJERCICIO FISCAL 2023
PROGRAMA: Coordinaci6n de Actividades de Asistencia social en Beneficio Poblacional
FINALIDAD: 2.~ Desarrollo Social
FUNCION: 2.6.- Proteccion Social
SUBFUNCION: 2.6.8.- Otros Grupos Vulnerables

Fomentar una cultura de respeto y trato digno a los grupos vulnerables, fortalecer su lugar en la familia y en la sociedad, asf como fomentar las acciones tendientesa procurar una atencién oportuna y
OBJETIVO: de calidad a los grupos vulnerables en materia de salud, nutricién, educaci6n, cultura y recreacién, y atencién psicol6gica- jurfdica, para que éste disfrute de una vida digna y aumente su

autosuficiencia.
FONDO: Ingresos Propios, Fondo General y Faeism

“‘I:‘I?ICADORES Meta/ Unidad
Nivel Resumen narrativo de medida/ Medios de verificacién Supuestos
Nombre del indicador Dimension / Método de calculo
Frecuencia
Ambito
Porcentaje de capacitaciones (Capacitaciones en materia de derechos humanos | 2023 100% / La poblacién municipal asiste a

Capacitaciones en matena de derechos

humanos proporcionadas.

en materia de derechos

Cuantitativo/ Gestion

/ Municipal

proporcionadas/ Capacitaciones en materia de

Capacitaciones [

Reportes internos del DIF e Informe

anual

las capacitaciones en materia de

presuntas violaciones a los derechos

humanos

presuntas violaciones a los

derechos humanos concluidos

/ Municipal

violaciones a los derechos humanos recibidos)

*100

Casos / Semestral

en la conclusién de expedientes en

materia de derechos humanos

humanos derechos humanos programadas) 100 Semestral derechos humanos
(Casos de presuntas violaciones a los derechos Los demandantes de los casos
Eficiencia de atencion a los casos de Porcentaje de casos de Informe trimestral de cumplimiento
Cuantitativo/ Gestién humanos concluidos/Casos de presuntas 2023 100% / an seguimiento y acuden a las

audiencias respectivas para la

atencioén del caso.

Orientacion de acciones en beneficio de

las personas en situacién de

Porcentaje de cumplimiento de

onentaciones caso

Cuantitativo/ Gestion

/ Municipal

(Orientaciones — casos revisados y validados para

conclusidn/Orientaciones — casos en seguimmlto)

2023 100% /

Orientaciones /|

Expedientes

El otorgamiento de

orientaciones esta en funcion de

Coordinacién para programas de

calidad de vida de los adultos mayores

nimero d! programas de

apoyo a los aduit0§ 'Iﬁ’mt‘

Cuantitativo/ Gestién

L  Municipal

gestionados en el ano actual/Programas de apoyo

a los adultos mayores gestionados en el ang
@

L

anterior)-1) "100

Programas /

Semestral

Reportes Internos del DIF municipal,
[ndices y datos estadisticos del INEGI

vulnerabilidad y/o discriminacién * 100 Semestral la demanda ciudadana.
Las acciones en materia de
Porcentaje de apoyos 2023 100% / gestion de apoyos para los
Gestion para apoyos municipales para Cuantitativo/ Gestion | (Apoyos gestionados para adultos mayores/Total Registros administrativos de la
gestionados para adultos Apoyos | adultos mayores, son viables y
adultos mayores / Municipal de Adultos mayores del municipio) *100 gestion.
mayores entregados Semestral reciben el apoyo por las
instancias privadas o publicas.
LOS4auinos YOS TECeEnn 105
Tasa de variacién en el ((Programas de apoyo a los adultos mayores
2023 100% / SErvicios y apoyos

institucionales que eleva su

calidad de vida.

&L
e s

gesilonqdf}?l % EJ“" =




UEG:

PROGRAMA:
FINALIDAD:

FUNCION:

SUBFUNCION:

OBJETIVO:

FONDO:

Nivel

ACTIVIDADES

Coordinacién de Actividades de Asistencia social en Beneficio Poblacional

2.- Desarrollo Social
2.6.- Proteccion Social

(

(

MUNICIPIO DE PUNGARABATO, GUERRERO
MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

22.— DIF Municipal / 32.— Desarrollo Humano Y Social /33.— Unidad de Atencion ala Juventud

2.6.8.- Otros Grupos Vulnerables

Fomentar una cultura de respeto y trato digno a los grupos vulnerables, fortalecer su lugar en la familia y en la sociedad, asf como fomentar las acciones tendientesa procurar una atencién oportuna y
de calidad a los grupos vulnerables en materia de salud, nutricién, educacién, cultura y recreacion, y atencién psicolégica=- jurfdica, para que éste disfrute de una vida digna y aumente su

autosuficiencia.

Ingresos Propios, Fondo General y Faeism

Resumen narrativo

INDICADORES

Tipo/
Nombre del indicador Dimension /
Ambito

Método de calculo

Meta/ Unidad
de medida /

Frecuencia

EJERCICIO FISCAL

Medios de verificacion

PunGaraBaTO

VAMOS CONTIGO

9093

Supuestos

Servicios de capacitacion para el trabajo
y atencién de adultos mayores y

personas econdnicamente no activas.

Variacion porcentual de
Servicios para adultos mayores | Cuantitativo/ Gestion
y personas econénicamente no / Municipal

activas, otorgados

(Total de servicios para adultos mayores y
personas econémicamente no activas del ano
actual - total de servicios para adultos mayores y
personas econdémicamente no activas del ano
anterior) / total servicios para adultos mayores y
personas econémicamente no activas del ano

anterior) X 100

2023 100% /
Servicios /

Semestral

Reporte de solicitud.

Constancia de apoyo entregado (Lista
de asistencia, firma de recibido,
evidencia fotogrfica).

Padrones.

Formato de salida de bodega a

desayunadores.

Los insumos requeridos para
desayunadores esolares y
apoyos de programas
alimentarios son suministrados

en tiempo y forma.

Servicios de desayunos escolares y
\ Poyos de los programas alimentarios
entregables

Porcentaje de servicios de
desayunos escolares y apoyos | Cuantitativo/ Gestién
de programas alimentarios a / Mumicipal

beneficiarios. otorgados

(Total de servicios a beneficiarios de rlesayunos

escolares y apoyos de programas alimentarios,

entregados [ Total de Servicios abeneficiarios
desayunos esolares y apoyos de programas

alimentarios, solicitados) X 100

2023 100% /
Servicios /

Semestral

Reporte de servicios otorgados en el
ano anterior y actual.

Constancia de apoyo entregado en el
ano anterior y actual (Lista de
asistencia, firma de recibido,
evidencia fotografica).

Padrones del ano anterior y actual

Los beneficiarios aplican los
conocimientos adquiridos en las
capacitaciones y aprovechan las

instalaciones y servicios .

Variacion porcentual de
Cuantitativo/ Gestién
Servicios para personas con
/ Municipal
discapacidad.

(Total de servicios a personas con discapacidad
del ano actual - total de servicios a personas con
discapacidad del ano anterior) / total de servicios

a personas con discapacidad del ano anterior) X

2023 100% /
Servicios |

Semestral

Reporte de servicios otorgados en el
ano anterior y actual.

Constancia de apoyo entregado (Lista
de asistencia, firma de recibido,
evidencia fotografica) en el ano
anterior y actual.

Padrones del ano anterior y actual

Las personas con discapacidad
cuentan con el interés y apoyos
de sus familiares para acudir a

los tratamientos
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MUNICIPIO DE PUNGARABATO, GUERRERO =\

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS PUEQ.‘L‘H&‘E O
UEG: 22.- DIF Municipal / 32.- Desarrollo Humano Y Social /33.- Unidad de Atencion ala Juventud EJERCICIO FISCAL 2023

PROGRAMA: Coordinacién de Actividades de Asistencia social en Beneficio Poblacional
FINALIDAD: 2.~ Desarrollo Social

FUNCION: 2.6.~ Proteccion Social

SUBFUNCION: 2.6.8.- Otros Grupos Vulnerables

Fomentar una cultura de respeto y trato digno a los grupos vulnerables, fortalecer su lugar en la familia y en la sociedad, as{ como fomentar las acciones tendientesa procurar una atencién oportuna y

OBJETIVO: de calidad a los grupos vulnerables en materia de salud, nutricién, educacion, cultura y recreacion, y atencion psicologica- juridica, para que éste disfrute de una vida digna y aumente su
autosuficiencia.
FONDO: Ingresos Propios, Fondo General y Faeism
INDI ES
— R Metal Unidad
Nivel Resumen narrativo de medida/ Medios de verificacion Supuestos
Nombre del indicador Dimension / Método de célculo Bree e ot >
Ambito
(Total de Servicios para el fortalecimiento del Reporte de servicios otorgados en el
Los beneficiarios hacen uso
Varacién porcentual de vinculo familiar del ano actual - total de servicios ano anterior y actual.
) , 2023 100% / adecuado de los apoyos y
Eficiencia en los servicios para el Servicios para el Cuantitativo/ Gestién| para el fortalecimiento del vinculo familiar del Constancia de apoyo entregado (Lista
Servicios / aplican las vivencias adquiridas
Fortalecimiento del Vinculo Familiar Fortalecimiento del Vinculo / Municipal ano anterior) / total Servicios para el de asistencia, firma de recibido,
Semestral en los eventos de integracion
Familiar, realizados fortalecimiento del vinculo familiar del ano evidencia fotogrifica)en el ano i
miliar.
/ anterior) X 100 / anterior y actual.

Autorizé:

(%

PRESIDENC!"
FUCIR)

ang-sn2d
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MUNICIPIO DE PUNGARABATO, GUERRERO —T
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MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS PuncgaraBaTO

VAMOS CONTIGO

UEG: 23.- Educacién EJERCICIO FISCAL 2023
PROGRAMA: Alternativas para el impulso y desarrollo educacional

FINALIDAD: 2.- Desarrollo Social

FUNCION: 2.5.- Educacién

SUBFUNCION: 2.5.6.- Otros Servicios Educativos y Actividades Inherentes

Engloba las acciones tendientes al mejoramiento de los servicios de educacién en los diferentes sectores de la poblacién en sus niveles inicial, preescolar,primaria y secundaria conforme a los programas

OBJETIVO: de estudio establecidos en el Plan y programas autorizados por la SEP, [ortaleciendo la formacion, actualizacion, capacitacién y profesionalizacién de docentes y administrativos en concordancia con las
necesidades del proceso educativo
FONDO: Ingresos Propios, Fondo General y Faeism
— INDICADORES Meta/ Unidad e
Nivel Resumen narrativo o de medida / Supuestos
Nombre del indicador Dimension / Método de calculo Frbestiits verificacién
Ambito
Informes internos de
Contribuir a mejorar los servicios de Cuantitativo / ((Infraestructura fisica educativa mejorada en el ano 2023 100% / Ciudadania satisfecha por los
Variacién porcentual de actividades, acciones y
FIN educacion, mediante el desarrollo de la Estrategico / actual/ Infraestructura fisica educativa mejorada en el | Infraestructura / servicios basicos de educacion
infraestructura educativa fisica mejora de los niveles de
infraestructura fisica educativa Municipal ano anterior)-1) *100 Anual d suficientes y de calidad
educacion

Las instituciones edumhva

La admunistracién Municipal apoya el Informes internos de contribuyen al mejoramiento al
Porcentaje de acciones de Cuantitativo / (Acciones de fortalecimiento a la educacién efectuadas /
fortalecimiento de la educacion y la 2023 100% /  |actividades, acciones y fortalecimiento educativo
PROPOSITO fortalecimiento de la Estrategico / Acciones de fortalecimiento a la educacién programadas)
disminucion del rezago educativo en el Acciones | Anual [mejora de los niveles de mediante el apoyo de las acciones
educacion, Municipal 100
municipio educacion que la administracién municipal
promueve.
Tasa de variacion del becas y (becas y apoyos a estudiantes de escasos recursos del Programas de apoyo a la
Cuantitativo / La Secretaria de Educacién otorga
Suficiencia de apoyos para el apoyos entregadas a municipio entregadas en el perido / becas y apoyos a 2023 100% /  |educacion ejecutados,
Estrategico / las becas para continuar en la
fortalecimiento educacional estudiantes de escasos recursos estudiantes de escasos recursos del municipio entregadas| Apoyos / Anual |informes internos y de
Municipal permanencia escolar
del municipio entregadas en el perido en el mismo perido del 2018)-1"100 gobierno

TATCIONES (1€ TOTTATECTITIENTO e 14 Caucacton antr-

Tasa de variacion de acciones [Cuantitativo / Datos estadisticos del INEGI

Mayor interes por combatir y resarcir el analfabetismo en el periodo 2021 /acciones de 2023 100% / Falta de interes de las personas
de fortalecimienti en la Estrategico / sobre analafabetismo del ano

analfabetismo y rezago educativo fortalecimienti en la educacion en el mismo periodo en | Acciones / Anual mayores y jovenes en educarse
educacion Municipal anterior y del ano actual

20183 -1)"100
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MUNICIPIO DE PUNGARABATO, GUERRERO
MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS PuNGARABATO

VAMOS CONTIGO

UEG: 23.- Educacién EJERCICIO FISCAL 2023
PROGRAMA: Alternativas para el impulso y desarrollo educacional

FINALIDAD: 2.- Desarrollo Social

FUNCION: 2.5.- Educacién

SUBFUNCION: 2.5.6.- Otros Servicios Educativos y Actividades Inherentes

Engloba las acciones tendientes al mejoramiento de los servicios de educacién en los diferentes sectores de la poblacién en sus niveles inicial, preescolar,primaria y secundaria conforme a los programas

OBJETIVO: de estudio establecidos en el Plan y programas autorizados por la SEP, fortaleciendo la for ibn, actualizacion, capacitacién y profesionalizacién de docentes y administrativos en concordancia con las
necesidades del proceso educativo
FONDO: Ingresos Propios, Fondo General y Faeism
. INDICADORES Mota/Unidad
Nivel Resumen narrativo o de medida / Supuestos
Nombre del indicador Dimension / Método de calculo AT verificacion
Ambito
La participacién social promueve,
mediante el involucramiento de la
Planteles educativos con condiciones fisicas (Planteles educativos de nivel basico mejorados/ 2023 100% /  |Informes internos,
Porcentaje de planteles Cuantitativo / comunidad escolar y el gobierno,
favorables suceptibles a reconocimiento Planteles educativos de nivel basico programados a Infraestructura / |expedientes y evaluaciones a
educativos mejorados Gestién / Municipal el mantenimiento de las
rlngno mejorar) “100 Semestral piamrles
condiciones fisicas del plantel
educativo a largo plazo.
(Apoyos econémicos, en especie o permisos, en favor de
Eficiencia en entrega de apoyo en especie o instituciones educativas entregadas /Apoyos econdmicos, Lista de apoyo, programas | Los beneficiarios proporcionan
Porcentaje de apoyos Cuantitativo / 2023 100% /
permisos en favor de las institutciones en especie o permisos, en favor de instituciones otorgados, informes internos | sus datos y documentacién
entregados Gestion / Municipal Apoyos |/ Anual
educativas educativas entregadas en el mismo periodo en el 2018)) y de gobierno comprobatoria en tiempo y forma
“100
Lista de beneficiados
(Becas para el nivel de educacién basica, Se cuenta con programas de
Suficiencia de becas otorgadas para el nivel | Porcentaje de becas para el Cuantitativo / 2023 100% / Becas becados, programas
otorgadas/ Becas para los niveles de educacion basica apoyo para impulso a la
de educacion basica nivel de educacién basica Gestion / Municipal / Anual otorgados, informes internos
programadas) * 100 educacion
y de gobierno
El Instituto Nacional de
A Eficienciencia en la gestion de convenios de | Porcentaje de convenios de 2023 100% /
: Cuantitativo / (Convenios de colaboracién formalizados / convenios de = Convenios de colaboracion, | Educacién para Adultos formaliza |
colaboracion para contrarestar el colaboracignformalizados para Convenios /
- o T R Gestion / Municipal colaboracién programados ) * 100 informes internos convenio de colaboracién con la
|analfabetismo co e %ﬂfa o Anual
v administracion municipal.




PROGRAMA:
FINALIDAD:
FUNCION:
SUBFUNCION:

OBJETIVO:

ACTIVIDADES

( (

MUNICIPIO DE PUNGARABATO, GUERRERO

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS PunGaraBaTO

VAMOS CONTIGO

2023

23.- Educacién EJERCICIO FISCAL
Alternativas para el impulso y desarrollo educacional

2.- Desarrollo Social

2.5.— Educaci6n

2.5.6.- Otros Servicios Educativos y Actividades Inherentes

Engloba las acciones tendientes al mejoramiento de los servicios de educacién en los diferentes sectores de la poblacién en sus niveles inicial, preescolar,primaria y secundaria conforme a los programas
de estudio establecidos en el Plan y programas autorizados por la SEP, fortaleciendo la formacién, actualizacién, capacitacién y profesionalizacién de docentes y administrativos en concordancia con las
necesidades del proceso educativo

Ingresos Propios, Fondo General y Faeism

INDICADORES et R G
Rt asreaiios Nombre del indicador Dimension / Método de calculo :"m““d"“ I verificacien ~ Subuestos

__Ambito

Eficiente involucramiento de la ciudadania

Porcentaje de participacion de

personas mayores en procesos

Cuantitativo /

(Numero de adultos mayores que asisten a los cursos y

jornadas de alfabetismo / Total de adultos mayores del

2023 100% /

Participantes /

Datos estadisticos del INEGI
sobre analafabetismo, listas

de mscripcon y asistencia,

Mayor participacion ciudadana,

para educarse Gestién / Municipal municipio e dentro del fe de preocupacion por educarse
de alfabetizacion Anual evidencia y reconocimientos
analfabetismo) “100
de culminacion
Presupuestos y plan de
Porcentaje de asignacion de (Presupuesto ejercido para mejora de condiciones de 2023 100% / Las instituciones educativas

Recursos asignados para acciones y

programas de analfabetismo suficientes

TECUrsos en programas de

rezago educativo

Cuantitativo /

Gestién / Municipal

rezago educativo / Presupuesta aprobado para mejora de

condiciones de rezago educativo programado) *100

Resultados /

Anual

programas y asignacion de
recurso de la direccion de

educacion,

colaboran con las acciones para

abatir el rezago educativo

Mejora de los planteles educativos de nivel
basico

Porcentaje de mejora de

planteles

Cuantitativo /

Gestion / Municipal

(Mejora y acondicionamiento a planteles educativos
realizados/ Mejora y acondicionamiento a planteles

educativos) " 100

2023 100% /
Resultados /
Anual

Informes internos, evidencia
fotografica de cambio y

mejora de instalaciones

Espacios suficientes para impartir
clases, con condiciones favorables

para el desarrollo social educativo

Mantenimiento Yy equlpamlenm d[‘ la

infraestructura fisica a planteles educativos

Porcentaje de mantenimiento

y equipamiento a planteles

Cuantitativo /

Gestién / Municipal

(Mantenimiento y equipamiento a planteles educativos

realizados/ Mantenimiento y equipamiento a planteles

2023 100% /
Resultados /

Informes internos. evidencia
fotografica de

mantenimeinto de

Se realizan los estudios que

permita definir las condiciones de

Diagnosticos actualizados de las

condiciones de los planteles educativos

educativos educativos programados) * 100 Anual planteles educativos
instalaciones
Obtencion del panorama real de
Porcentajde de realizacion de (Diagnosticos actualizados de las condiciones fisicas de 2023 100% / Expedientes, diagnosticos necesidades de infraestructura

diagnostico;;lsn{%;;i\':

condirmnﬁs .
2 .

Cuantitativo /

Gestion / Municipal

los planteles realizados / Diagnosticos actualizados de las;

condiciones fisicas de los planteles programado) “100

Diagnosticos /

realizados, acciones

ejemtadas. |nfbrmes mternos

educativa necesaria para dar

solucion a las necesidades de

educacion
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MUNICIPIO DE PUNGARABATO, GUERRERO —\T
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MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS PunGArRABATO

VAMOS CONTIGO

UEG: 23.- Educaci6n EJERCICIO FISCAL 2023
PROGRAMA: Alternativas para el impulso y desarrollo educacional

FINALIDAD: 2.~ Desarrollo Social

FUNCION: 2.5.- Educaci6n

SUBFUNCION: 2.5.6.- Otros Servicios Educativos y Actividades Inherentes

Engloba las acciones tendientes al mejoramiento de los servicios de educacién en los diferentes sectores de la poblacién en sus niveles inicial, preescolar,primaria y secundaria conforme a los programas
OBJETIVO: de estudio establecidos en el Plan y programas autorizades por la SEP, fortaleciendo la formaci6n, actualizacién, capacitacion y profesionalizacion de docentes y administrativos en concordancia con las
necesidades del proceso educativo

FONDO: Ingresos Propios, Fondo General y Faeism
npo'IND'CADOREs Meta/ Unidad R
i R
Mol P Nombre del indicador Dimension / Método de calculo ',’: ""d“h, ! verificacien ~ Supuestos
Ambito
... Presidente Municipal Sindico Procurador Tesorero Municipal Organo de Control Interno
~CUAUHTEMOC MASTACHI L.A.E. ERIZA SACURAK PINEDA C.P. RAFAEL MONDRAGON CAMPOS C.P. FRANCISCO GONZALEZ SALAZAR

GUARIO
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MUNICIPIO DE PUNGARABATO, GUERRERO
MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

24.- Desarrollo Econémico y Rural

Coordinaci6n de acciones para la solucion de necesidades en el sector productivo

3.- Desarrollo Econ6mico

3.1.- Asuntos Economicos, Comerciales y Laborales en General

3.1.1.- Asuntos Economicos y Comerciales en General

EJERCICIO FISCAL

PuNGARABATO

AMOS CONTIGO

2023

Fortalecer el desarrollo econémico mediante el impulso a la actividad agroindustrial, comercial, de servicios, as! como la generacién de condiciones y oportunidades para la creacion de empleos dignos
y bien remunerados, con una promocién estratégica de la inversién

Ingresos Propios, Fondo General y Faeism

INDICADORES
< Metal Unidad de Medios de
Nivel Resumen narrativo Tipol Dimension/ Supuestos
Nombre del indicador Ambito Método de calculo medida / verificacién
Frecuencia
Contribuir al desarrollo humano y (Acciones implementadas para fomentar las Informes, Lista de Los productores paricipan en
Tasa de variacién porcentual de
economico a través de programas, actividades agricolas y agroindustriales en el beneficiarios, Reportes las actividades agricolas y
acciones implementadas para Cuantitativo | Estratégico / 2023 100% / Resultados
FIN acciones y apoyos que mejoren la periodo / acciones implementadas para fomentar de acciones. evidencia | agroindustriales sustentables y
fomentar las actividades agricolas Municipal / Anual
calidad de vida de los habitantes del las actividades agricolas y agromdustriales en el fotograficA sostenibles promovidas por la
y agroindustriales efectuadas
Municipio mismo periodo del ano 2021)-1*100 admimistracion Municipal
La administracién municipal (acciones implementadas para fomentar las Las autoridades de otros
Porcentaje de acciones
contribuye a fomentar actividades actividades agricolas y agroindustriales efectuadas ambitos de gobierno coadyuvan
implementadas para fomentar las | Cuantitativo / Estratégico / 2023 100% / Resultados
PROPOSITO agricolas y agroindustriales /acciones implementadas para fomentar las Informes con ¢l ente municipal en la

sustentables y sostenibles como pilar

de desarrollo economico

actividades agricolas y

agroindustriales efectuadas

Municipal

actividades agricolas y agroindustriales
prngramadas) * 100

/ Anual

promocién de desarrollo

econémico y rural

Apoyos a productores agricalas para la

adquisicion de fertilizantes quimicos y

organicos a bajo precio

Porcentaje de apoyos de gestion
para la adquisicién de
fertilizantes quimicos y organicos

a bajo precio

Cuantitativo [ Estratégico /

Municipal

(apoyos de gestién para la adquisicién de
fertilizantes quimicos y organicos a bajo precio
efectuados /apoyos de gestion para la adquisicion
de fertilizantes quimicos y organicos a bajo precio

programados) * 100

2023 100% / Apoyos /

Anual

Informes . Oficios

La instancia municipal
gestionara la accesibilidad a
mejores precios mediantes

compras a volimen

Coordinacion y gestion ante instancias

COTFCSPDI'IdlCnI’ES apoyos a Pl‘DdlldUl?S

Costo promedio de las gestiones
ante las instancias

correspondientes

Cuantitativo / Estratégico /
Municipal

(monto ejercido en efectuar las gestiones ante las
instancias correspondientes, bultos de Semilla de
maiz certificada para apoyar a productores / total
de gestiones ante las instancias correspondientes.

bultos de Semilla de maiz certificada para apoyo

2023 100% / Gestiones /
Anual

a productores)

Gestiones, oficios

informes

Respuesta y beneficio obtenido

con resultados positivos
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UEG:
PROGRAMA:
FINALIDAD:
FUNCION:
SUBFUNCION:

OBJETIVO:

(

(

MUNICIPIO DE PUNGARABATO, GUERRERO
MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

24,- Desarrollo Econémico y Rural

Coordinacién de acciones para la solucion de necesidades en el sector productivo

3.~ Desarrollo Econémico

3.1.- Asuntos Economicos, Comerciales y Laborales en General

3.1.1.- Asuntos Economicos y Comerciales en General

PuncaraBaTO

EJERCICIO FISCAL

VAMOS CONTIGO

2023

Fortalecer el desarrollo econémico mediante el impulso a la actividad agroindustrial, comercial, de servicios, asl como la generacién de condiciones y oportunidades para la creacién de empleos dignos
y bien remunerados, con una promocién estratégica de la inversién

Ingresos Propios, Fondo General y Faeism

Resumen narrativo

Nombre del indicador

INDICADORES

Tipol/ Dimension/
Ambito

Método de calculo

Meta/ Unidad de
medida /
Frecuencia

Medios de
verificacién

Asistencia a reuniones de comité de

Desarrollo Regional sustentable

Porcentaje de participacion en las
reuniones de comites de

desarrollo regional sustentable

Cuantitativo | Gestién /

Municipal

(Participacion municipal en las reuniones de
comité de Desarrollo Regional Sustentable/ Total
de reuniones de comité de Desarrollo Regional

Sustentable) *100

2023 100% / Asistencias
/ Semestral

Minutas de acuerdo del
comité, informes, lista de

asitencia, invitaciones

Las autoridades de otros
ambitos de gobierno coadyuvan
con el ente municipal en
actividades de fomento

economico

Gestionar apoyos de programas de

agricultura de traspatio y periurbana

Porcentaje de gestion de
programas de agricultura de

traspatio y periurbana

Cuantitativo [ Gestion /

Municipal

(gestiones de programas de agricultura de
traspatio y periurbana / gestiones de programas
de agricultura de traspatio y periurbana

programadas) * 100

2023 100% / Apoyos /

Semestral

Oficios, Informes

Los entes gubernamentales
continuan con la operacién de
los programas de agricultura de

traspatio y periurbana

Efectuar difusiones de apoyos para

astguramlrnlo

Porcentaje de medios de

difusiones de apoyos para

Cuantitativo / Estratégico /

(medios de difusion de apoyos para

aseguramiento agricola efectuadas / medios de

2023 100% / Difusion /

Folletos carteles.

Los productores agricolas
asisten y participan en las

i aseguramiento agricola Municipal difusién de apoyos para aseguramiento agricola Semestral informes capacitaciones que el municipio
agricola
J efectuadas programadas)ﬂo promueve
: oS U,
orizo: 7/
) §
:
> Muntejpal cosad
C M ACHI C.P.F ALAZAR
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MUNICIPIO DE PUNGARABATO, GUERRERO
MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

PuncaraBaTO

VAMOS CONTIGCO

S ———

UEG: 25.- Direccion de Registro Civil EJERCICIO FISCAL 2023
PROGRAMA: Mejora y desarrollo sistematico para mejorar el servicio del registro civil.
FINALIDAD 1.- Gobierno
FUNCION: 1.8.- Otros servicios Generales
SUBFUNCION: 1.8.1.~ Servicios Registrales, Administrativos y patrimoniales
OBJETIVO: Prestar eficientemente los servicios del registro civil que garanticen eficiencia en la asignacién de identidad y actualizacion del estado civil
FONDO: Ingresos Propios, Fondo General y Faeism
INDICADORES
Tipol eta/ Unidad Medi
Nivel Resumen narrativo M de os de e SRR
Nombre del indicador  Dimension/ Método de célculo medida / verificacién
Ambito Frecuencia
Existen los elementos
Contribuir a mejorar los elementos que financieros, de recurso
Integracién de los Tiempos de procesos unitarios Relacién mensual de
conforman la Identidad Juridica de los Tiempo promedio de servicio humano, técnicos, juridicos y
Cuantitativo / + Tiempo de entrega de copia de acta en las 2023 100% / servicios prestados, realizado
FIN Ciudadanos mediante la mejora continua de |para entregar una copia de acta de infraestructura para la
Estratégico / Municipal |oficinas centrales + Integracion de los Tiempos de| Resultados / Anual |por la direccion general de
procesos y procedimientos de la expedicion | de nacimiento en oficina central. mejora continua en ¢l proceso
procesos unitarios registro civil
de copias de actos. de expedicion de copias de
actos registrales
Se aplican los mejores medios
Los ciudadanos tienen garantizada su
Actos Registrales |técnicos, adecuandose nuestra
satisfaccion mediante el documento registral
Porcentaje de actos registrales (Ciudadanos encuestados que dicen estar Digitalizados, Capturados. | legislacion para tener
en formato digital o impreso con las Cuantitativo / 2023 100% /
PROPOSITO procesados satisfechos con ¢l servicio del registro civil que Verificados, con CURP y en |digitalizadas. capturadas.
caracteristicas de calidad. asequibilidad, Estratégico / Municipal Resultados / Anual
reciben / total de ciudadanos encuestados) * 100 Sistema Digital. Base de datos|actualizadas y certificadas los
disponibilidad. asertividad y verificabilidad
del RC, encuestas actos regustrales del estado civil
del estado civil e identidad que este confiere.
de las personas,
Relacion mensual de Los ciudadanos conocen la
(Servicios de certificacién juridica prestados por el
Prestar eficientemente los servicios del Porcentaje de servicios p C o / 2023 100% / Metas |servicios prestados, realizado |importancia de realizar los
registro civil/ total de servicios solicitados al

registro civil

del registro civil

Estratégico / Municipal

registro civil)*100

Institucionales / Anual

por la direccién general de

registro civil

tramites y le dedican el iempo

necesano




Nivel

COMPONENTE

(

¢

MUNICIPIO DE PUNGARABATO, GUERRERO

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS PuNnGARABATO
T VAMON CONTIGH
25.- Direccion de Registro Civil EJERCICIO FISCAL 2023
Mejora y desarrollo sistematico para mejorar el servicio del registro civil.
1.- Gobierno
1.8.- Otros servicios Generales
1.8.1.- Servicios Registrales, Administrativos y patrimoniales
Prestar eficientemente los servicios del registro civil que garanticen eficiencia en la asignacién de identidad y actualizacion del estado civil
Ingresos Propios, Fondo General y Faeism
INDICADORES
Tipo/ Meta/ Unidad de Medios de
Resumen narrativo ‘Supuestos
Nombre del indicador ~ Dimension/ Método de calculo medida / verificacion
Ambito Frecuencia
La ciudadania acude a realizar
Porcentaje de cobertura de (Nacimientos, defunciones y matrimonios Proyecciones del CONAPO
Eficiencia en la asignacion de identidad y Cuantitativo / 2023 100% / sus tramites sin demora por

actualizacion del estado civil

nacimientos, defunciones y

matrimonios

Estratégico / Mumcipal

registrados/ Nacimientos. defunciones y
matrimonios proyectados por la CONAPO) 100

Resultados / Anual

y concentrado de registro

realizados por el RC

acondicionamiento adecuado

de espacios,

Satisfaccion por servicios de expedicion de

copias certificadas y reduccion de fallos

Porcentaje de cindadania que

SO'ECIH un servicio por

Cuantitativo / Gestién /

Municipal

{Ciudadanos encuestados que dicen estar
satisfechos con el servicio del registro civil que

reciben / total de ciudadanos encuestados) * 100

2023 100% /

Resultados / Anual

Actos Registrales
Digitalizados.,

Capturados, Verificados, con
CURP y en Sistema

Existe interés y confianza en la
ciudadania en realizar sus
tramites a través de las

distintas modalidades o

registrales satisfaccion del trato servicios que el Registro Civil
ke Digital. Base de datos del RC, i’ B
otorga.
encuestas
Concentrado de apoyos Los servicios del Registro Civil

Promocién de apoyos para reconocimiento

de identidad

Porcentaje de apoyos gestionados
destinados al reconocimiento de

identidad

Cuantitativo / Gestion /

Municipal

(total de recursos obtenidos/ total de recursos

esperados )" 100

2023 100% /
Resultados / Anual

otorgados por el RC,
recabado por la direccién
general del RC

se han descentralizado y la
cudadania acude a realizar sus

tramites sin demora

Adecuacién de instalaciones

Porcentaje de aplicacion de

recursos para adecuacién de

instalaciones -

Cuantitativo / Gestién /

Municipal

(Total de recurso obtenido para RC- Recurso

comprometido para adecuacién/ total de recursos

2023 100% /

Resultados / Anual

Bitacora de adecuacion y
mantenimiento de

instalaciones

La ciudadanfa acude a realizar
sus tramites sin demora por
acondicionamiento adecuado

de espacios.
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MUNICIPIO DE PUNGARABATO, GUERRERO ..-qr;\"k\_.__'

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS PunGaraBaTO

VAMOS CONTIGO

UEG: 25.- Direccion de Registro Civil EJERCICIO FISCAL 2023
PROGRAMA: Mejora y desarrollo sistematico para mejorar el servicio del registro civil.
FINALIDAD: 1.~ Gobierno
FUNCION: 1.8.- Otros servicios Generales
SUBFUNCION: 1.8.1.- Servicios Registrales, Administrativos y patrimoniales
OBJETIVO: Prestar eficientemente los servicios del registro civil que garanticen eficiencia en la asignacién de identidad y actualizaci6n del estado civil
FONDO: Ingresos Propios, Fondo General y Faeism
INDICADORES
Tipo/ Meta/ Unidad de Medios de
Nivel Resumen narrativo adibae
Nombre del indicador  Dimension/ Método de calculo medida / verificacion -
Ambito Frecuencia
Concentrado de actividades | Los servicios del Registro Civil
(total de servicios realizados por el RC en
Porcentaje de tramites realizados Cuantitativo / 2023 100% / realizadas en brigadas por el |se han descentralizado y la
Reduccion de problemas de movilidad brigadas/ total de servicios realizadgs por el
durante las brigadas Estratégico / Municipal RC) Resultados / Anual |RC, recabado por la ciudadania acude a realizar sus
100
/ : / direccién general del RC tramites sin demora

Autorizo:
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MUNICIPIO DE PUNGARABATO, GUERRERO
MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

PuNnGARABATO

VAMOS CONTICO

UEG: 26.- Direccion de Limpia / 27.- Servicios Publicos Municipales EJERCICIO FISCAL 2023
PROGRAMA: Cultura de limpieza ciudadana, recoleccion y destino de desechos solidos responsable
FINALIDAD: 2.— Desarrollo Social
FUNCION: 2.1.- Proteccion Ambiental
SUBFUNCION: 2.1.1.- Ordenacién de Desechos
OBJETIVO: Conjunto de actividades que se llevan a cabo para el manejo, tratamiento y disposicién de desechos sé6lidos, estableciendo esquemas que garanticen un mayor nivel de protecciéon ambiental,
d proporcionando una mejor calidad de vida de la poblacién
FONDO: Ingresos Propios, Fondo General y Faeism
morsoones b AT
Nivel Resumen narrativo de medida / Supuestos
Nombre del indicador  Dimension / Método de calculo verificacion
Frecuencia
Ambito
Los servidores piiblicos
((Difusion del cumplimiento de las politicas Estadistica ambientales del | municipales
Contribuir a mejorar las condiciones | Tasa de vanacion en el Cuantitativo / y
publicas ambientales del ano actual/difusion 2023 100% / INEGI, Boletines, tripticos, |realizan la recoleccién permanente
FIN medioambientales causados por el [cumplimiento de la difusién de Estratégico /
del cumplimiento de las politicas publicas Resultados / Anual |campanas. videos y demis  |de residuos solidos contribuyendo
mal manejo de desechos las politicas publicas ambientales Municipal
ambientales del ano anterior)-1) “100 medios audiovisuales a
bajar los niveles de contaminacién
La poblacion municipal es ((Poblacion beneficiada con el servicio de
Tasa de vanacién de la Estadistica ambientales del
beneficiada con la mejora de su Cuantitativo / recoleccion de desechos solidos en el ano La poblacién requiere que la
puhl:m‘én benehiciada con el 2023 100% / INEGI e informes internos
PROPOSITO entorno y medio ambiente con el Estratégico / actual/Poblacién beneficiada con el servicio de autoridad municipal mejore el

servicio de recoleccion permanente

de los desechos sélidos.

servicio de recoleccidn de

desechos solidos

Municipal

recoleccion de desechos solidos en el ano

anterior)-1) 100

Resultados / Anual |de limpieza, poblacién por

comunidad o colonia INEGI

medio ambiente local.

Informes internos de la

Eficiencia en los programas de Cuantitahivo | (Faenas para la recoleccion de residuos solidos 2023 100% / direccion de limpia, La ciudadania apoya a la autoridad
Porcentaje de las faenas para
recoleccion de residuos solidos o Estratégico / urbanos/Faenas programadas para la Programas / Programas para la municipal en las faenas de
recoleccion
urbanos Municipal recoleccion de residuos sélidos urbanos) *100 Mensual recoleccion de residuos recoleccion de residuos sélidos
solidos urbanos.
Porcentaje en los (Espacios publicos que reciben el servicio de
2023 100% / Estadistica ambientales del |Los ciudadanos exigen espacios
Organizacion y aplicacién de barrido |barridos de espacios Cuantitativo / limpia a través de barridos/Espacios puiblicos
Programas / INEGI, Programas para el | publicos limpios y libres de
de espacios piiblicos publicos Gestién / Municipal |que requieren el servicio.de hmpia a través de
<4 . Mensual barrido de espacios plil:l!tos residuos sélidos PO b,
L [ 2

)

v P g,
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MUNICIPIO DE PUNGARABATO, GUERRERO
MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

26.- Direccion de Limpia / 27.- Servicios Publicos Municipales

Cultura de limpieza ciudadana, recoleccion y destino de desechos solidos responsable

2.- Desarrollo Social

2.1.- Proteccion Ambiental

2.1.1.- Ordenacién de Desechos

EJERCICIO FISCAL

PunGaRapaT

2023

Conjunto de actividades que se llevan a cabo para el manejo, tratamiento y disposicién de desechos s6lidos, estableciendo esquemas que garanticen un mayor nivel de proteccién ambiental,
proporcionando una mejor calidad de vida de la poblacién

Ingresos Propios, Fondo General y Faeism

Resumen narrativo

Nombre del indicador

INDICADORES

Tipo/
Dimension /
Ambito

Gestion de recursos para la

renovacion del equipo de recoleccion

de desechos solidos urbanos

Porcentaje en la gestion de

recursos para la renovacion del

|equipo de recoleccion de

desechos sélidos urbanos

municipales

Método de calculo

Metal Unidad
de medida /
Frecuencia

Medios de
verificacion

Cuantitative /

Gestion / Municipal

(Equipo de recoleccion de desechos solidos
urbanos municipales renovado/ Total de
equipo de recoleccion de desechos séhidos
urbanos municipales) *100

2023 100% /

Gestiones /| Mensual

Solicitud de recursos para la
renovacion del equipo de
recoleccion de residuos

solidos

|solidos invitan a la autoridad

'l'l\lll'lll‘iPII a geshonar recursos qll(‘

Las necesidades de la poblacién en

materia de recoleccion de servicios

puedan cubrir la demanda social.

(Kilogramos de desechos sélidos urbanos

2023 100% / Boletas de control de la La ciudadania colabora con la
E ficiencia en la transferencia de Porcentaje en la transferencia de Cuantitativo / trasladados al tiradero municipal/ Kilogramos
Resultados / transferencia de residuos  |autoridad municipal disminuyendo
residuos solidos urbanos residuos sélido Gestion / Municipal |estimados a trasladar al tiradero municipal)
Semestral solidos urbanos la generacién de residuos sélidos.
*100
Boletas de control de La poblacién colabora de forma
(Kilogramos de residuos solidos 2023 100% /
Buena recoleccion de desechos Promedio Per capita de desechos Cuantitativo / entradas de los residuos ordenada con la autoridad
recolectados/total de la poblacién atendida por Resultados /
solidos urbanos municipales sélidos generados Gestion / Municipal s6lidos urbanos a los sitios | municipal en la recoleccién de
el servicio de recoleccion) Semestral
de disposicién final. desechos solidos.
Vol doc d La ciudania pide que la autoridad
Porcentaje en la recuperacién de (Kilogramos de residuos sélidos para reciclaje 2023 100% /
Recuperacion de los residuos sélidos Cuantitativo / de los residuos sélidos municipal cuente con un programa
los residuos solidos urbanos recibidos/Kilogrames de residuos solidos para Resultados /
urbanos municipales para reciclaje. R L Gestion / Municipal o ) municipales recuperados  |de recuperacion de residuos solidos
5 mestra

mnmnpalg: f

reciclaje programados) *100 - 7 L

para reciclaje

aptos para reciclaje




ACTIVIDADES

(

MUNICIPIO DE PUNGARABATO, GUERRERO
MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

26.- Direccion de Limpia / 27.- Servicios Publicos Municipales

Cultura de limpieza ciudadana, recoleccion y destino de desechos solidos responsable

2.~ Desarrollo Social
2.1.- Proteccion Ambiental

2.1.1.- Ordenaci6n de Desechos

Conjunto de actividades que se llevan a cabo para el manejo, tratamiento y disposicién de desechos sélidos, estableciendo esquemas que garanticen un mayor nivel de proteccién ambiental,
proporcionando una mejor calidad de vida de la poblacién

Ingresos Propios, Fondo General y Faeism

EJERCICIO FISCAL

.

PuncaraBaTO

VAMOS CONTIGO

2023

.er'DICADORES Meta/ Unidad R
Resumen narrativo o’ de medida / Masbis Supuestos
Nombre del indicador  Dimension / Método de calculo verificacion
Frecuencia
Ambito
(Kilogramos de basura recolectada a través de
Medicion de la recoleccion de la Porcentaje en la recoleccion de la & i barrido de los espacios piblicos 2023 100% / Reportes de los volimenes |La ciudadania genera desechos
uantitativo
b levantada de los espacios basura levantada de los espacios T : municipales/Total de espacios piblicos Resultados / de basura en espacios solidos a falta de equipamiento
estion u
piblicos municipales puiblicos municipales. i municipales con el servicio de barndo Semestral publicos recolectada urbano
asignado)*100.
(Supervisién de la limpieza de los espacios Reportes de los resultados
Porcentaje en la supervision de La ciudania requiere de
Supervision de la hmpieza de los puiblicos urbanos municipales barridos/ 2023 100% / de la supervisién en el

espacios pub]ims urbanos

la limpieza de los espacios

piiblicos urbanos municipales

Cuantitativo /

Gestién / Municipal

Supervision de la limpieza de los espacios

Supervicion /

barrido de los espacios

autoridades qur cercioren IUS

trabajos de limpia para asegurar el

municipales barridos. piiblicos urbanos municipales programados Semestral publicos urbanos
barridos impacto deseado.
para barrido) 100 municipales
(Mantenimiento del equipa de recoleccion de
Porcentaje en el mantenimiento Bitacoras del mantenimiento|La ciudania exige vehiculos en
Mantenimiento del equipo de residuos sélidos urbanos municipales 2023 100% /

recoleccidn de residuos sélidos

del equipo de recoleccion de

residuos s6lidos urbanos

Cuantitativo /

Gestion / Municipal

realizado/Mantenimiento del equipo de

mantenimiento /

del equipo de recoleccién de

residuos sélidos urbanos

buen estado para la prestacién del

servicio de recoleccion de residuo

urbanos municipales recolecaidn de residuos sélidos urbanos Mensual
municipales municipales. solido
municipales programado) 100
(Equipo e instrumentos adquiridos para la Comparativo del equipo de
Porcentaje en la adquisicién de
Adquisicion de equipo de recoleccién recoleccion de residuos sélidos urbanos recoleccion de residuos La demanda del municipio implica
lequipo de recoleccion de Cuantitativo / 2023 100% /

de residuos sélidos urbanos

municipales.

residuos sélidos urbanos

municipales.

Gestion / Municipal

(-’k‘_

municipales/ Equipo ¢ instrumentos

\
sélidos urbanos municipales) 'Jm'i

- .| compras / semestral
necesarios para la recoleccion de rﬂidpﬂ‘s’ =

sélidos urbanos municipales
de los dos tltimos

semestres.

contar con mas equipo recolector y

asi satisfacer las demandas sociales.
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MUNICIPIO DE PUNGARABATO, GUERRERO —re\T
MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS PunGarABATO

26.- Direccion de Limpia / 27.- Servicios Publicos Municipales EJERCICIO FISCAL 2023
Cultura de limpieza ciudadana, recoleccion vy destino de desechos solidos responsable

: 2.~ Desarrollo Social

FUNCION: 2.1.- Proteccion Ambiental

SUBFUNCION: 2.1.1.- Ordenacién de Desechos
Conjunto de actividades que se llevan a cabo para el manejo, tratamiento y disposicién de desechos s6lidos, estableciendo esquemas que garanticen un mayor nivel de protecci6én ambiental,

ORIETIVO: proporcionando una mejor calidad de vida de la poblacién
FONDO: Ingresos Propios, Fondo General y Faeism
::::f e Motw/ Unidnd Medios de
Nivel Resumen narrativo de medida / Supuestos
Nombre del indicador  Dimension / Método de calculo verificacion "
Frecuencia
Ambito.
Los servidores piiblicos
Disminucién de la probabilidad de | [ndice de disminucion de municipales
Cuantitativo / Decremento de los indices de mala salud por 2023 100% / Estadistica ambientales del
problemas de salud causados por el | problemas de salud por mal facilitan la disposicién final de los
Gestién [ Municipal |contaminacion Resultados / Anual |INEGI
mal manejo de desechos manejo de desechos residuos sélidos urbanos
municipales

torizo:

3 te Muniicjpal
HEEMOC M ACHI
ARIO




28.- Direccion de Panteones

(

(

MUNICIPIO DE PUNGARABATO, GUERRERO
MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

Control y ordenamiento de espacios para tener disponibilidad en el servicio de panteones

1.- Gobierno

1.8,- Otros Servicios Generales

1.8.5- Otros

EJERCICIO FISCAL

PuncaraBaTO

VAMOS CONTIGO

2023

Conjunto de acciones que se llevan a cabo para la modernizacion, rehabilitacion, mantenimiento y conservacién de lotes e infraestructura del panteon municipal para garantizar servicios de calidad a la

ciudadania
Ingresos Propios, Fondo General y Faeism
IND tal dad
Tipo/ et " et Medios de
Nivel Resumen narrativo Nombre del de medida / Supuestos
Dimension / Método de calculo verificaciéon
Establecimiento de orden en los Variacion porcentual en el Cuantitativo / (Ordenamiento fisico del panteon en el ano actual- 2023 100% /
Padron de duenos de predios | El padron de panteones se encuentra
FIN panteones garantizando la ordenamiento de predios Estrategico / ordenamiento fisico del panteon en el ano anterior/ Resultados /
del panteon desatualizado
conservacion de los cementerios del panteon Municipal ordenamiento fisico del ano anterior)-100 Mensual
Aplicacién de cuestionario de
Eficiencia en el mantenimiento de (Numero de encuestados que dicen estar satisfechos 2023 100% / Se aplica el cueestionario y/o
Satisfaccion ciudadana del Cuantitativo / evaluacion calificacion de los
PROPOSITO  |panteones y falta de cobertura para el con el nimero de panteones / Nimero total de Mantenimiento / herramienta para obtencion de
servicio de panteones Gestién / Municipal servicios de cementerios
deposito de restos humanos encuestados que dicen hacer uso del servicio) *100 Mensual informacion de satisfaccion ciudadana
municipales
(Numero de espacios disponibles- numero de Lista de espacios disponibles
Porcentaje de espacios Cuantitativo / i ¥ 2023 100% / Lotes / P k5 Espacio Cerrado por medidas para la
Eficiencia en la disponibilidad de lotes espacios solicitados a ocupar / Total de solicitudes de Mapa de distribucion de
disponibles Gestion / Municipal Mensual contingencia actual
espacio)’100 espacios
(Numero de personal asignado al area / numero de 2023 100% / Nomina del area La ciudania requiere de la intervencion
OMPONENTES Mantenimiento de panteones porcentaje de personal de Cuantitativo / i 4 N 4 " ) el i A dad local i
C personal requerido para un buen mantenimiento de antenimiento icitud de personal e la autoridad local para brindar
municipal mantenimiento asignado | Gestion / Municipal
los espacios)*100 Mensual Bitacoras de mantenimiento mantenimiento a panteones.
Eficiencia en los tramites Porcentaje de tramites
Cuantitativo / (Numero de tramites y asuntos resueltos / total de 2023 100% / Solicitudes, oficios y Procesos

admnistrativos del servicio de

PIHTFDHES mumr:pa|es

resueltos en tema de

| pateones

Gestion /| Municipal

tramites y asuntos presentados al area)*100

Tramites / Mensual

solicitados

Ordenamiento territorial de panteones

Programa de mantenimiento de la
infraestructura para eficientar el
correcto ordenamiento y servicio del

panteon

Porcentaje en la
programacion del
mantenimiento a los

panteones municipales.

 Gelign PRV

Cuyantitativo /

icipal

(Mantenimiento a los panteones municipales

autorizado/ Mantenimiento a los panten_ncs
‘;‘) 9y

municipales programado) # : .
& »

2023 100% /

Programas /

Comparativo pormenorizado

del mantenimiento programado

y autorizado a los panteones

municipales

La ciudadania requiere de aufonidades
organizadas que contemplen

actividades de planeacién y ejercicio de

mantenimiento a la infraestructura de
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MUNICIPIO DE PUNGARABATO, GUERRERO
MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

28.- Direccion de Panteones

Control y ordenamiento de espacios para tener disponibilidad en el servicio de panteones

1.- Gobierno
1.8.- Otros Servicios Generales
1.8.5- Otros

EJERCICIO FISCAL

= ‘-F-:..
PunGARABATO

VAMOS CONTIGO

2023

Conjunto de acciones que se llevan a cabo para la modernizacion, rehabilitacion, mantenimiento y conservacién de lotes e infraestructura del panteon municipal para garantizar servicios de calidad a la

ciudadania

Ingresos Propios, Fondo General y Faeism

—~ INDICADORES Meta/ Unidad Lop
Resumen narrativo Nombre del i ! s upuestos
ombre del  pimension / Método de calculo s verificacion S
indicador Frecuencia
Ambito
(o 1t d
o Lo e La ciudadania depende de la autoridad
Definicion de marcas perimetrales en | Porcentaje de marcas Cuantitativo | (Espacios perimetrados en el cementerio/ total de 2023 100% / del mantenimiento realizado y

los lotes perimetrales establecidas

Gestién / Municipal

espacios en el cementerio)*100

Marcas / Mensual

autorizado a los panteones

municipales

local para contar con panteones en

condiciones funcionales

ACTIVIDADES

Programa de mantenimiento a los Porcentaje de lotes en

panemnes munmpales buenas CDHI‘II(IO"ES

Cuantitativo /

Geshion / Municipal

(Numero de espacios en buen estado por
mantenimiento/ Total de espacios libre y ocupados

del panteon)*100

2023 100% /
Mantenimiento /

Mensual

Bitacora de mantenimiento y
limpia

Evidencia fotografica

Reduccién de espacios limpios por
disminucion de personal para evitar

conglomeraciones

Servicio de limpieza en los panteones | Porcentaje de espacios y

puiblicos lotes limpios

Cuantitativo /

Gestion / Municipal

(Numero de lotes limpios por el personal de limpia /

Numero total de espacios ) 100

2023 100% /

Servicios /| Mensual

Bitacora de mantenimiento y
limpia

Evidencia fotografica

Solo el personal de limpieza se
involucra, los duenos o familiares de

los lotes no pueden por la contingencia

Plazos agilizados de tiempo para la
Porcentaje de procesos y
realizacion de un servicio para
solicitudes resueltas
panteones asi como costos ajustados

Cuantitativo /

Gestion / Municipal

(total de solicitudes y procesos resueltos del servicio
de panteones municipal / Total de soliatudes y
procesos presentados al servicio de panteones

municipal ) “100

2023 100% /

Tramites /| Mensual

Solicitudes, oficios y Procesos

solicitados

La ciudadania presenta descontento

por la tardanza de tramites

Porcentaje de vigilancia
Existencia de vigilancia

del cementerio

Cuantitativo /

Gestion / Municipal

(numero de vigilantes contratados/total de vigilantes

necesarios)100

2023 100% /
Vigilancia /

Mensual

informes internos y bitacora de

contratacion

No se presentan inadencias o

percances




29.- Biblioteca Municipal

(

(

MUNICIPIO DE PUNGARABATO, GUERRERO
MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

Promoci6n y conservacion del habito de lectura

2.- Desarrollo Social

PuncaraBATO

EJERCICIO FISCAL

VAMOS CONTIGO
'

2023

FUNCION: 2.5.- Educaci6n
SUBFUNCION: 2.5.6.— Otros Servicios Educativos y Actividades Inherentes
OBJETIVO: Considera las acciones tendientes a elevar la calidad de los servicios que se prestan a la poblacién y para mejorar la atencion a la ciudadania, fomentando unavocacién de servicio ético y
profesional de los servidores publicos. Asf mismo se incluyen las acciones de participacitn social que contribuyan a lograr los objetivos.
FONDO: Ingresos Propios, Fondo General y Faeism
INDICADORES
Ti Meta/ Unidad Modioaide
Nivel Resumen narrativo ¥ de medida / Supuestos
Nombre del indicador Dimension / Método de calculo verificacién
Ambi Frecuencia
Contribuir a insentivar los niveles de
Cuantitativo / Existe un interes creciente por la
lectura a traves del interes ciudadano | Tasa de variacion de mejora de (Indice de lectura promedio del ano /Indice de 2023 100% / Encuestas, Estadisticas de
FIN Estrategico / lectura y consulta entre los
en los servicios de calidad de la habito de lectura lectura promedio del ano 2021)-1"100 Resultados / Mensual|  Educacién y lectura INEGI
Municipal habitantes de pungarabato
|biblioteca municipal
(Necesidades de Atencion y mejora de la
Mayor atencion a las necesidades de | Porcentaje de eficiencia en la 2023 100% / Libro de registro de servicio | Contar con presupuesto suficiente
Cuantitativo / biblioteca subsanadas / Total de necesidades
PROPOSITO instalacion y equipamiento de la atencion de necesidades de Equipamiento / bibliotecario, encuestas, para contrarrestar las necesidades
Gestién / Municipal de atencion y mejora presentadas por la
biblioteca publica mejora de la biblioteca Mensual indices, informes dee area
biblioteca) “100
Existe interes creciente de la
Porcentaje de involucramiento ( Cantidad de personas que usan y consultan 2023 100% / Libro de registro de servicio
Mayor interes de la sociedad por Cuantitativo / poblacién por participar en
de la ciudadania en la culsuta por lo menos 1 servicio bibliotecario / Total de Participacion / bibliotecario, encuestas,
consulta de bibliotecas Gestion / Municipal actividades de las bibliotecas
de bibliotecas la poblacién educada y alfabetizada) *100 Mensual indices, informes
publicas
COMPONENTES
Porcentaje de gasto mvertido (Prtsupuesto eleruhldo por el programa de % / Mejora evidente para garantizas un
2023 100
para mejora de la Cuantitativo / mejora de infraestructura y tecnologia / Adquisiciones, facturas, mejor servicio bibliotecario que
Eficiente infraestructura y tecnologia Infraestructura /
infraestructura y tecnologia Gestién / Municipal | Presupuesto asignado al area de biblioteca i : informes . fotografias, despierte el interes de la
ensual
bibliotecaria municipal ) *100 ciudadania
-3 -
a (Numero de encuestados que dicen estar
2023 100% / Libro de registro de servicio | Existen continuamente convenios

Cuidadanos con Mejores habitos de

consulta y lectura

Porcentaje de satisfaccion de la

ciudadania

Cuantitativo /
Gestién [ Municipal

satisfechos con el servicio de la biblioteca /
Nimero total de encuestados que dicen hacer

uso del servicio) *100

Programas de lectura

/ Mensual

bibliotecario, encuestas,

indices, informes

de colaboracion para el fomento a

la lectura

Personal capacitado y vinculacion con

planteles educativos

Tasa de vabmgdn delpersonal

Cuantitativo /

Gestion [ Municipal

(C““"‘!‘Q‘FEW"'“A“ en el
B %

personas.capacitadas en
i

periodo/ Cn
el mu%%mdqﬁmml] 1100

2023 100% /
Capacitaciones /

Mensual

Listas de asistencia, plantilla de
personal, capacitaciones

otorgadas, informes internos

Personal preparado para atender a

los ciudadanos y motivarlos a
i
travestlel Buen trato

Pl

apaﬁ%&%} el & r:il-\'\\l
A
> St 1

A aiE /)




ACTIVIDADES

29.- Biblioteca Municipal

(

(

MUNICIPIO DE PUNGARABATO, GUERRERO
MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

Promoci6n y conservaci6n del hibito de lectura

2.~ Desarrollo Social
2.5.- Educaci6n

2.5.6.- Otros Servicios Educativos y Actividades Inherentes

PuncGaAraBATO

EJERCICIO FISCAL

VAMOS CONTIGO

2023

Considera las acciones tendientes a elevar la calidad de los servicios que se prestan a la poblacién y para mejorar la atencién a la ciudadania, fomentando unavocacién de servicio ético y
profesional de los servidores piblicos. Asl mismo se incluyen las acciones de participacién social que contribuyan a lograr los objetivos,

Ingresos Propios, Fondo General y Faeism

Resumen narrativo

INDICADORES

Tipol

Nombre del indicador Dimension /

Ambito

Método de calculo

Meta/ Unidad
de medida /
Frecuencia

Medios de
verificacion

Supuestos

Actualizacion de contenido y material

en bibliotecas

Tasa de vanacion de la

actualizacién de contenidos

Cuantitativo /

Gestion | Municipal

(Total de libros, enciclopedias, medios de
almacenamiento.ete actualizados en el periodo
/ Total de libros, enciclopedias. medios de
almacenamiento.etc actualizados en el periodo

2021)1 "100

2023 100% / Libros /

Mensual

Inventario, adquisiciones,

facturas, informes

Existen donaciones de
mstituciones publicas o privadas a

la red de contenido bibliotecario

Acondicionamiento mobiliario y de

ordenamiento bibliotecarnio

Porcentaje de mejora en el

mobihario

Cuantitativo /

Gestién / Municipal

(Total de mobiliario y enseres cambiados o
reparados / Total de mobiliario y enseres
sujetos a revisién y cambio o mantenimiento )

100

2023 100% /
Mobihario / Mensual

Inventario, R&quislﬁlﬂﬂ(&

facturas. informes

Existe apoyo del ayuntamiento
municipal para mantener en
excelente condiciones la biblioteca

municipal

Eficiente mantenimiento y

conservacion de la biblioteca

Porcentaje de mantemiento y
conservacién dado a la

biblioteca

Cuantitativo /

Gestion / Municipal

(Tiempo real de uso de cada mobiliario /

tiempo de vida util estimado ) *100

2023 100% /
Mantenimiento /

Mensual

Bitacoras de mantenimiento y
conservacion, evidencia

fotografica, informes

Reduccién de costos y gastos a L.P.
por cuidado adecuado de toda la

infraestructura y mobiliario

Eficientes sistemas de consulta y acceso

a la informacion e investigacion en la

biblioteca

Tasa de variacion en la
consulta y acceso al servicio

bibliotecario

Cuantitativo /

Gestién / Municipal

(Total de consultas y uso del servicio
bibliotecario del periodo / Total de consultas y

uso del servicio bibliotecario en el periodo

2023 100% / Accesos

/ Mensual

Consultas promedio y uso del

servicio bibliotecario. informes.

Sistemas de consulta mas
modernos y actualizados adaptados

a la formacion academica actual




(

¢

MUNICIPIO DE PUNGARABATO, GUERRERO
MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

30.- Comuniccion Social / 31.- Informatica

Difusi6én oportuna y transparente de las actividades gubernamentales

1.- Gobierno
1.8.- Otros Servicios Generales
1.8.5- Otros

EJERCICIO FISCAL

—-'r‘\.._,_

PUNGARABATO

VAMOS 1 ONTIGO

2023

Difundir los valores y principios de gobierno, promoviendo la cultura de la informacion transparente y corresponsable del gobierno, medios y sectores sociales, con pleno respeto a la libertad de expresion
Ingresos Propios, Fondo General y Faeism

INDICADORES

Meta/ Unidad Medi
Nivel Resumen narrativo Tipel de medida / % Supuestos
Nombre del indicador  Dimension / Método de célculo verificacion
Frecuencia
Ambito
Contribuir a ofrecer a la ciudadania cuentas
shirns e el fcicto e Ioelrechcon pUbbcosy Los medios de comunicacién continiian
apegar los sistemas de informacion a la Cuantitativo / 2023 100% /
Tasa de vaniacién de difusiones (Difusiones en el periodo / difusién en el mismo con su administracién en la ciudad. Se
FIN legislacion vigente en materia de transparencia y Estrategico / Resultados / Medios de difusion
realizadas periodo del ano 2021)-1*100 mantienen los convenios con los medios
acceso a la informacion piblica mediante la Municipal Mensual
difusion y publicacion de acciones que de comunicacién.
implementa la administracién municipal.
La administracién municipal efectiia acciones | Porcentaje de difusion de las & ; (Acciones de gobierno implementadas por el 2023 100% / La administracién municipal genera
uantitativo
PROPOSITO  |de difusién de las acciones de gobierno acciones realizadas por el i e i ayuntamiento difundidas / acciones de gobierno Resultados / Informes informacién e implementa las acciones
estidn unici
implementadas ayuntamiento & prog das por el ay nto)"100 Mensual programadas.
El sistema de informacién se mantiene en
Cobertura de eventos para difusiones de 2023 100% /
Porcentaje de eventos cubiertos Cuantitativo / (Eventos cubiertos y difundidos / Eventos Medios de difusion y pagina de| funcionamiento. Se efectian las acciones
informacion piblica mediante el uso de Cobertura /
y difundidos Gestién /| Municipal cubiertos)*100 internet prog das por la ad racién
tecnologia, informacién y comunicaciones Mensual
municipal
Planes y programas de accion gubernamental (Planes y programas de accién gubernamental Acuses de recibo de los planes | La ciudadania ra conocer los planes
s & Porcentaje de programas y Cuanhitativo / A B 2023 100% / Planes P RRCEEmRSIE R
eficientes y recursos humanos suficientes para divulgados/Tatal de planes de accién gubernamental y programas de accion programas que aplicara la autoridad
planes difundidos Gestion / Municipal / Mensual
ACOMPONENTES |llevar a cabo las actividades ' que maneja la administracion municipal) "100 gubernamental difundidos. municipal
T
(Resultados de la evaluacién de los planes y Resultados comparativos
de accion T r parte de rmenorizados de los planes y| La ciudadania requiere informes sobre los
Los resultados de los planes y programas de R suw iporge 2023 100% / e r X X
Porcentaje de resultados de Cuantitativo / sociedad ngﬂ,l'ﬁzﬁdﬂ Mhados esperados en la programas de accidn resultados de los planes y programas

acciéon gubernamental para instancias de

gobierno y la sociedad son difundidos.

programni

ﬁa%»:

Gestién / Municipal

mas de accion

evaluacié ﬂgmnes ¥ pr&iy

gubernamel"l qm_paﬂe d;* !ﬁu‘dpd organizada)

—1--.

28 /]

Resultados /

Mensual

gubernamental para instancias

de gobierno de los dos iltimos

implementados por la

autoridad local




(

MUNICIPIO DE PUNGARABATO, GUERRERO
MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

PuNncGArRABATO

\ AMOS ( ONTIGO

UEG: 30.- Comuniccion Social / 31.- Informatica EJERCICIO FISCAL 2023
PROGRAMA: Difusién oportuna y transparente de las actividades gubernamentales
FINALIDAD: 1.- Gobierno
FUNCION: 1.8.- Otros Servicios Generales
SUBFUNCION 1.8.5- Otros
OBJETIVO: ; i R i i g i 1 3 i ; :

Difundir los valores y principios de gobierno, promoviendo la cultura de la informacion transparente y corresponsable del gobierno, medios y sectores sociales, con pleno respeto a la libertad de expresion
FONDO: Ingresos Propios, Fondo General y Faeism

HJ:D'W"RES Meta/ Unidad G
Nivel Resumen narrativo de medida / Supuestos
Nombre del indicador  Dimension / Método de calculo - s verificacién
Ambito
Realizacién de conferencias de prensa en los (Cantidad de eventos cubiertos en el periodo / Los diferentes medios de difusion se
Tasa de variacion de eventos Cuantitativo / 2023 100% /
diferentes medios de comunicacién impresos cantidad de eventos cubierto en el mismo periodo del Informes mantienen en operacién.
cubiertos en el periodo Gestién | Municipal Eventos / Mensual
y electronico difudidas ano 2021)°100
Realizacion de biticora de los eventos Los medios magnéticos de informacion
Cuantitativo [ (bitiacora de eventos cubiertos/ bitacora de eventos 2023 100% /
cubiertos y publicados en los diferentes Porcentaje de bitacora realizada Bitacoras funcionan sin averias y se conservan los

Gestion / Municipal

cubierto realizada)* 100

Bitacoras / Mensual

ACTIVIDADES

medios. archivos digitales
(Eventos celebrados para la difusién del cumplimiento 2023 100% /

Difusion del Plan de Desarrollo Municipal. Cuantitativo / Recibos del PDM. informes, | La poblacién requiere informes sobre el

Porcentaje de difusion del PDM del Plan de Desarrollo Municipal/ Eventos Resultados /
a los sistemas de gobierno y la sociedad Gestion / Municipal solicitudes PDM

programados) *100 Mensual

Tasa de variacion del personal (Cantidad de personas activos en el periodo/ El drea de recursos humanos, cubre las

Eficiente recursos humanos suficientes para Cuantitativo / 2023 100% / Plantilla del personal, oficios,

llevar a cabo las actividades

activo en el area

Gestion / Municipal

Cantidad de personas activos en el mismo periodo del

ano 2021)-1°100

Personal / Mensual

vacantes y solicitudes

necesidades de personal con elementos

capacitados.

Distribucion de los boletines informativos,

con las acciones de gobierno.

Porcentaje en el ccumplimiento
de distribucién de boletines

informativos

Cuantitativo /

Gestién / Municipal

(Boletines informativos difundidos/ boletines
informativos programados para difusion) *100

2023 100% /
Boletines / Mensual

Acuses de recibo de los

boletines informativos.

Se mantienen los convenios de

colaboracién con los medios de difusion

Los tramites y servicios digitales a la

ciudadania estan contenidos en la plataforma

Porcentaje de difusiones a través
o U7y

de medios informati

Cuantitativo /

stién / Municipal

(Difusiones a través de medios informaticos
efectuadas / difusiones a través de medios

informaticos programadas) * 100

2023 100% /
Publicidad WEB /

Mensual

Registros comparativos entre

plataformas, Registros digitales

El sistema de informacién se mantiene en

funcionamiento.




(

(

MUNICIPIO DE PUNGARABATO, GUERRERO
MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

PuncaraBaTrO

VAMOS CONTICO
'

UEG: 34,. Gobernacion y Reglamentos EJERCICIO FISCAL 2023
PROGRAMA: Normativa ajustada a la regulacion de acciones de gobierno
FINALIDAD: 1.- Gobierno
FUNCION: 1.8.- Otros Servicios Generales
SUBFUNCION:  1.8.5- Otros
OBJETIVO: Atender los asuntos planteados por la comunidad, as{ como realizar la labor reglamentaria y consultiva en su caricter de cuerpo.
FONDO: Ingresos Propios, Fondo General y Faeism
INDICADORES
Nivel Resumen narrativo Nombre del Tipol Dimension Medios de verificacion Supuestos
Método de calculo de medida /
indicador | Ambito
Frecuencia
Los servidores puiblicos
Contribuir al cumplimiento de Cuantitativo / (total de incidencias presentadas presentadas/ total | 2023 100% / Reportes internos creado por el area
Porcentaje de municipales promueven la
FIN normas establecidas para los Estrategico / de incidencias presentadas antes de aplicar los Resultados / general encargada de normatividad y
cumplimiento de normas correcta aplicacién de
servidores piblicos y la ciudadania Municipal reglamentos)*100 Anual reglamentos
normativas
Regularizacion de las areas que son Cuantitativo / 2023 100% / Reportes internos creado por el area
Porcentaje de regulacién de (total de areas que aplican su reglamento/ total de Las areas dan observancia a los
PROPOSITO regidas por un reglamento o Estrategico / Resultados / general encargada de normatividad y
drea con reglamenm dreas con regiamento)'loﬂ rrglamentos
normativa Municipal Anual reglamentos
Existe conocimiento de las Porcentaje de difusion de Cuantitativo / 2023 100% / Gacetas y circulares de difusion de | Los servidores piblicos
(total de reglamentos difundidos/ total de
obligaciones establecidas por los los reglamentos y Estrategico / Resultados / reglamentos y normativas, Fisicay | municipales se preacupan por
reglamrnlos existentes) 100
reglamentos normativas Municipal Anual digital difundir la normativa
Cuantitativo / 2023 100% / Reportes internos creado por el area | Los servidores pﬁhlu-os
Estrategia operativa actualizada y Porcentaje de eficiencia de (Indice de mejora por eficiencia operativa actual/
Estrategico / Resultados / general encargada de normatividad y |municipales actualizan y aplican
COMPONENTE  |aplicable la estrategia operativa indice de operatividad anterior)* 100
Municipal Anual reglamentos los reglamntos
Los servidores piblicos
Tiempos de actualizacion y difusién |Variacion porcentual de Cuantitativo / 2023 100% / Cronogramas e informes de
((Tiempo de difusion de normativas actual- municipales realizan una
de normativa expedida o modificada |disminucién de tiempos de Estrategico / Resultados / evaluacion de mejora operativa por
tiempo de difusién de normativas anterior)-1)"100 oportuna difusion de la
oportunos difusion Municipal Anual tiempos oportunos
normativa
Interés de conocimiento de los Porcentaje de consulta e 2023 100% / Los ciudadanos conocen los

reglamentos por parte de los
obligados y los beneficiados

mformacmn otorgada a IOS

Cuantitativo [ Gestion

{ Municipal

(Total de poblacion interesada en conocer las

|normativas/ total de personas)*100

Resultados /

Semestral

Informes de consulta de la ciudadania

derechos y obligaciones que les
establecen los reglamentos

p f@%&ﬂmw

P




ACTIVIDADES

{

MUNICIPIO DE PUNGARABATO, GUERRERO
MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

34,. Gobernacion y Reglamentos

Normativa ajustada a la regulacion de acciones de gobierno
1.- Gobierno

1.8.- Otros Servicios Generales

1.8.5- Otros

Atender los asuntos planteados por la comunidad, asf como realizar la labor reglamentaria y consultiva en su cardcter de cuerpo.

Ingresos Propios, Fondo General y Faeism

EJERCICIO FISCAL

PuncaraBaTO

VAMOS CONTIGO

2023

INDICADORES
Metal Unidad
Resumen narrativo Nombre del Tipol/ Dimension Medios de verificacion Supuestos
ety i 1 Ambi Método de calculo thr:cnoddll
Porcentaje de encuestas 2023 100% / Los ciudadanos conocen los

Conocimiento de los ciudadanos de Cuantitativo / Gestion |(total de personas informadas / total de la

sobre conocimiento
/ Municipal

las leyes que los obligan y protegen poblacion)"100

ciudadano de leyes

Resultados /

Semestral

Informes de consulta de la

cindadania, Encuestas realizadas

derechos y obligaciones que les

establecen los reglamentos

La normativa se actualiza a fin de

Porcentaje de normas Cuantitativo / Gestion |{Total de normas actualizadas/ total de

cubrir las necesidades y supuestos
actualizadas

/ Municipal nomatividad sujeta a actualizacion)*100

no Perl!lDS

2023 100% /
Normatividad /

Mensual

Normativas y reglamentos fisico o

digital actualizado

Los servidores piiblicos
municipales actualizan y aplican

los reglamntos

Se crean procesos de evaluacién Porcentaje de procesos de | Cuantitativo / Gestion |(Procesos efectivamente aplicados/ total de

sobre la aplicacién de reglamentos  |evaluacién aplicados / Municipal procesos programados a aplicarse)*100

2023 100% /

Normatividad /

Informes Internos del area de

reglamentos

Los servidores piiblicos
municipales se preocupan por

evaluar los resultados de

Mensual
seguimiento de reglamentos
(Quejas solucionadas por incumplimiento de 2023 100% / Concentrado de quejas y demandas
Eficiente atencion a las quejas y/o  [Porcentaje de quejas Cuantitativo / Gestion Los ciudadanos participan con
normativa/ Quejas presentadas por Atencion / cudadanas por incumplimiento de
reportes ciudadanos atendidas | Municipal : la denuncia de faltas
incumplimiento de normativas)* 100 Mensual normativas

Promedio de uso de medios| Cuantitativo / Gestion

formales de difusion

Medios suficientes para la difusién (Medios formales utilizados para difusion/ total de

oportuna de normativa / Municipal medios formales disponibles para difusion)* 100

2023 100% /
Difusion /

Mensual

Acuse de recibos de los boletines

informativos

Los servidores publicos
municipales hacen un correcto
uso de medios formales de

comunicacién
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MUNICIPIO DE PUNGARABATO, GUERRERO
MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

PuNnGARABATO

VAMOS CONTICO

bl ¥ s

35.- Mercados EJERCICIO FISCAL 2023

Procesos de mantenimiento y acondicionamiento de las instalaciones comerciales

1.~ Gobierno

1.8.= Otros Servicios Generales

1.8.5- Otros

Atender los asuntos planteados por la comunidad, asi como realizar la labor reglamentaria y consultiva en materia de comercio

Ingresos Propios, Fondo General y Faeism

INDICADORES Meta/ Unidad o
Nivel Resumen narrativo Nombre del Tipo/ Dimension Método de calculo de medida / B o ) Supuestos
indicador | Ambito Frecuencia
Variacion porcentual de
Contribuir a la regulacion y ejercicio ((Total de comerciantes en el padron actual/total |2023 100% / Mejores espacios de
reduccion y control de Cuantitativo /
Finalidad 1 del comercio controlando el comercio de comerciantes en el padron de ejercicios Resultados / padron de comerciantes circulacion en los
subrepob[acion de Estrategico / Mumnpa|
ambulante anteriores)-1)100 Anual mercados
comerciantes
Evidenaia fisica, retiro
Ehciencia en la organizacion de 2023 100% / Condiciones salubres que
Porcentaje de org 16n de G tativo / (Total de incidencias de falta de higiene resueltas/ de permisos
Propésito 1 comerciantes y situaciones Resultados / garantizan la salud del
comerciantes Estrategico / Municipal total de incidencias presentadas) *100 evaluaciones de
per y admi vas Anual consumidor
condiciones de higiene
Inspeccciones fisicas a los locales para 2023 100% /

Componente 1

verificacion de las condiciones de

salubridad

Pnrrenta,e df mnspecciones

Cuantitativo / Gestién /

Municipal

(Inspecciones realizadas/inspecciones

programadas)*100

Inspecciones /

Semestral

Bitacora ¢ informes de

inspecciones realizadas

Evitar la corrupcion o

SOhDTI'ID €n Inspecaones

actualizacion del padron de

Porcentaje de actualizacion del

Cuantitativo | Gestién /

(Total de comerciantes en el padron actual/total

2023 100% /

Padron de Comerciantes

Los comerciantes no

Componente 2

Garantia de condiciones de higiene en

d

algunos expendios de produjﬂ;r@

Porcentaje de calidad de

oy

‘?:P ‘produ ctos

Cuantitativo / Gestién /

Municipal

sanitaria / Total de productos sujetos a revision)

Resultados /

Semestral

]l‘rUI'ITIE& revisiones,

evidencia fototgrafica

Actividad 1 de comerciantes en el padron de ejercicios  |Comerciantes / actulizas o confirman sus
comerciantes padron de comerciantes Municipal actualizados
anteriores)*100 Semestral datos actuales
(Espacios establecidos para realizar actividades 2023 100% / Evidencia fotografica y
Infracciones de los espacios permitidos Cuantitativo / Gestion / Espacios de circulacion
Actividad 2 Indice de espacios establecidos economicas/ espacios para realizar actividades  |Espacios / fisica de espacios
para venta Municipal adecuados
economicas programados)’100 Semestral permitidos
(Total de productos avalados y de calidad 2023 100% / Garantia para el

consumidor de los

productos adquiridos

PR O \
a »
L L "
a5-2824
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MUNICIPIO DE PUNGARABATO, GUERRERO
MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

PuncaraBaTO

VAMOS CONTIGO
' '

EJERCICIO FISCAL

2023

UEG: 35.- Mercados
PROGRAMA: Procesos de mantenimiento y acondicionamiento de las instalaciones comerciales
FINALIDAD: 1.~ Gobierno
FUNCION: 1.8.- Otros Servicios Generales
SUBFUNCION:  1.8.5- Otros
OR[ETIVO: Atender los asuntos planteados por la comunidad, asf como realizar la labor reglamentaria y consultiva en materia de comercio
FONDO: Ingresos Propios, Fondo General y Faeism
INDICADORE!
v Vet Uniiad o odion da
Nivel Resumen narrativo Nombre Tipol/ Dimensi de medida / e Supuestos
g pef o Método de calculo verificacién
indicador | Ambito Frecuencia
Constancias y minutas
(Total de espacios, tianguis y comercios en Regulacion efectiva de las
2023 100% / de inspeccion
Inspeccion y evaluacion higienica de Porcentaje de aplicacién de | Cuantitativo / Gestion / general inspeccionados / total de espacios, condiciones que brindan
Activadad 1 Inspecciones / levantadas.

productos

inspeccion y evaluacién

Municipal

hIﬂg“lS Y comercios en general su,etos a

'(” comerciantes para

Componente 3

Sanciones en comerciantes HII'I.]UIRI’I"?S Yy

Tasa de variacion de

Cuantitativo / Gestion /

Semestral observaciones emitidas,
nspeccion) "100 vender sus productos
informes
Multas y sanciones Disminucion de
(Sanciones y multas impuestas en el periodo a  |2023 100% /

comerciantes / Sanciones y multas impuestas en el

Sanciones /

expedidas, control de

incidencias de

informal

al comercio en general sanciones impuestas Municipal recaudacion de multas al]  comerciantes que no
periodo 2018 a comerciantes ) -1 *100 Mensual

comercio, informes obedecen la normativa

Eficiencia en la aplicacién de 2023 100% / Normativa y sanciones
porcentaje de cumpl [# ivo / Gestion /| (comerciantes informales actuales/ comerciantes Disminucion y regulacion

Actividad 1 reglementos que combaten el comercio Espacios / aplicadas a comerciantes

‘ de normativas comerciales Municipal formales del ejercicio anterior)*100 del comercio informal

Semestral informales

AR
R i)




2025-2024
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MUNICIPIO DE PUNGARABATO, GUERRERO
MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

PuncaraBaTO

VAMOS CONTIGO

UEG: 36.- Direccion de Rastro Municipal EJERCICIO FISCAL 2023
PROGRAMA: Servicio de calidad para el servicio de rastro municipal
FINALIDAD: 1.- Gobierno
FUNCION: 1.8.- Otros Servicios Generales
SUBFUNCION:  1.8.5.- Otros
OBJETIVO: Considera las acciones tendientes a elevar la calidad de los servicios que se prestan a la poblacién y para mejorar la atencién a la ciudadania, se incluyen las acciones de participacién social
que contribuyan a lograr los objetivos,
FONDO: Ingresos Propios, Fondo General y Faeism
INDI E
RNBONRS Meta/ Unidad
Nivel Resumen narrativo Nombre del Tipo/ Dimension Siioaei ckisii de medida / ificacié Supuestos
indicador | Ambito Frecuencia
Regularizar los procedimientos prestados
2023 100% / Informes, bitacora de Dismunucion de
por el servicio de rastro municipal para Porcentaje de higiene y Cuantitativo / (Espacios adecuados y limpios/ espacios
FIN Resultados / servicios prestados por | problemas de salud por
garantizar las condiciones salubres para el |calidad en el rastro municipal | Estrategico / Municipal necesarios para el sacrificio de ganado)*100
Anual el rastro municipal condiciones higienicas
consumidor
timizar el servicio que brinda el Rastro
Op q 2023 100% /
Municipal a los usuarios mejorando su Cuantitativo / (Establecimientos salubres que proveen carne/ Biticoras de registro de | Disminucion de focos de
PROPOSITO Indices de vigilancia sanitaria Resultados /
calidad e infraestructura para el adecuado Estrategico / Municipal | total de establecimientos que proveen carne)*100 - sacrificio de ganado, insalubridad
nua
sacrificio de las diferentes especies
Capacitar al personal en buenas practicas (Total de personal que necesita capacitacion / 2023 100% /
Porcentaje de personal que | Cuantitativo / Gestion / Bitacora de asistencia a | Se cubren las necesidades
de manufactura para cumplir con la total del personal a cargo del manejo y servicio del| Personal /
necesita capacitacion Municipal capacitaciones del servicio del rastro
normatividad vigente rastro municipal) *100 Semestral
Porcentaje de variacion de (Infraestructura reacondicionada o nueva del  |2023 100% /
Cuantitativo / Facturas, inventario, | Se cubren las necesidades
Se cuenta con la infraestructura adecuada.  |infraestructura del rastro periodo / Infraestructura reacondicionada o nueva|Resultados /
COMPONENTE Estrategico / Municipal evidencia fotografica del servicio del rastro
municipal del periodo 2021)1 100 Anual
Gestion de los recursos necesarios para (Recursos gestionados en el periodo para la 2023 100% / Oficios de gestion,
Tasa de variacion de gestion | Cuantitativo / Gestién / Se cubren las necesidades
adquirir el equipo faltante y mejorar la direccion / Recursos gestionados en el periodo | Resultados / informes, presupuestos,
de recursos Municipal del servicio del rastro
infraestructura. 2021 para la direccion) -1 "100 Anual recursos




36.- Direccion de Rastro Municipal

(

MUNICIPIO DE PUNGARABATO, GUERRERO
MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

Servicio de calidad para el servicio de rastro municipal

1.- Gobierno

(

PuncaraBaTO

VAMOS CONTIGO

EJERCICIO FISCAL

2023

FUNCION: 1.8.- Otros Servicios Generales
SUBFUNCION:  1.8.5.- Otros
OBJETIVO: Considera las acciones tendientes a elevar la calidad de los servicios que se prestan a la poblacién y para mejorar la atencién a la ciudadania, se incluyen las acciones de participacién social
que contribuyan a lograr los objetivos.
FONDO: Ingresos Propios, Fondo General y Faeism
st Metal Unidad
Nivel Resumen narrativo Nombre del Tipo/ Dimension Método de calculo de medida / ificacié Supuestos
indicador | Ambito Frecuencia
Porcentaje de fumigacién de 2023 100% / Control adecuado de
Mejora de la calidad e higiene en las
las instalaciones del rastro y |Cuantitativo / Gestion /|  (Procesos de desinfeccion aplicados/ procesos | Procesos de Certificados de servicio | canales de contaminacion

instalaciones del rastro, control de vectores

contaminantes para el pmdlldo

limpieza y desinfeccion de las

mismas

Municipal

programados)*100

desinfeccion /|

Semestral

de fumigacion

del producto procesaado

en el rastro municipal

Imparticién de capacitaciones al personal de

Pﬂl‘(rlﬂa]f dP personas que

Cuantitativo / Gestion /

(Total de personal que asiste a las capacitaciones

impartidas / total de personas que se evaluaron

2023 100% /

Capacitaciones /

Fotografias de

capacitacién y

Personal suficientemente

pr? PiTRdO para PI(S‘aI' el

buenas practicas de manufactura, asiste a las capacitaciones Municipal constancias de las servicio del rastro
con necesidad de capacitacion) *100 Semestral
mismas municipal
Personal cubre las areas
2023 100% / Lista de personal del

Suficiencia de personal designado para el

area de mantenimiento y limpieza del rastro

Porcentaje de higiene y

calidad en el rastro municipal

Cuantitativo | Gestién /

Mumicipal

(Espacios adecuados y limpios/ espacios

necesarios para el sacrificio de ganado)*100

Resultados /
Semestral

area, mapa de areas del

rastro, informes

suficientes para garantizar
las condiciones optimas de

limpieza

Adecuado tratado de aguas residuales para

tratamiento de desechos del rastro para

Porcentaje de eficiencia en el

tratado de aguas residuales del

Cuantitativo / Gestion /

Municipal

Litros de agua tratados derivados del uso del
rastro municipal / Total de litros de agua

Utilizados para el servicio del rastro municipal)

2023 100% /
Litros de agua /

Informes, Bitacora de

tratamiento de agua

Adecuado tratamiento del

agua utilizada para el area,

evitar problemas futuros rastro Semestral con condiciones salubres
‘100
(Areas del rash-o municipal rehabilitadas 2023 100% / Oficio de gestion
Adecuada rehabilitacion de areas del rastro - |Cuantitativo / Gestién / ‘P- /i B ¥ Insuficiencia presupuestal
Areas del rastro / | fotografias del estado

en mal estado

Municipal

Semestral

actual del inmueble.

para el area




(

(

MUNICIPIO DE PUNGARABATO, GUERRERO
MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

PuncaraBaTO

VAMOS CONTICO

UEG: 36.- Direccion de Rastro Municipal EJERCICIO FISCAL 2023
PROGRAMA: Servicio de calidad para el servicio de rastro municipal
FINALIDAD: 1.~ Gobierno
FUNCION: 1.8.- Otros Servicios Generales
SUBFUNCION:  1.8.5.- Otros
OBJETIVO: Considera las acciones tendientes a elevar la calidad de los servicios que se prestan a la poblacién y para mejorar la atencién a la ciudadanta, se incluyen las acciones de participacién social
que contribuyan a lograr los objetivos.
FONDO: Ingresos Propios, Fondo General y Faeism
INDI
CADORES Meta/ Unidad £
Nivel Resumen narrativo Nombre del Tipol Dimension de medida / Mnckns S 0s
4 wol Método de calculo verificacion bpusst
indicador | Ambito Frecuencia
Bitacoras de Disminucion de costos y
(Mantenimiento aplicado a la conservacién del
2023 100% / mantenimiento y gastos a L.P por correcto

Eficiencias de mantemimiento y

conservacion del rastro

Porcentaje de mantenimiento

y conservacion del rastro

Cuantitativo / Geshién /

Municipal

area del rastro municipal / Mantenimiento

programado para la conservacién del area del

Mantenimiento /

conservacion del rastro,

usa de las intalaciones y

Semestral facturas, informes. herramientas del Rastro
rastro municipal ) "100
fotografias Municipal
Porcentaje de eficiencia de la
Eficiente gestion de adquisicién de un 2023 100% / Copias del oficio de

vehiculo y mantenimiento ante el H.

Ayuntamiento para repartir canales

gestion de recursos para
mejora del qeuipo de

lTﬂ'ﬂSPﬁﬂE

Cuantitativo / Gestién /

Municipal

(Total de recursos gestionados antes el

ayuntamiento / total de recursos recibidos ) *100

Resultados /

Semestral

gestion, Oficios con

acuse de recibido.

Insuficiencia presupuestal

para el area

Eficiencia al gestionar herramientas y

utensilios para el servicio de limpieza del

Porcentaje de herramientas

suministradas

Cuantitativo / Gestién /

Municipal

(Herramientas suministradas para salubridad/

herramientas solicitadas) 100

2023 100% /

Herramientas /

Copas del oficio de
gestion, Oficios con

Herramientas suficientes

para prestar el servicio de

area Semestral acuse de recibido. rastro
2023 100% / Fotogratias del estado
Gestion de la rehabilitacién de banos del Porcentaje de mejora de n (Instalaciones y banos rehabilitados /
Cuantitativo / Gestién / Unidades actual de los banos Y | Disminucion de sacrificio

personal, para no incurrir en faltas a la

normas.

servicio de banos y limpieza

para el personal

Municipal

Instalaciones y banos que requieren

rehabilitacion)"100

rehabilitadas /

Semestral

oficios de gestién de los

mismos ante tesoreria.

clandestino de ganado

20z hsae




¢

MUNICIPIO DE PUNGARABATO, GUERRERO

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS PunGaraBaTO

VAMOS CONTIGO

UEG: 37.- Parque Vehicular y Maquinaria EJERCICIO FISCAL 2023
PROGRAMA: Servicio eficiente y comprometido para el buen estado y funcionamiento de los vehiculos
FINALIDAD: 1.~ Gobierno
FUNCION: 1.8.- Otros Servicios Generales
SUBFUNCION: 1.8.5- Otros
OBJETIVO: Combatir de manera participativa a la corrupcion, erradicando vicios y practicas irregulares, asi mismo exigir a los encargados de cada una de las areas de esta administracion, procesos de calidad,
i honestos y transparentes, con el propositos de recuperar la confianza de la sociedad en pungarabato.
FONDO: Ingresos Propios, Fondo General y Faeism
INDICADORES
Nivel Resumen narrativo Tipol Meta/ Unidad Medios de S
Nombre del indicador  Dimension / Método de calculo de medida / verificacién
Ambito Frecuencia
Personal suficientemente calificado para ) Los servidores piiblicos logran
Indice de eficiencia en el Cuantitativo /| |(Parque vehicular y maquinaria censado en el ano/ Inventario de parque vehicular
tener control del parque vehicular y la 2023 100% / realizar el objetivo principal del
FIN manejo del parque vehicular y la Estrategico / parque vehicular y maquinaria censado en ano y maquinania del H.
maquinaria a fin de disminuir costos de Resultados / Anual area con recursos eficientemente
maquinaria Municipal anterior)*100 Ayuntamiento
productos, mantenimiento y refacciones asignados
Eficiencia en el control vehicular y Cuantitativo / (Parque vehicular y maquinaria censado en el ano/ Inventario de parque vehicular|Los servidores piblicos llevan un
Porcentaje de actualizacion de 2023 100% /
PROPOSITO Maquinaria asi COMO en su CoNservacion Estrategico / parque vehicular y maquinaria censado en ano y maquinaria del h control de quien es responsable
vehiculos y maquinaria Inventario / Anual
y mantenimiento Municipal anterior)*100 ayuntamiento de cada equipo
Eficiencia del personal sobre el (contratacién y capacitacién a personal actual/ Bitacora de contratacién y Se llevan a cabo las
Indice de personal Cuantitativo / 2023 100% / Personal
conocimiento del manejo y cuidado de total de contratacidn y capacitacion del personal concentrado de capacitaciones | capacitaciones para contrastar
suficientemente preparado Gestion / Municipal / Anual
equipos )100 impartidas - lista de asistencia resultados
COMPONENTE

Suficiencia de recursos para el

mantenimiento de maquinaria y

Indice de eficiencia en la

Cuantitativo /

(total de maquinas operadas correctamente / total |2023 100% | Recursos

Inventanio de maquinas

utilizadas para el

Disminuyen las incidencias de

operatividad de maquinas Gestion / Municipal de maquinaria)*100 / Anual deterioro y descompostura
vehiculos funcionamiento
- | Ahorro significativode gastos de
Inventario de parque vehicular
(Vehiculos y maquinaria al que se le aplico 2023 100% / mantenimiento correctivo o

Eficiente limpieza de las unidades

maquinarias y vehiculares

Porcentaje de mantenimiento de

limpieza efectuado

Cuantitativo /

Gestion / Municipal

mantemimiento y limpieza / total de vehiculos y |Mantenimienta /

Semestral

maquinaria inventariado)*100

y maquinaria del h
ayuntamiento. bitacoras de

limpieza y mantenimiento

sustitucion de equipos por
adecuado manejo y control del

existente




Nivel

ACTIVIDADES

(

MUNICIPIO DE PUNGARABATO, GUERRERO
MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

EJERCICIO FISCAL

PuncarasaTO

VAMOS CONTIGO

37.- Parque Vehicular y Maquinaria 2023

Servicio eficiente y comprometido para el buen estado y funcionamiento de los vehiculos
1.- Gobierno
1.8.- Otros Servicios Generales

1.8.5- Otros

Combatir de manera participativa a la corrupcion, erradicando vicios y practicas irregulares, asi mismo exigir a los encargados de cada una de las areas de esta administracion, procesos de calidad,
honestos y transparentes, con el propositos de recuperar la confianza de la sociedad en pungarabato.

Ingresos Propios, Fondo General y Faeism

INDICADORES
Tipo/ Meta/ Unidad Medios de
men narrati Supuestos
B ——_— Nombre del indicador  Dimension / Método de calculo de medida / verificacién
Ambito Frecuencia
Inventario vehicular y Reduccién de infracciones por
(Total de equipo vehicular y de maquinaria con

Porcentaje de vehiculos y 2023 100% / maquinaria, documentos, falta de papeleo en regla de los

Eficiencia en el control de la Cuantitativo / documentacion en regla y expediente de control

maquinaria en nglﬂ b 4 COT"’TD] Documentos / permisos, Ilfﬂ‘lflas. vehiculos, I'fflu('('iﬁll df

documentacion de unidades Gestion / Municipal | administrativo / Total de equipo vehicular y de

administrativo Semestral expedientes de asignacion y problemas por mal uso del

maquinaria existente ) “100

control de funcionamiento equipo

( Vehiculos asignados en guardia y custodia a

Asignacion correcta de la guardia y Porcentaje de equipos 2023 100% / Bitacora | Bitacora de asignacion gde |Los servidores publicos llevan un

Cuantitativo / areas y personal competente / Total de vehiculos

custodia de equipos vehiculares y | vehiculares en guardia y custodia de asignacion / guardia y custodia, inventario (adecuado control y asignacién de

Gestion / Municipal | que forman parte del parque vehicular sujetos

magquinaria del personal adecuado Semestral del parque vehicular equipos en guardia y custodia

asignacion) “100

Eficiente gestion y signacion de recursos Manual de contratacién y

Porcentaje de adecuacion de Cuantitativo / (Total de puestos con salario modificado/ total de {2023 100% / Recursos Los servidores remuneran

para mantener en correcto estado los listas de contrato y ajuste de

equipos

salarios dignos Gestion / Municipal | puestos sujetos a modificacién de salario) 100 |/ Semestral dignamente

salarios - Nomina

2023 100% / Control de Inventario y

Eficiente gestion de recursos para la Porcentaje de suficiencia de Cuantitativo / (Total de demanda de herramientas cubiertas/ Si se cuenta con vehiculos y

Herramientas | asignacién de vehiculos y

adquisicién de nuevos equipos herramientas Gestion / Municipal |total de demanda de herramientas presentada)*100 maquinaria suficiente

SCI'I]FS‘TRI maqumana en Cllih)dli

Porcentaje de creacién de Disminuyen los indices de

Adecuado mantenimiento preventivo y Cuantitativo / (Total de manuales creados- manuales ya 2023 100% /

Manual de operacién mantenimiento por

manuales de operatividad para

correctivo de las unidades Gestion / Municipal Manuales / Anual

existentes/ total de manuales existentes)’ 100

descompostura




38.- PROFECO

MUNICIPIO DE PUNGARABATO, GUERRERO

{

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

Protecci6n a los intereses y derechos del consumidor

1.- Gobierno
1.8.- Otros Servicios Generales
1.8.5- Otros

EJERCICIO FISCAL

PuncArRaBaTO

VAMOS CONTIGO

2098

Proteccion y promocién de los derechos del consumidor, fomentar el consumo inteligente, equidad y seguridad juridica en las relaciones entre los proveedores y consumidores del municipio de Pungarabato
Ingresos Propios, Fondo General y Faeism

Resumen narrativo

Nombre del indicador

Tipo/
Dimension /
Ambito

INDICADORES

Método de calculo

Meta/ Unidad
de medida /

Frecuencia

FIN

Garantizar los derechos de los
consumidores en Pungarabato a traves
de mecamismos que impulsen la
legalidad y certeza en las relaciones de

consumo

Tasa de variacion del impulso de
la legalidad y certeza de los

derechos del consumidor

Cuantitativo /
Estrategico /

Municipal

{{Casos presentados de falta a los derechos del
consumidor del periodo / Casos presentados de falta a

los derechos del consumidor del ano 2021) -1 )*100

Medios de
verificaciéon

Supuestos

2023 100% /

Resultados / Anual

Informes de casos
presentados. solicitudes de
asistencia, denuncias, quejas.

informes internor del area

Se contribuye a impulsar la
equidad en las relaciones de
consumo mediante la proteccién y
vigilancia de los derechos de los

consumidores

PROPOSITO

Eficiencia en la prevencion y salvaguarda
de posibles afectaciones a los derechos de
los consumidores y de combatir practicas

mmrrrulrs ﬂbllSlVﬂ!

Tasa de vanacion de la eficiencia
de atencion a casos presentados

ante la profeco

Cuantitativo /
Estrategico /
Municipal

((Casos resultos de falta a los derechos del consumidor
del periodo / Casos resueltos de falta a los derechos

del consumidor del ano 2021) -1 )*100

2023 100% /
Resultados / Anual

Informes de casos
presentados, solicitudes de
asistencia, denuncias, quejas,

informes internor del area

Se contribuye a promover una
mayor competencia en los
mercados y avanzar hacia una
mejora regulatoria integral
mediante la proteccion de los

derechos de los consumidores

Eficiencia en a resolucion de conflictos
entre consumidores y proveedores del

municipio

Porcentaje de resolucion de

conflictos

Cuantitativo /

Gestion / Municipal

(Conflictos resueltos por mediacion entre consumidor

y proveedore | Total de conflictos presentados ) *100

2023 100% / Casos de

mediacion / Anual

Porcentaje de quejas resueltas

y gestionadas

La poblacién consumidora esta
protegida en sus derechos ante

pricticas abusivas

Eficiente difusion de informacion

educativa que promueva el conocimiento

Porcentaje de informacion sobre

los derechos del consumidor

Cuantitativo /

(Numero de personas involucradas en la solicitud de

informacion sobre sus derechos / Total de la poblacion

2023 100% / Difusion

Porcentaje de la promocién

de los derechos del

Dotar a la poblacién consumidora

de una herramienta util con validez

y ejercicio de los derechos del Gestion / Municipal | economicamente activa clasificada como consumidor) |/ Semestral juridica, cuando no hay satisfaccion
difundida . consumidor
consumidor 100 a su queja
(Resultados de cumplimiento de disposiciones legales Porcentaje en la atencién de
Eficiencia en la vigilancia y cuidado del 2023 100% / Solicitud de calibracion de

cumplimiento de las disposiciones legales

que son competencia de la profeco

Cuantitativo /

Gestion / Municipal

aplicadas a la vigilacia obtenidos en el periodo /

Resultados de mmP?;ﬂQ#%ﬁ""“ legales

Resultados /

Semestral

)
S
Ca

T

instrumentos de medicion,

oficios de verificacion

solicitudes de registro de contrato
de adhesion obligatorio y
voluntarios a la LDPC positivo

aplicadas :% ’l‘wg_ dy




(

MUNICIPIO DE PUNGARABATO, GUERRERO
MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

o S ——

PuncaraBaTO

VAMOS CONTIGO

UEG: 38.- PROFECO EJERCICIO FISCAL 2023
PROGRAMA: Proteccién a los intereses y derechos del consumidor
FINALIDAD: 1.- Gobierno
FUNCION: 1.8.= Otros Servicios Generales
SUBFUNCION: 1.8.5- Otros
OBJETIVO: Proteccion y promocién de los derechos del consumidor, fomentar el consumo inteligente, equidad y seguridad juridica en las relaciones entre los proveedores y consumidores del municipio de Pungarabato
FONDO: Ingresos Propios, Fondo General y Faeism
INDICADORES
Tipo/ Meta/ Unidad Medios de
Nivel Resumen narrativo
Nombre del indicador  Dimension / Método de célculo de medida / verificacién Sy

Ambito

_Frecuencia _

Establecimiento de relaciones de
consumo a traves de procedimiento de
conciliacion, establecidos en la Ley

federal de proteccion al consumidor

Porcentaje de procedimientos de
conciliacion establecidos en base

ala LFPC

Cuantitativo /

Gestion / Municipal

(Relaciones de consumo conciliadas a traves de
procedimientos apegados a la LFPC / Total de casos

presenmdns para conciliarse) "100

2023 100% /
Procedimientos /

Semestral

Procedimientos de
conciliacion resueltos con

estricto apego a la LFPC

Controversias entre la poblacién
consumidora y proveedora,

solucionadas

Eficientes asesoramientos e mformaclon
al consumidor en materia de consumo

| responsable

Porcentaje de asesoramientos en

materia de consumo responsable

Cuanntativo /

Gestion / Municipal

( Total de asistentes a las asesorias impartidas en
materia de consumo responsable / Total de asistentes

estimados para acudir a las asesorias) *100

2023 100% /

Asesorias / Semestral

Bitacora de asistencia

Atencién de consultas realizadas

por cualquier medio

{ Total de servicios de recepcion asta la conclusion del

Aplicacién de promoaién de la cultura

de consumo responsable ¢ inteligente

Porcentaje de la promocién de

los derechos del consumidor

Cuantitativo |

Gestion [ Municipal

consumidores y sus derechos / Total de asesorias
programadas enfocadas a los consumidores y sus

derechos) "100

promocion /

Semestral

Asesorias y actividades de

promocion

Eficiencia en los procesos de recepcion, | Porcentaje de solucion de quejas 2023 100% / Solicitudes de queja. La poblacién no se involucra en el
Cuantitativo / proceso realizados por la PROFECO / total de
gestion y notificacion de quejas en en materia de consumo y Salicitudes / Citarorios para consumidores |  proceso de reporte, demanda o
Gestion /| Munmicipal | servicios de recepcion asta la conclusion del proceso
matenia de consumo y denuncias denuncias Semestral o proveedores queja contra proveedores
realizados por la PROFECO programados)*100
(Total de asesorias impartidas enfocadas a los
2023 100% / Dehicit de recursos para

imparticion de asesoria e

informacién

Aplicacién de promocién de derechos y
obligaciones entre consumidores y

proveedores

Porcentaje de la promocion de

los derechos y obligaciones de

ambas partes

Cuantitativo /

Gestion / Municipal

(Total de asesorias impartidas enfocadas a ambos
agentes del intercambio comercial / Total de asesoras

programadas enfocadas a ambq,

2023 100% /

promocion /

Semestral

Campanas, folletos

Establecimiento de consultas para
asesorar e informar a la poblacién
consumidora en el ejercicio de sus

derechos, brindadas,

ol J
intercambio cumer(}?) 5
‘-. Ta . i
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MUNICIPIO DE PUNGARABATO, GUERRERO
MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

PuncaraBatO

UEG: 38.- PROFECO EJERCICIO FISCAL 2023
PROGRAMA: Protecci6n a los intereses y derechos del consumidor
FINALIDAD: 1.- Gobierno
FUNCION: 1.8.- Otros Servicios Generales
SUBFUNCION 1.8.5- Otros
OBJETIVO: Proteccion y promoci6én de los derechos del consumidor, fomentar el consumo inteligente, equidad y seguridad juridica en las relaciones entre los proveedores y consumidores del municipio de Pungarabato
FONDO: Ingresos Propios, Fondo General y Faeism
INDICADORES
Tipol Metal Unidad Medios de
Nivel Resumen narrativo Supuestos
Nombre del indicador  Dimension / Método de calculo de medida / verificacién
Ambito Frecuencia_
Tasa de variacion en el (cumplimiento de normatividad aplicable a
2023 100% /

Exigencia y cumplimiento de la ley en

relacion a proveedores y consumidores

cumplimiento de normativas
aplicables a consumidores y

proveedores

Cuantitativo /

Gestion / Municipal

consumidores y proveedores del periodo /
cumplimiento de normatividad aplicable a

consumidores y proveedores del periodo ) -1*100

Cumplimiento /

Anual

Porcentaje de Instrumentos de

medicién calibrados

s consumidores y proveedores
Lo d eed
previenen y resuelven sus

potenciales conflictos.

Mayor verificacion a comercios y

prestadores de servicios, asi como

Porcentaje de verificacion de

Cuantitativo /

( Total de comercios o proveedores revisados por falta

o denuncia / Total de comercios o proveedores sujetos

2023 100% /

Supervision /

Oficio de

Desahogo de los procedimientos de

gestionarlas solicitudes y establecer

programas o actividades de verificacion y

vigilancia

para la vigilancia y verificacion

de casos

Cuantitativo /

Gestion / Municipal

preparados / total de personal que labora en la
PROFECO en(argadn del seguimiento de procesos)

"100
¥a)

Capacitaciones |

Anual

exhortacion a gestionar tramites de comercios Gestion / Municipal verificacién, Exhortos conciliacién por cualquier medio
a revision por falta o denuncia) *100 Semestral
mediacion hacia los consumidores
(Total del personal asigndo a revision, vigilanciaa,
Personal capacitado para recibir. Plantilla de personal,
Porentaje de personal capacitado verificacion y seguimiento de quejas y denuncias 12023 100% / Se hagilizan procesos. tiempos de

solicitudes recibidas y
gestionadas, programas y

actividades de verificacion

resolucion, notificacion y

conclusion de demandas, quejas.etc

De Confﬂdad




39.- SUSPEG

Salvaguarda de derechos del servidor publico

1.- Gobierno
1.8.- Otros Servicios Generales
1.8.5- Otros

(

MUNICIPIO DE PUNGARABATO, GUERRERO
MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

EJERCICIO FISCAL

PuNGarABATO
2023

Combatir de manera participativa a la corrupcion, erradicando vicios y practicas irregulares, asi mismo exigir a los encargados de cada una de las areas de esta administracion, procesos de calidad, honestos
v transparentes, con el propositos de recuperar la confianza de la sociedad en pungarabato.

Ingresos Propios, Fondo General y Faeism

Resumen narrativo

Nombre del indicador

INDICADORES

Tipol
Dimension /
Ambito

Método de calculo

Meta/ Unidad
de medida /

Frecuencia

Medios de
verificacién

Supuestos

FIN

Contribuir al salvaguardo de los
derechos de los servidores publicos y

sindicalizados

Tasa de variacion de salvaguan{o
de derechos de los servidores del

Municipio

Cuantitativo /

Gestion / Municipal

((Casos presentados por falta a los derechos de los
servidores del periodo / Casos presentados por
falta a los derechos de los servidores en el ano

2021)-1) 100

2023 100% /
Resultados / Anual

Opinion de satisfaccion de los
ahiliados al SUSPEG, casos,
demandas, quejas ,
expedientes de trasgrecion de

derechos

Los servidores Publicos gozan de la
proteccién sindical para todos los
conflictos que se susciten con motivo

de las relaciones laborales

PROPOSITO

Eficiencia en la representatividad y
defensa de los erechos econémicos.
sociales, laborales, politicos,
profesionales, culturales y de

recreacion de los servidores publicos.

Tasa de variacion de
representatividad y defensa de

los intereses de los servidores

Cuantitativo /

Gestion / Municipal

((Indice de representatividad del periodo / Indice

de representatividad en el ano 2021) -1) *100

2023 100% /
Resultados / Anual

Asuntos de representatividad
en materia correspondiente

solucionados

COMPONENTE

Eficiencia en la gestion del mejoramiento
de las condiciones laborales y asi lograr
mayores prestaciones para la clase

trabajadora.

Porcentaje de eficienci de gestion
de recursos para mejora de las
condiciones de los servidores

publicos

Cuantitativo /

Gestion / Municipal

( Total de gestiones resueltas / Total de gestiones

realizadas) “100

2023 100% / Oficios
de getion / Semestral

Oficios de gestion, recursos o

acuerdos obtenidos o firmados

Eficiente representatividad en asuntos de
apego. vigencia y proteccion de los

derechos humanos

Indice de apego y proteccion de

los derechos Humanos

Cuantitativo /

Gestion / Municipal

(Total de casos de atropeyo a los derechos
humanos solucionados en el periodo / Total de
casos presentados por trasgrecion a los derechos

humanos)

2023 100% /
Representatividad /

Semestral

Casos, demandas. quejas .
expedientes de trasgrecion de

derechos. Informes

Mayor compromiso para elevar la

calidad de vida del servidor publico

Porcentaje de mejora de

condiciones fagsﬂ' ihles: Q vida
> e

4 ‘gL
"

-

Cuantitativo /

Gestion / Municipal

( total de acuerdo beneficiosos a la calidad de vida

aprobados / Total de acuerdos presentados ) “100

2023 100% / Acciones

| Semestral

Acuerdo tomados, informes de

resultados

Llegan a acuerdo el Municipio y
SUSPEG sobre aumentao salarial a los

¥ g e

)
i




UEG:
PROGRAMA:
FINALIDAD:
FUNCION:
SUBFUNCION:
OBJETIVO:

FONDO:

Nivel

ACTIVIDADES

MMR-2022

39.- SUSPEG

Salvaguarda de derechos del servidor publico

1.- Gobierno

1.8.- Otros Servicios Generales

1.8.5- Otros

Combatir de manera participativa a la corrupcion, erradicando vicios y practicas irregulares, asi mismo exigir a los encargados de cada una de las areas de esta administracion,

(

MUNICIPIO DE PUNGARABATO, GUERRERO
MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

¥ transparentes, con el propositos de recuperar la confianza de la sociedad en pungarabato.
Ingresos Propios, Fondo General y Faeism

EJERCICIO FISCAL

PuNGARABATO

VAMOS CONTIGO

2023

procesos de calidad, honestos

INDICADORES
Tipo/ Meta/ Unidad Medios de
RSt sanwitse Nombre del indicador  Dimension / Método de calculo de medida / verificacién Smieniop
Ambito F

Eficientes tramites de salvaguardo de
condiciones favorables para los
trabajadores de Base. Supernumerarios,
Jubilados y Pensionados que prestan sus

servicios en el H :yuntamlrntn

Porcentaje de trabadores de las
distintas categorias con Cuantitativo /
condiciones de defensa de sus | Gestion / Municipal

derechos

(Total de asuntos resueltos para trabajadores de
base, supernumerarios, jubilados y pensionados /

Total de asuntos presentados) *100

2023 100% / Acciones
[ Semestral

Tramites presentados

Eficiente establecimiento de acuerdos de

mejora

Porcentaje de acuerdos Cuantitativo /

establecidos Gestion / Municipal

(Total de acuerdos presentados / total de acuerdos

programados) *100

2023 100% / Bitacora
de asignacion /

Semestral

Acuerdo tomados. informes de

resultados

Eficiencia de observacion de la

normatividad para obtener el apoyo

Porcentaje de personal ascendido

Cuantitativo /

(Tatal del personal correctamente evaludado y

ascendido con apego al reglamento de escalafon /

2023 100% / Recursos

Plantilla de personal, Hojas de

rotacion de personal,

No personalizar los asuntos sindicales,

ni hacer sindicales los personales. asi

notificaciones de adscripcion, categoria o

sueldo

Porcentaje de actualizacion de Cuantitativo /

cambios Gestion / Municipal

estatus del padron del SUSPEG/ Total de tramites
presentados que modifican el estatus en el padrén
del SUSPEG) *100

actualizacion /

Semestral

Padrén del SUSPEG, informes

internos

como
efectio de ascenso con el reglamento de | por el reglamento de escalafon | Gestion / Municipal Total del personal asignado a puestos de | Semestral Reglamento, procesos de
abstenerse de usar el nombre del
Escalafon para puesto de “confianza” confianza)*100 asignacion de ascensos
Sindicato para fines ajenos al mismo
(Total de tramites atendidos que modican el
Actualizacion de cambios y 2023 100% / Tramites. Notificaciones,




8

8

(

MUNICIPIO DE PUNGARABATO, GUERRERO
MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

PuncaraBaTO

VAMOS CONTICO

42.- Direccion de Seguridad Publica EJERCICIO FISCAL 2023
PROGRAMA: Pungarabato seguro y de leyes
FINALIDAD: 1.- Gobierno
FUNCION: 1.7.- Asuntos de orden publico y seguridad Interior
SUBFUNCION: 1.7.1.- Policia
OBJETIVO: Salvaguardar y garantizar la convivencia y la armonia entre habitantes y visitantes, siempre con la finalidad de mantener la seguridad,
: atencibén y paz entre los ciudadanos y el respeto a los derechos humanos.
FONDO: FORTAMUN-DF
INDICADORES
Nivel Resumen narrativo Supuestos
Nombre del indicador ~ Dimension / Método de calculo de medida / verificacién
Ambito Frecuencia
Contribuir a disminuir la Prevalencia
Cuantitativo / [(Numero de delitos cometidos en el municipio en el ano
Delictiva. mediante el fortalecimiento del Porcentaje de disminucién de 2023 100% / Registros de la fiscalia general | Municipio de Pungarabato libre de
FIN Estrategico / /Nimero de delitos cometidos en el municipio en el ano
Sistema Policial y la participacion ncidencia del delito Resultados / Anual del municipio y del estado robos e inseguridad social
Municipal 2021) - 1}"100
Ciudadana.
Reportes generados por el
Porcentaje de personas atendidas con Cuantitativo / (Personas atendidas en programas de seguridad piblica
La poblacién del municipio cuenta con 2023 100% / servicios | sistema policial de seguridad e|  La ciudadania denuncia actos
PROPOSITO programas de seguridad publica Estrategico / municipal/ Total de personas proyectadas en atencion de
servicios de seguridad publica Anual nteligencia de la direccion delictivos en su comunidad
municipal Municipal programas de seguridad publica municipal) 100
general de seguridad publica
Porcentaje de acciones realizadas (Nimero de acciones realizadas para el fortalecimiento Convenios celebrados con
Cuantitativo / 2023 100% / Existe el financiamiento suficiente
Sistema Policial Fortalecido. para el fortalecimiento del sistema del sistema policial /Niimero de acciones programas para diferentes ordenes de gobierno
Gestion / Municipal Resultados / Anual para las acciones a emprender
policial. el sistema policial}'100 en materia de seguridad
La ciudadania requiere de un cuerpo
((Policias por cada mil habitantes en el municipio en el
Suficiencia de la estructura policial Tasa de variacion en el numero de Cuantitativo / 2023 100% / policias | Registros administrativos de la| policiaco suficiente que garantice
COMPONENTE semestre actual/Policias por cada mil habitantes en el

gestionada.

elementos policiales

Gestion / Municipal

municipio en el semestre anterior)-1) *100

/ Anual

DSP, plantilla de personal

indices de seguridad en todas las

comunidades del territorio.

Reduccién de la presencia delictiva

situada en el entorno social

Porcentaje de presencia delictiva en

el Municipio

Cuantitativo /

Gestion / Municipal

(Personas que han sido victimas de un delito en su

entorno colonia o comunidad/Total de la poblacion

municipal) *100

2023 100% / Actos

delictivos / Anual

RCgIS"’O admlmslrativn.

denuncias

La ciudania colabora con su
denuncia para facilitar la integracién

de estadisticas delictivas




42.- Direccion de Seguridad Publica

Pungarabato seguro y de leyes
1.- Gobierno

1.7.- Asuntos de orden publico v seguridad Interior

1.7.1.- Policia

(

MUNICIPIO DE PUNGARABATO, GUERRERO
MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

Salvaguardar y garantizar la convivencia y la armonfa entre habitantes y visitantes, siempre con la finalidad de mantener la seguridad,
atencién y paz entre los ciudadanos y el respeto a los derechos humanos.

FORTAMUN-DF

Resumen narrativo

Nombre del indicador

Tipol
Dimension /

Ambito

INDICADORES

Método de calculo

Meta/ Unidad
de medida /
Frecuencia

Acondicionamiento del parque vehicular
de la Direccion
General de Seguridad publica

Porcentaje de vehiculos que

"'flblﬂ'()l'l mantenimiento

Cuantitativo /

Gestion / Municipal

(Nuimero total de vehiculos que recibieron
mantenimiento de la DGSP/ Niimero total de vehiculos

del parque vehicular DGSP)*100

EJERCICIO FISCAL

Medios de
verificacién

PuncaraBaTO

VAMOS CONTIGO

2023

Supuestos

2023 100% /
Mantenimiento /

Semestral

Reportes generados por el
sistema policial de
informacién e inteligencia de
la Direccion General de
Seguridad Publica

Presencia df empresas PI’IVI&dI.S que

otorg:n SErvicio df mantemmiento.

Otorgamiento del equipo necesario a los
operativos que realizan labor de

prevencion, presencia y vigilancia,

Porcentaje dl‘ CqIIIPO oturgado a

eifmentos en ﬁmﬂones.

Cuantitativo /

Gestion / Municipal

(Niimero elementos policiales equipados /Niimero total

de elementos policiales) 100

2023 100% / equipo /
Semestral

Documentos de entrega
recepcion de equipo 2021 de
la DSP

Existe la asignacién presupuestal

correspondiente

Rehabilitacién de casetas policiales en las

colonias prioritarias para la atencion

Parcentaje de casetas rehabilitadas

que brindan atencién ciudadana

Cuantitativo /

Gestion / Municipal

(Numero de casetas con registro de atencién a la

cudadania/Nimero total de casetas del municipio)*100

2023 100% / Bitacora

de Rehabilotacion /

Reportes generados por el
sistema policial de

informacién e inteligencia de

Existen las condiciones
climatologicas adecuadas para la

construccién Y mantemimiento d(

audadana, Semestral la Direccion General de .
obras.
Seguridad Publica
Reportes generados por el
pories g po Existe el compromiso de las
2023 100% / sistena policial de

Evaluacion de procedimientos policiales.

Porcentaje de evaluaciones realizadas

Cuantitativo /

Gestion / Municipal

(Niimero de evaluaciones realizadas/numero de

evaluaciones programadas) *100

Evaluaciones /

informacion e mle|igenm de

autoridades para evaluar el

desempeno de los elementos

Reconocimiento ¥ premiacién a po]icias

distinguidos y al trabajo en equipo.

Porcentaje de policias reconocidos

Cuantitativo /

Gestion / Municipal

(Niimero de policias reconocidos/Numero de premios de

reconocimiento programados)*100

reconocimientos /

Semestral

informacioén e inteligencia de
la Direccion General de
Seguridad Publica

Semestral la Direccién General de
policiales
Seguridad Pablica
Reportes generados por el
2023 100% / sistema policial de

Existen los recursos suficientes para

las actividades a emprender.




( (

MUNICIPIO DE PUNGARABATO, GUERRERO
MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

PuncaraBatrO

VAMOS CONTIGO

42.- Direccion de Seguridad Publica EJERCICIO FISCAL 2023

Pungarabato seguro y de leyes

1.- Gobierno
FUNCION: 1.7.- Asuntos de orden publico y seguridad Interior
SUBFUNCION: 1.7.1.- Policia
OBJETIVO: Salvaguardar y garantizar la convivencia y la armonfa entre habitantes y visitantes, siempre con la finalidad de mantener la seguridad,

N atenci6n y paz entre los ciudadanos y el respeto a los derechos humanos.
FONDO: FORTAMUN-DF
INDICADORES
Tipo/ Metal Unidad Medios de
Nivel Resumen narrativo Supuestos
Nombre del indicador Dimension / Método de calculo de medida / verificacion
_ Ambito _Frecuencia
Reportes generados por el
Adquisicién y mantenimiento de sistema policial de Existe la asignacién presupuestal
Porcentaje de insumos adquiridos. Cuantitativo / (Cantidad de insumos adquiridos/Cantidad total de (2023 100% / Insumos
insumos para la operatividad del informacién e inteligencia de | correspondiente para la adquisicion
Gestion / Municipal nsumos programados para adquisicién)*100 / Anual
armamento. la Direccion General de y mantenimiento de insumos
Seguridad Publica
Cumplimiento de los hineamientos de
Porcentaje de cumplimiento de Cuantitativo / (Lineamientos de seguridad publica cumplidos/Total de |2023 100% / Registros administtrativos. | La ciudadania requiere de elementos
seguridad piblica por partes de las
lineamientos de seguridad publica | Gestion / Municipal Lineamientos de Seguridad Publica) “100 Lineamientos / Anual Lineamientos de DSP policiacos

ﬁlleaS Pl‘)llﬂﬂ]ts

(Capacitacién de las fuerzas policiacas 2023 100% /
Capacitacion a las fuerzas policiacas para|  Porcentaje de capacitacion a las Cuantitativo / Autoridades de otros érdenes de
realizada/Capacitacion de las fuerzas policiacas Capacitaciones / Constancias de Capacitacién.
disuadir la comision de delitos. fuerzas policiales Gestion / Municipal gobierno colaboran
programada) *100 Anual
2023 100% / La ciudanfa requiere de elementos
Equipamiento de seguridad publica para Porcentaje de variacion en el Cuantitativo / (Numero de Policias con Equipo adecuado/ Total de Inventario del equipo de
Equipamiento / policiacos que esten debidamente
las fuerzas policiacas equipamiento de seguridad publica | Gestion / Municipal integrantes del cuerpo policiaco) 100 seguridad piiblica
Anual equipados
La ciudania requiere de la
Porcentaje de recuperacion de (Recuperacién de espacios publicos controlados por
Recuperacion de espacios publicos Cuantitativo / 2023 100% / Espacios intervencién de la autoridad
espacios publicos controlados por grupos antisociales / Total de espacios publicos Reportes de seguridad publica.
Y conjrolados por grupos antisociales. Gestion | Municipal | Anual municipal en la prestacion del
s~ e grupos antiisociales controlados por grupos antisociales) *100
= servicio de seguridad publica.




PROGRAMA:
FINALIDAD:
FUNCION:
SUBFUNCION:
OBJETIVO:
FONDO:

Nivel

43.- Comuna
Pungarabato seguro y de leyes
1.~ Gobierno

1.7.- Asuntos de orden publico y seguridad Interior

1.7.1.- Policia

MUNICIPIO DE PUNGARABATO, GUERRERO
MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

Salvaguardar y garantizar la convivencia y la armonia entre habitantes y visitantes, siempre con la finalidad de mantener la seguridad,
atencién y paz entre los ciudadanos y el respeto a los derechos humanos.

FORTAMUN-DF

Resumen narrativo

Nombre del indicador

Tipo/
Dimension /
Ambito

INDICADORES

Método de calculo

Meta/ Unidad
de medida /

Frecuencia

EJERCICIO FISCAL

Medios de
verificacion

PUN?&B!&!?%TO

2023

Supuestos

FIN

Contribuir a disminuir la Prevalencia
Delictiva, mediante el fortalecimiento del
Sistema Policial y la participacién
Ciudadana.

Porcentaje de disminucién de

incidencia del delito

Cuantitativo /
E.;nat;-glm /
Municipal

{{Numero de delitos cometidos en el municipio en el ano
/Nimero de delitos cometidos en el municipio en el ano

2021) - 1}"100

2023 100% /

Resultados / Anual

Registros de la fiscalia general

del municipio y del estado

Municipio de Pungarabato libre de
robos e inseguridad social

PROPOSITO

La poblacion del municipio cuenta con

servicios de seguridad publica

Porcentaje de personas atendidas con
programas de seguridad piiblica

municipal

Cuantitativo /
Estrategico /
Municipal

(Personas atendidas en programas de seguridad piiblica
municipal/ Total de personas proyectadas en atencién de
programas de seguridad publica municipal)*100

2023 100% / servicios
/ Anual

Reportes generados por el
sistema policial de seguridad e
inteligencia de la direccion

general de seguridad publica

La ciudadania denuncia actos

delictivos en su comunidad

COMPONENTE

Sistema Policial Fortalecido.

Porcentaje de acciones realizadas

para el fortalecimiento del sistema

policial.

Cuantitativo /

Gestion / Municipal

(Numero de acciones realizadas para el fortalecimiento
del sistema policial /Nuimero de acciones programas para

el sistema policial)*100

2023 100% /
Resultados / Anual

Convenios celebrados con
diferentes drdenes de gobierno

en materia de seguridad

Existe el financiamiento suficiente

para I!S acciones a emprender

Suficiencia de la estructura policial

gestionada.

Tasa de variacion en el numero de

elementos policiales

Cuantitativo /

Gestion / Municipal

((Policias por cada mil habitantes en el municipio en el
semestre actual/Policias por cada mil habitantes en el

municipio en el semestre anterior)-1) *100

2023 100% / policias
/ Anual

Registros administrativos de la

DSP, plantilla de personal

La ciudadania requiere de un cuerpo!
policiaco suficiente que garantice
indices de seguridad en todas las

comunidades del territorio.

Reduccién de la presencia delictiva

situada en el entorno social

Porcentaje de presencia delictiva en

el Municipio

Cuantitativo /

Gestion / Municipal

(Personas que han sido victimas de un delito en su
entorno colonia o comunidad/Total de la poblacion

municipal) “100

2023 100% / Actos

delictivos / Anual

Registro administrativo,

denuncias

La ciudania colabora con su
denuncia para facilitar la integracién

de estadisticas delictivas




(

MUNICIPIO DE PUNGARABATO, GUERRERO

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

e ——— e

PUNGARABATO

TAMOS CONTIGO

UEG 43.- Comuna EJERCICIO FISCAL 2023
PROGRAMA: Pungarabato seguro y de leyes
FINALIDAD: 1.- Gobierno
FUNCION: 1.7.- Asuntos de orden publico y seguridad Interior
SUBFUNCION: 1.7.1.- Policia
OBJETIVO: Salva_guarda.r y garantizarAla convivencia y la armonia entre habitantes y visitantes, siempre con la finalidad de mantener la seguridad,
atencién y paz entre los ciudadanos y el respeto a los derechos humanos.
FONDO: FORTAMUN-DF
INDICADORES
Ti Meta/ Unidad Medios de
.. Tee—— TR O s, . 4 Método de calculo de medida / verificacién Sugrentos
Ambito Frecuencia
Reportes generados por el

ACTIVIDADES

Coordinar periédicamente auditorias a

las diferentes areas.

Porcentaje de vehiculos que

TCCiIJ'IPIDII mantemmiento

Cuantitativo /

Gestion / Municipal

(Numero total de vehiculos que recibieron
mantenimiento de la DGSP/ Niimero total de vehiculos
del parque vehicular DGSP)*100

2023 100% /
Mantenimiento /

Semestral

sistema policial de
informacién e inteligencia de
la Direccion General de
Seguridad Puiblica

Presencia de empresas privadas que

otorgan servicio de mantenimiento.

Adquirir nuevas tecnologias que
permitan hacer mas ehiciente, agil y

transparente la recaudacion,

Porcentaje de equipo otorgado a

elementos en funciones.

Cuantitativo /

Gestion / Municipal

(Nimero elementos policiales equipados /Nimero total

de elementos policiales)*100

2023 100% / equipo [
Semestral

Documentos de entrega
recepcion de equipo 2021 de
la DSP

Existe la asignacién presupuestal

correspondiente

Optimizar los gastos publicos y

mejorando la capacidad recaudatoria.

Porcentaje de casetas rehabilitadas

que brindan atencién ciudadana

Cuantitativo /

Gestion [ Municipal

(Niimero de casetas con registro de atencion a la

cindadania/Nimero total de casetas del municipio)*100

2023 100% / Bitacora
de Rehabilotacion /

Semestral

Reportes generados por el
sistema policial de
informacién e inteligencia de
la Direccion General de
Seguridad Publica

Existen las condiciones
climatolégicas adecuadas para la
construccion y mantenimiento de

obras.

Mantener actualizadas las caracteristicas
cualitativas y cuantitativas de la

propiedad. para fines fiscales.

Porcentaje de evaluaciones realizadas

Cuantitativo /

Gestion / Municipal

(Nimero de evaluaciones realizadas/nimero de

evaluaciones programadas) *100

2023 100% /

Evaluaciones /

Reportes generados por el
sistema policial de

informacién ¢ inteligencia de

Existe el compromiso de las
autoridades para evaluar el

desempeno de los elementos

Semestral la Direccién General de
estadisticos, socioecondmicos, policiales
Seguridad Piblica
Reportes d |
Fomentar la cultura de la calidad en el PO prRICIAI0N Iok.¢
2023 100% / sistema policial de

servicio piblico. mediante talleres, foros
y cursos a los que convoque el presidente.

municipal

Porcentaje de policias reconocidos

Cuantitativo /

Gestion / Municipal

{Numero de policias reconocidos/Niimero de premios de

reconocimiento programados)*100

reconocimientos /

Semestral

informacién e inteligencia de
la Direccion General de
Seguridad Piblica

Existen los recursos suficientes para

las actividades a emprender.




( (

MUNICIPIO DE PUNGARABATO, GUERRERO
MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

43.- Comuna EJERCICIO FISCAL
Pungarabato seguro y de leyes

1.- Gobierno

1.7.- Asuntos de orden publico y seguridad Interior

1.7.1.- Policia

Salvaguardar y garantizar la convivencia y la armonia entre habitantes y visitantes, siempre con la finalidad de mantener la seguridad,
atencién y paz entre los ciudadanos y el respeto a los derechos humanos.

A

FORTAMUN-DF
INDICADORES
Tipo/ Meta/ Unidad Medios de
Resumen narrativo Mombrs dal indicador Dimension / Método de calculo de medida / verificacién
Ambito Frecuencia
Autorizo: Ve, B°. De Conformidad Reviso:
@ ;
Municipal Sindig ’:‘,' :
OC MASTACHI L.AE. ERI f.-,&g‘.; A C.P. FRAN
gh‘* .

=\
PunGaraBaTO

VAMOS CONTIC

2023

Supuestos

S ey

fe




PROGRAMA:
FINALIDAD:
FUNCION:
SUBFUNCION:

OBJETIVO:

FONDO:

44 - Prevenci6n Social del Delito
Seguridad publica con proximidad social
1.- Gobierno

1.7.- Asuntos de orden publico y seguridad Interior

1.7.3.- Otros Asuntos de orden publico y seguridad

(

MUNICIPIO DE PUNGARABATO, GUERRERO
MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

EJERCICIO FISCAL

PuncaraBaTtO

VAMUS CONTIGO

2023

Impunidad y la corrupcién, mediante la profesionalizacién de los cuerpos de seguridad, modificando los métodos y programas de estudio para humanizarlos, dignificarlos y hacerlos mas eficientes, aplicando sistemas de
reclutamiento y seleccién confiable y riguroso proceso estandarizado de evaluacién, asl como promover la participacioén social en acciones preventivas del delito.

FORTAMUN-DF

Resumen narrativo

Nombre del indicador

INDICADORES

Tipol

Dimension /

Ambito

Método de calculo

Meta/ Unidad
de medida /
Frecuencia _

Medios de
verificacion

Supuestos

FIN

Contribuir a la disminucién de la violencia, la
delincuencia y la inseguridad en el municipio mediante
la construccion de entornos y comunidades libres de
violencia y delincuencia, por medio de la generacion de

mayor bienestar y calidad de vida de la poblacién

Porcentaje en que el municipios adopta
Y ll)li(‘l proyectos de prevencion social
de la violencia y la delincuencia con

participacion ciudadana.

Cuantitativo /
Estrategico /

Municipal

(Subsidio que recibe para la Segu ridad Publica y aplica
en programas de prevencion social/ Total del Subsidio

que recibe para programas de seguridad)*100

2023 100% /

Resultados / Anual

Informe de avance de metas y

resultados

La poblacién se siente mas
segura por la disminucion de

nseguridad

PROPOSITO

El municipio cuente con proyectos de prevencion social
para abatir la violencia, la delincuencia y la insegunidad

con participacién ciudadana.

Proyectos de prevencion social de la
violencia y la delincuencia con

participacidn ciudadana

Cuantitativo /
Estrategico /

Municipal

(Proyectos puestos en marcha por el municipio que
reciben Subsidio para la Seguridad Piblica Municipal /
Proyectos propuestos por el municipio que reciben

Subsidio para la Seguridad Piblica Municipal)*100

2023 100% /

Proyectos / Anual

Reportes institucionales del

area de prevencion del delito

La ciudadania reconoce un
gobierno preparado en materia

de prevision social del delito

COMPONENTE

Modelo de Prevencion Social de la Violencia y la

Delincuencia con Participacion Ciudadana,

Generacion del Modelo de Prevencién
Social de la Violencia y la Delincuencia
con Participacién Ciudadana

Cuanttativo /

Gestion / Municipal

Modelo de prevision social

2023 100% / Modelos
/ Anual

Informes, reportes, sistema de

PD

El modelo de prevision social
contempla lo factores que
mvolucren la participacion

ciudadana

Creacion y conocimiento de la normatividad de

prevencion del delito

Indice de creacion y conocimiento de la

normatividad

Cuantitativo /

Gestion / Municipal

(Normatividad aplicada / Normatividad creada y
estudidada) “100

2023 100% /

Normativa / Anual

Reportes institucionales del

area de prevencion del delito

Falta de interes de los servidores

ptiblicos para emitir normativas

Proyectos de prevencién social de la violencia y la

delincuencia con participacién ciudadana,

Diseno de Proyectos de Prevencion

Cuantitativo /

Gestion / Municipal

(Proyectos aprobados por el encargado de la PS Y PD /

Proyectos propuestos en materia de prevencion social)

‘100

2023 100% /

Proyectos | Semestral

Catalogo de proyectos,

reportes imllm‘gﬂd@’ge PD

Los servidores se preocupan por
la seguridad y altos niveles de
delitos

e
e
;
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UEG:
PROGRAMA:
FINALIDAD:
FUNCION:
SUBFUNCION:

OBJETIVO:

FONDO:

Nivel

ACTIVIDADES

44.- Prevencion Social del Delito

Seguridad publica con proximidad social

1.- Gobierno

MUNICIPIO DE PUNGARABATO, GUERRERO
MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

1.7.- Asuntos de orden publico y seguridad Interior
1.7.3.- Otros Asuntos de orden publico y seguridad

(

EJERCICIO FISCAL

PunGarABATO

2023

Impunidad y la corrupcién, mediante la profesionalizaci6n de los cuerpos de seguridad, modificando los métodos y programas de estudio para humanizarlos, dignificarlos y hacerlos més eficientes, aplicando sistemas de
reclutamiento y selecci6én confiable y riguroso proceso estandarizado de evaluacién, ast como promover la participacion social en acciones preventivas del delito.

FORTAMUN-DF
INDICADORES
Ti Meta/ Unidad Medios de
P PRI .. .Y Método de calculo de medida / verificacion Pepnanies
___Ambito Frecuencia
2023 100% /
sl dicaprerves s e wsaeibi sl Cuantitativo / (Numero de operativos aplicados realizados / Numero Opocdiivss: Reportes y solicitudes de La poblacién participa
Crestion / Municipal de operativos progrlmlttos) "100 . auxilio recibidad activamente en la denuncia

Servcios de prevencion del delito prestados

Porcentaje de servicios de PD realizados

Cuantitativo /

Gestion / Municipal

{ Numero de servicios de prevencion del delito
realizados / Numero de servicios de prevencion del

delito programados) 100

2023 100% / Servicios
de PC / Semestral

Reportes y solicitudes de

auxilio recibidad

La poblacién participa

activamente en la denuncia

o |

togizo:
Munigjpal
OC MASTACHI
GUARIO

4 e

PLIe-0023
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MUNICIPIO DE PUNGARABATO, GUERRERO

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

PuncarasaTO

VAMOS CONTIGO
UEG: 45.- Proteccion Civil EJERCICIO FISCAL 2023
PROGRAMA: Salvaguarda de los pungarabatenses sus bienes y su entorno
FINALIDAD: 1.- Gobierno
FUNCION: 1.7.- Asuntos de orden publico y seguridad Interior
SUBFUNCION: 1.7.2.- Proteccion Civil
OBJETIVO: Contribuir a apoyar a las poblaciones que habitan en zonas vulnerables para hacer [rente a los desastres naturales o de caracter antropico a traves de un conjunto de actividades que, con apoyo gubernamental
: garantizen la seguridad civil
FONDO: FORTAMUN-DF
INDICADORES
Nivel Resumen narrativo Tipol Meta/ Unidad os do Supuestos
Nombre del indicador ~ Dimension / Método de calculo de medida / verificacion
Ambito Frecuencia
Contribuir a salvaguardar la integridad fisica | Tasa de variacion en la realizacion Cuantitativo / ((Numero de emergencias atendidas en el ano actual/
2023 100% / Registros Administrativos de
FIN y patrimonial de la poblacion ante la de eventos de promocién de la Estrategico / Numero de Emergencias atendidas en el aio anterior)- N/A
Accidentes /| Anual Proteccion Civil.
ocurrencia de fenomenos perturbadores. cultura de proteccion cvil Municipal 1) *100
La poblacion municipal cuenta con un La ciudadania solicita los servicios de
Tasa de vaniacion en la Cuantitativo / ( Total de personas atendidas en materia de proteccion
sistema de atencion oportuna de emergencias 2023 100% / la Direccion de Proteccion Civil ante
PROPOSITO conformacion de brigadas de Estrategico / civil en el afio actual/ Total de personas atendidas en Bitacora y partes de servicio.
en materia de proteccion civil para Accidentes / Anual la ocurrencia de hechos
proteccion civil Municipal materia de proteccion civil en el afio anterior }-1)*100

salvaguardar sus integridad.

perturbadores

Medidas de prevencion de accidentes

implementadas en el territorio municipal

Porcentaje de acadentes de los
habitantes por fenomenos

perturbadores

Cuantitativo /

Gestion / Municipal

(Medidas de prevencién de accidentes implementadas
en las zonas de alto riesgo/total de medidas a
implementar para prevencion de accidentes en las zonas

de alto riesgo) *100

2023 100% /

Accidentes | Anual

Valoraciones de riesgo. actas
de verificacion de medidas de
seguridad en establecimientos
industriales, comerciales y de

SCrvicios

La poblacién acata las medidas de
prevencion de accidentes
implementadas en territorio municipal
y los establecimientos operan bajo las
normas de seguridad vigentes, y se
mantiene un monitoreo en
edificaciones y zonas que representan

un resgo.

Poblacién capacitada en la prevencién de

rlesgos ﬁ'swcrqu(mlms.

Porcentaje de la poblacion

capacitada

Cuantitativo /

Gestion / Municipal

(Poblacién capacitada/Total de la poblacién municipal)
*100

2023 100% /
Capacitaciones /

Anual

Listas de asistencia,

HPICI'ICIOI’I es, informes

La ciudadania solicita y acude a la
capacitacion brindada por las
autoridades municipales de proteccion

avil

Atencién para la supervicion de los factores
de riesgo ante la ocurrencia de hechos

perturbadores

Porcentaje de superacion de

fadorf? t!eno‘m )

Cuantitativo /

Gestion / Municipal

( Emergencias atendidas entre la ocurrencia de hechos

perturbadores/ Emergencias reportadas ante la

2023 100% / Atencion

[ Semestral

atlas de riesgo por factores

perturbadores

Los ciudadanos conocen el atlas de

riesgos por factores perturbadores

28 AN
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MUNICIPIO DE PUNGARABATO, GUERRERO

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

UEG: 45.- Proteccion Civil
PROGRAMA: Salvaguarda de los pungarabatenses sus bienes y su entorno
FINALIDAD 1.- Gobierno
FUNCION: 1.7.- Asuntos de orden publico y seguridad Interior
SUBFUNCION 1.7.2.- Proteccion Civil
OHJETIVO: garantizen la seguridad civil
FONDO: FORTAMUN-DF
Nivel Resumen narrativo

Nombre del indicador

Tipo/
Dimension /

Ambito

INDICADORES

Método de calculo

Metal/ Unidad
de medida /

Frecuencia

EJERCICIO FISCAL

Medios de
verificacion

- LT
PuncaraBaTO

VAMOS CONTIGO

2023

Contribuir a apoyar a las poblaciones que habitan en zonas vulnerables para hacer frente a los desastres naturales o de caricter antrépico a traves de un conjunto de actividades que, con apoyo gubernamental

Supuestos

Factores de nesgo actualizados

Porcentaje de actualizacién de

factores de riesgo

Cuantitativo /

Gestion / Municipal

Factores de riesgo presentados/Total de factores de

riesgo) *100

2023 100% / Factores
de riesgo / Semestral

atlas de riesgo por factores

pﬂmrbadows

Los ciudadanos conocen el Atlas de

riesgos por factores perturbadores.

Elaboracién de los planes especificos de
proteccion civil por factores de vulnerabilidad

en las zonas de riesgo

Porcentaje de eleaboracion de
planes especificos de proteccion
civil por factores de vulnerabilidad

en zonas de riesgo

Cuantitativo /

Gestion | Municipal

(Planes especificos de proteccion civil realizados/ Planes

especificos de proteccion civil programados) “100

2023 100% / Planes /

Semestral

Plan de proteccién civil por

fenémenos perturbadores

La poblacién requiere de autoridades

organizadas

Venficacion de medidas de segunidad en
|establecimientos comerciales. industriales y de

|servicios

Porcentaje de difusion de atlas de
riesgo por factores de

vulnerabilidad

Cuantitativo /

Gestion / Municipal

(Verificacion de medidas de seguridad en
establecimientos realizadas/ verificacion de seguridad en

establecimientos programadas) “100

2023 100% / Acciones
|/ Semestral

Orden, actas de verificacion y

dictamen

Los establecimientos cumplen con las

medidas de seguridad

Valoracion de riesgos en edificios publicos y

pnvados. as1 COMoO en su zona df nesgo

geologico

Porcentaje en la capacitacion a la
caudadania en matenia de

proteccion civil

Cuantitativo /

Gestion / Municipal

(Valoracion de riesgos emitidas/ valoracion de riesgos

solicitadas)* 100

2023 100% /

Resultados / Anual

Valoraciones de resgo,

dictamenes

Los inmuebles publicos y privados
solicitan en tiempo y forma

valoraciones

Curso de induccion a la Proteccion Civil

Porcentaje en la difusion de
medidas de seguridad para el
manejo de guego en actividades

agmpemarias © recreativas

Cuantitativo /

Gestion / Municipal

(Curso de induccion a la Proteccion Civil impartidos /
cursos de induccion a la Proteccion Civil Programadas)

"100

2023 100% / Cursos -

/ Semestral

Listas de asistencia, parte de

servicios y fotografias

La cudadania adquiere conocimientos

para actuar frente a un fenomeno

Curso de prevencion y combate de

incendios.

Porcentaje de cursos impartidos

para ;r;m?balt de

Cuantitativo /

Gestion / Municipal

(Cursos de prevencion y combate de incendios

imp:}rh'_dolﬁ Carsps de prevencion y combate de

2023 100% / Cursos
/ Semestral

Listas de asistencia, parte de

 servicios y fotografias

La ciudad. )

Conocy tos

1

para actuar frente a un incendio

L




ACTIVIDADES

45.- Proteccion Civil

(

MUNICIPIO DE PUNGARABATO, GUERRERO

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

Salvaguarda de los pungarabatenses sus bienes y su entorno

1.- Gobierno

1.7.- Asuntos de orden publico y seguridad Interior

1.7.2.- Proteccion Civil

EJERCICIO FISCAL

PuNGARABATO

VAMOS CONTIGO

2023

Contribuir a apoyar a las poblaciones que habitan en zonas vulnerables para hacer frente a los desastres naturales o de caracter antropico a traves de un conjunto de actividades que, con apoyo gubernamental

garantizen la seguridad civil
FORTAMUN-DF

Resumen narrativo

Nombre del indicador

Tipol
Dimension /

_ Ambito

INDICADORES

Método de calculo

Medios de
verificacion

Meta/ Unidad
de medida /
Frecuencia

Supuestos

Curso de primeros auxilios

Porcentaje de cursos impartidos en

materia de primeros auxilios

Cuantitativo /

Gestion /| Municipal

(Curso de primeros auxilios impartidos/ Curso de

primeros auxilios programados)*100

2023 100% / Cursos

/ Semestral SETvicios Yy fomgraﬁas

Listas de asistencia, parte de

La cindadania se involucra y prepara

para participar activamente brindando

primeros auxilios en caso de desastre

Monitoreo de fenomenos perturbadores que

afectan a la ciudadama

Porcentaje de monitoreos realizados

Cuantitativo /

Gestion / Municipal

Monitoresos realizados/ monitoreos programados)*100

2023 100% /

Monitoreos / Anual

Energencias presentadas,
servicios de auxilio prestados a

la ciudadania y particulares

La poblacién participa activamente en
la solicitud, denuncia y aviso de

situaciones y fenomenos de riesgo

Atencion de emergencias urbanas (bomberos)

en el ternitorio municipal

POI'!'EI‘"H]{ df emergenﬂas Ill'b-l!'las

de incendios atendidas

Cuantitative /

Gestion / Munidpal

(Emergencias urbanas atendidas/emergencias urbanas

reportadas)*100

2023 100% / atencion
| Semestral

Energencias presentadas,
servicios de auxilio prestados a

la ciudadania y particulares

La poblacién participa activamente en
la solicitud, denuncia y aviso de

situaciones y fenomenos de riesgo

Atencion de emergencias de alto impacto
dentro del territorio municipal, que requieren

de personal espeafico

Porcentaje de emergencias de alto

impacto atendidas

Cuantitativo /

Gestion / Municipal

(Emergencias de alto impacto atendidas/ Emergencias

de alto impacto reportadas)*100

2023 100% / atencion

/ Semestral

EHErgﬂn('“S Pffsfntidﬂs|
servicios de auxilio prestados a

la ciudadania y particulares

La poblacién participa activamente en
la solicitud, denuncia y aviso de

situaciones y fenomenos de riesgo.

Analiticos estadisticos de las contingencias

por factores de riesgo

Porcentaje de analiticos en las

contingencias de factores de alto

Cuantitativo /

Gestion / Municipal

(Analiticos estadisticos de las contingencias por factores
de niesgo/ Resultados estadisticos de las contingencias

de factores de riesgo) "100

2023 100% / atencion
[ Semestral

Estadisticos de riesgos,
mnformes de PC

Las autoridades Municipales atienden

oporm namente |as mnhngencns




( (
MUNICIPIO DE PUNGARABATO, GUERRERO —r

LLLITTT)
MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS PUNGARABATO
VAMOS € ONTIGO
UEG: 45.- Proteccion Civil EJERCICIO FISCAL 2023
PROGRAMA: Salvaguarda de los pungarabatenses sus bienes y su entorno
FINALIDAD: 1.~ Gobierno
FUNCION: 1.7.- Asuntos de orden publico y seguridad Interior
SUBFUNCION: 1.7.2.- Proteccion Civil
OBJETIVO: Contribuir a apoyar a las poblaciones que habitan en zonas vulnerables para hacer frente a los desastres naturales o de caricter antrépico a traves de un conjunto de actividades que, con apoyo gubernamental
Z garantizen la seguridad civil
FONDO: FORTAMUN-DF
INDICADORES
Tipol Meta/ Unidad Medios de
Nivel Resumen narrativo Supuestos
Nombre del indicador Dimension / Método de calculo de medida / verificacion
Ambito Frecuencia
Las autoridades municipales se
Actualizacion de los factores de riesgo a las Analiticos estadisticos
Porcentaje de actualizacion de Cuantitativo / (Factores de riesgo presentados en el periodo/ Total de |2023 100% / preocupan por mantener actualizados
instancias de gobierno en materia de comparativos de las
factores de riesgo Gestion / Mumcipal factores de riesgo)'100 Rsultados / Anual sus sistemas que le permitan una
Proteccion Civil contingencias
reaccion oportuna y ordenada

picipal
RAGON CAMPOS




MUNICIPIO DE PUNGARABATO, GUERRERO

(

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS PunGarABATO
VAMOS CONTIGO
UEG: 46,-Seguridad Vial EJERCICIO FISCAL 2023
PROGRAMA: Fortalecimiento y establecimiento del reglamento de transito y seguridad vial
FINALIDAD: 1.- Gobierno
FUNCION: 1.7.- Asuntos de orden publico y seguridad Interior
SUBFUNCION: 1.7.3.- Otros Asuntos de orden publico y seguridad
OBJETIVO: Contribuir a evitar accidentes de transito o la minimizacién de sus efectos, especialmente para la seguridad, vida y la salud de las personas a traves del conjunto de acciones y mecanismos que garantizan el
- buen funcionamiento de la circulaci6n del transito
FONDO: FORTAMUN-DF
INDICADORES
Tipo/ Meta/ Unidad Medios de
Nivel Resumen narrativo Supuestos
Nombre del indicador  Dimension / Método de calculo de medida / verificacién
Ambito _Frecuencia
Contribuir a la seguridad de las personas
Cuantitativo [ (Accidentes viales 2021/ Acaidentes viales 2021 |2023 100% /
en la utilizacion de las vialidades, Porcentaje de Disminucién de Informes de la Direccién Las personas transita y utilizan las
FIN Estrategico / ) 100 Accidentes viales /
mediante la capacitacién y servicios de accidentes viales General de Seguridad Vial vialidades en el Municipio
Municipal Anual
movilidad
La civilizada convivencia peatonal
Las personas en el Municipio cuentan Porcentaje de servicios de Cuantitativo /
(Servicios de movilidad brindados/Servicios de  [2023 100% / Servicios Informes de la Direccién requiere de la oportuna y suficiente
PROPOSITO con capacitacion en cultura vial y movilidad otorgados Estrategico /
movilidad solicitados) *100 | Anual General de Seguridad Vial | instalacién de senalamientos viales por
servicios de movilidad Municipal
aparte de la autoridad municipal
Cursos de capacitacién vial
Cursos otorgados en materia de . 4 Cuantitativo / ( Cursos viales impartidos/Cursos viales 2023 100% / Cursos Informes de la Direccién El ciudadano se responsabiliza de las
otorgados
capacitacién vial ¥ Gestion / Municipal solicitados) *100 / Anual General de Seguridad Vial | infracciones a las que se hace acreedor.
COMPONENTE

Permisos provisionales otorgados para

arcular

Permisos provisionales

otorgados

Cuantitativo /

Gestion / Municipal

solicitados” 100

Permisos para utilizacién de vialidades

otorgados/ Permisos para utilizacién de vialidades

2023 100% / Permisos

/ Anual

Registros Administrativos,

permisos otorgados

hilidad

Acc

para los ciudad de

transitar

Servicios y capacitacién vial otorgados

Servicios de movilidad otorgados

en delegaciones foraneas

Cuantitativo /

Gestion / Municipal

movilidad solicitados™100

Servicios y cursos otorgados/Servicios de

2023 100% / Servicios
| Semestral

Servicios y capacitaciones

impartidos. Registro ¢

informes de SV

El ciudadano se responsabiliza de las

infracciones a las que se hace acreedor.

Informacién emitida sobre riesgo vial

Informes de riesgo vial

Cuantitativo /

2023 100% / Informes

Registros administrativos,

El ciudadano requiere de una adecuada

divulgacién de la normatividad vial para

emitidos Gestion / Municipal / Semestral Informes de SV
;)r"’l“'\.-. ’ no incurrir en faltas
PA S 55 \A
5 S e
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UEG:
PROGRAMA:
FINALIDAD:
FUNCION:
SUBFUNCION:
OBJETIVO:

FONDO:

Nivel

ACTIVIDADES

46.-Seguridad Vial

MUNICIPIO DE PUNGARABATO, GUERRERO

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

Fortalecimiento y establecimiento del reglamento de trénsito y seguridad vial

1.~ Gobierno

1.7.- Asuntos de orden publico y seguridad Interior

1.7.3.- Otros Asuntos de orden publico y seguridad

EJERCICIO FISCAL

PunGaraBaTO
ey

Contribuir a evitar accidentes de trdnsito o la minimizacién de sus efectos, especialmente para la seguridad, vida y la salud de las personas a traves del conjunto de acciones y mecanismos que garantizan el
buen funcionamiento de la circulacién del transito

FORTAMUN-DF
INDICADORES
Tipo/ Metal Unidad Medios de
Resumen narrativo
Nombre del indicador  Dimension / Método de calculo de medida / verificacion it
Ambito Frecuencia
2023 100% /
Porcentaje de campanas sobre el Cuantitativo / (Campanas realizadas / Campanas Registros administrativos, | Di ion de incidentes por faltas de
Camp sobre los I Campanas /
respeto a los senalamientos Gestion / Municipal programadas)*100 Informes de SV acatamiento a los senalamientos
Semestral
2023 100% /

Supervision con alcoholimetros

Porcentajes de retener y

supervision con alcoholimetro

Cuantitativo /

Gestion / Municipal

(Retenes y supervision realizada / Retenes y

supervision programada) *100

Supervision /

Semestral

Informes de SV

1on de acciodentes por abuso en

el consumo de alcohol

Expedicion de permisos

Porcentaje de expedicion de
permisos de circulacion

vehicular

Cuantitativo /

Gestion / Municipal

{Permisos otorgados en materia de circulacion
vehicular / Permisos solicitados en materia de

circulacion vehicular) *100

2023 100% / Permisos

/ Semestral

Rrglslros idl’l’"lllﬂl’ihVOS.

Informes de SV

Disminucion de sanciones por falta de
regulacion en permisos y falta de

documentacion

Aplicacién de multas e infracciones

regulando el comportamiento vial

tasa de variacion de aplicacion

de multas e infracciones

Cuantitativo |

Gestion / Municipal

(multas e infracciones aplicadas en el periodo /
multas e infracciones aplicadas en el periodo 2021)

-1 ‘100

2023 100% / Multas e
infracciones /

restral

R?ngEYOS adlninlstrahvos.

Informes de SV

Disminucion de multas e infracciones

por enriquecimiento de cultura vial

Organe-de g
mw
VAL S ELAGUN
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MUNICIPIO DE PUNGARABATO, GUERRERO
MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

PuncaraBatO

VAMOS CONTIGO

UEG: 47.- Transito Municipal EJERCICIO FISCAL 2023
PROGRAMA: Fortalecimiento y establecimiento del reglamento de transito y seguridad vial
FINALIDAD: 1.- Gobierno
FUNCION: 1.7.- Asuntos de orden publico y seguridad Interior
SUBFUNCION: 1.7.3.- Otros Asuntos de orden publico y seguridad
OBJETIVO: Contribuir a evitar accidentes de transito o la minimizacién de sus efectos, especialmente para la seguridad, vida y la salud de las personas a traves del conjunto de acciones y mecanismos que garantizan el
: buen funcionamiento de la circulacién del trénsito
FONDO: FORTAMUN-DF
INDICADORES
Tipo/ Meta/ Unidad Medios de
Nivel Resumen narrativo i Supuestos
Nombre del indicador  Dimension / Método de calculo de medida / verificacién
_Ambito _Frecuencia
Contribuir a la seguridad de las personas
Cuantitativo / (Accidentes viales 2021/ Accidentes viales 2021|2023 100% /
en la utilizacion de las vialidades, Porcentaje de Disminucion de Informes de la Direccién Las personas transita y utilizan las
FIN Estrategico / )'100 Accidentes viales /
mediante la capacitacion y servicios de accidentes viales General de Seguridad Vial vialidades en el Municipio
Municipal Anual
movilidad
- La civilizada convivencia peatonal
Las personas en el Municipio cuentan Porcentaje de servicios de Cuantitativo /
(Servicios de movilidad brindados/Servicios de  [2023 100% / Servicios Informes de la Direccién requiere de la oportuna y suficiente
PROPOSITO con capacitacion en cultura vial y movilidad otorgados Estrategico /
movilidad solicitados) *100 / Anual General de Seguridad Vial instalacion de senalamientos viales por
servicios de movilidad Municipal
aparte de la autoridad municipal
Cursos de capacitacion vial
Cursos otorgados en materia de 4 Cuantitativo / ( Cursos viales impartidos/Cursos viales 2023 100% / Cursos Informes de la Direccion El ciudadano se responsabiliza de las
otorgados
capacitacion vial ¥ Gestion / Municipal solicitados) *100 / Anual General de Seguridad Vial | infracciones a las que se hace acreedor.
COMPONENTE
Permisos para utilizacién de vialidades
Permisos provisionales otorgados para Permisos provisionales Cuantitativo / 2023 100% / Permisos| Registros Administrativos, Accesibilidad para los ciudad de
otorgados/ Permisos para utilizacién de vialidades
circular otorgados Gestion / Municipal / Anual permisos otorgados transitar
solicitados*100
ed, Servicios y capacitaciones
o, ? Servicios de movilidad otorgados Cuantitativo | Servicios y cursos otorgados/Servicios de 2023 100% / Servicios El ciudadano se responsabiliza de las
5 Servicios y rapacnamin vial olorgados lmpanidos‘ Registro e
: en delegaciones forineas Gestion / Municipal movilidad solicitados*100 /| Semestral ‘ sy infracciones a las que se hace acreedor.
informes de

Informacién emitida sobre miesgo vial

Informes de riesgo vial

emitidos

Cuantitativo /

Gestion / Municipal

1

Informes /Informes p

5

2023 100% / Informes

/ Semestral

chistros administrativos,

Informes de SV

El ciudadano requiere de una adecuada

divulgacién de la normatividad vial para

no incurrir en faltas




MUNICIPIO DE PUNGARABATO, GUERRERO

(

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

PUNGARABATO

VAMOS nl\lll

UEG: 47.- Transito Municipal EJERCICIO FISCAL 2023
PROGRAMA: Fortalecimiento y establecimiento del reglamento de transito y seguridad vial
FINALIDAD: 1.- Gobierno
FUNCION: 1.7.- Asuntos de orden publico y seguridad Interior
SUBFUNCION: 1.7.3.— Otros Asuntos de orden publico y seguridad
ETIVO: Contribuir a evitar accidentes de transito o la minimizacién de sus efectos, especialmente para la seguridad, vida y la salud de las personas a traves del conjunto de acciones y mecanismos que garantizan el
oBJ 2 buen funcionamiento de la circulacion del transito
FONDO: FORTAMUN-DF
INDICADORES
Tipo/ Meta/ Unidad Medios de
| Resumen narrativo Supuestos
e Nombre del indicador  Dimension / Método de calculo de medida / verificacion ?
Ambito __Frecuencia
2023 100% /
Porcentaje de campanas sobre el Cuanttahvo / (Campanas realizadas /| Campanas Registros administrativos, Disminucion de incidentes por faltas de
Camp sobre los senal ntos Campanas /
respeto a los senalamientos | Gestion / Municipal programadas)*100 Informes de SV acatamiento a los senalamientos
ACTIVIDADES Semestral
2023 100% /

Supervision con alcoholimetros

Porcentajes de retener y

supervision con alcoholimetro

Cuantitativo /

Gestion / Municipal

(Retenes y supervision realizada | Retenes y

supervision programada) “100

Supervision /

Semestral

Regstros
Informes de SV

rativos,

1on de acciodentes por abuso en

el consumo de alcohol

Expedicion de permisos

Porcentaje de expedicion de
permisos de circulacion

vehicular

Cuantitativo /

Gestion / Municipal

(Permisos otorgados en materia de circulacion
vehicular / Permisos solicitados en materia de

arculacion vehicular) *100

2023 100% / Permisos
| Semestral

Registros administrativos,

Informes de SV

Disminucion de sanciones por falta de
regulacion en permisos y falta de

documentacion

Aplicacién de multas e infracciones

regulando el comportamiento vial

tasa de vaniacion de aplicacion

dE mll]tas e infracciones

Cuantitativo /

Gestion / Municipal

(multas e infracciones aplicadas en el periodo /

2023 100% / Multas e

multas e infracciones aplicadas en el periodo 2021)|infracciones /

Registros administrativos,

Informes de SV

Disminucion de multas e infracciones

por enriquecimiento de cultura vial

-1 ‘100 Semestral
£ Autorizé:
ente Mynicipal
. TEMOCWASTACHI
ARIO

P 1




